Zalacznik nr 1 - Opis przedmiotu zamowienia

1. Kompleksowa ustuga sprzatania obejmuje powierzchnie 1439,24 m? W sklad powierzchni
objetej sprzgtaniem wchodzg nastgpujgce pomieszczenia o tacznej powierzchni:

- pokoje biurowe — 821,58 m?— budynek A parter (nr A01 do A09), I pictro (nr 101-103 oraz
113-117), bud. B caty, tacznik portiernia, Zielona PSB,

- toalety — 61,16 m? — budynek A parter i I pictro (4 pom.), budynek B caty (6 pom.), Zielona
PSB (1 pom.),

- korytarze i klatki schodowe — 535,15 m? — budynek A parter, I pictro (2 korytarze i 1 klatka
schodowa), budynek B caly (4 korytarze i 1 klatka schodowa), tacznik (1 korytarz), Zielona
PSB Zielona (1 korytarz),

- pokoje socjalne — 21,35 m? — budynek B I pietro nr 101, II pietro nr 208,

2. Przedmiot zamowienia obejmuje wykonanie:

2.1. Prac codziennych:

a) oproznianie wraz z wymiang workéw jednorazowych pojemnikéw na $mieci i niszczarek,
czyszczenie koszy, wynoszenie $mieci do miejsc wyznaczonych przez Zamawiajacego,

b) odkurzanie odkurzaczem, a nastgpnie mycie podtdg mopami z naktadkami z mikrofibry
(wymienianymi co najmniej raz w miesigcu) wszystkich pomieszczen (klatki schodowe,
sanitariaty, pokoje socjalne, pokoje biurowe, korytarze),

C) mycie luster w pomieszczeniach i przeszklen w ladach Biura Obstugi Klienta, zwanego
dalej Bok-iem;

d) czyszczenie 1 dezynfekcja urzadzen sanitarnych, zlewozmywakow, —armatury
w sanitariatach i pokojach socjalnych,

e) doktadne wycieranie na mokro zewnetrznych powierzchni mebli, regatow, biurek, lad,
parapetow, W tym rowniez pod drobnymi przedmiotami typu: pojemniki na dhugopisy,
spinacze, karteczki, biuwary, doniczki na parapetach, telefony,

f) doktadne czyszczenie z zewnatrz sprzetu biurowego i AGD,

g) usuwanie na biezaco pajgczyn, kurzu, brudu ze Scian, sufitow, obrazoéw, balustrad, gablot,
h) uzupetnianie w toaletach:

- mydia w ptynie,

- recznikow papierowych,

- papieru toaletowego,

- kostek zapachowych do toalet,

- od$wiezaczy powietrza w aerozolach oraz

- gestego ptynu do mycia naczyn, sztu¢cow i urzadzen kuchennych,

i) mycie i wycieranie do sucha naczyn (talerzykow, filizanek, szklanek, sztu¢cow) w zapleczu
sekretariatu w budynku B i A02 w budynku A,

J) w przypadku uszkodzen pojemnikow na mydlo, reczniki papierowe i papier toaletowy
Wykonawca zobowigzany jest do naprawy lub wymiany na nowe na wilasny koszt w/w
pojemnikow.

2.2. Prace wykonywane raz w tygodniu

a) doktadne wycieranie na mokro zewngtrznych powierzchni mebli, regaléw i1 parapetow,

2.3. Prace wykonywane raz w miesigcu:

a) mycie stolarki drzwiowej (drzwi pelnych, czesciowo przeszklonych i futryn),

b) mycie gablot, antyram i innych elementéw ozdobnych, stojakow, listew ostonowych
1 przypodlogowych, gniazdek oraz balustrad, itp.,

¢) dezynfekcja kontaktow i klamek,

d) odkurzanie mebli tapicerowanych i czyszczenia foteli z materiatow skoéropodobnych,

e) konserwacja regatow, mebli, potek, biurek.

2.4. Jednorazowe mycie okien w okresie trwania umowy w terminie uzgodnionym
z Zamawiajacym.



3. W ramach przedmiotu umowy dopuszcza si¢ zmiany w czestotliwosci wykonywanych
prac zgodnie z potrzebami i na wniosek Zamawiajacego, W tym sprzatanie pomieszczen
I wyposazenia przed, w czasie i po przeprowadzce (mycie zewnatrz i wewnatrz szaf,
mebli, polek, krzesel, foteli, tablic, gablot, itp.). W zwigzku z powyZszym nastapi
zmniejszenie zakresu codziennych obowiazkow na rzecz prac porzadkowych zwigzanych
z przeprowadzka. Wykonawca w tym okresie zobowiazuje si¢ zapewni¢ personel
sprzatajacy obecny w godzinach pracy Zamawiajacego, tj. od godz. 8 do 15:30.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ szczegdtowo zapoznaé z zakresem obowigzkéw osoby
bezposrednio wykonujace prace.

5. Na poczatku kazdego miesigca po uzgodnieniu z Zamawiajacym Wykonawca powinien
przedstawi¢ w formie papierowej w roztozeniu na dni harmonogram planowanych prac
z zakresu prac wykonywanych raz w miesigcu.

6. Po zakonczeniu prac pracownicy Wykonawcy sprawdzaja zamknigcie okien, drzwi, kranow
instalacji wodociggowej, wygaszaja oswietlenie i przekazuja klucze pracownikom ochrony.

7. Pracownicy Wykonawcy zobowigzani sg do niezwlocznego zglaszania Zamawiajagcemu
wszelkich ujawnionych w trakcie wykonywanych prac usterek obiektu i sprzetu.

8. Wszystkie czynno$ci w ramach ustugi nalezy wykonywac¢ od poniedziatku do piatku po
godzinach pracy Zamawiajacego, tj. po godzinie 15.30, z wyjatkiem sprzgtania w okresie
przeprowadzki oraz pomieszczen o tzw. ograniczonym dostepie, ktdre muszg by¢ sprzatane
w godzinach pracy Zarzadu tj. w godzinach od 13:00 do 15.30, w obecnos$ci pracownika
Zarzadu. Pokoje o ograniczonym dostgpie dotycza pomieszczen pracownikow
z nastepujacych dziatow: Dzial Kadr i Plac, Dzial Zamowien Publicznych, BOK, Kas
Biletowych, Dziat Windykacji, Informatycy.

9. Wykonawca zobowigzany jest w ramach przedmiotu zaméwienia do zapewnienia na
wlasny koszt srodkéw higienicznych, srodkdéw czystosci w tym dezynfekcyjnych, ktorymi
bedzie wykonywat przedmiot zamowienia zgodnie z opisem zawartym w pkt. 11, a takze do
zapewnienia workdw na $mieci 1 workow do niszczarek.

10. Wykonawca, gwarantuje ze materialy $rodki czystosci i dezynfekcyjne, ktore beda
wykorzystywane do realizacji ushugi sa dopuszczone do stosowania na rynku polskim,
posiadaja stosowne atesty lub certyfikaty 1 beda stosowane zgodnie z przeznaczeniem
i zaleceniami producenta.

11. Srodki higieniczne, $rodki czystosci w tym dezynfekcyjne powinny spetniaé nastepujace
wymogi:

a) $rodki myjaco - pielggnujace do codziennego mycia podidg, przeznaczone do uzytku
profesjonalnego, oparte na detergentach niskopienigcych, zawierajagce emulsje woskowa,
posiadajace wlasciwosci antyposlizgowe. Preparaty skutecznie usuwajgce brud, nadaja potysk
1 konserwujace myte powierzchnie oraz posiadajagce przyjemny zapach, a takze
niepozostawiajgce smug i zaciekow,

b) srodki do konserwacji podtdég w pomieszczeniach 1 na korytarzach (panele, wyktadzina
PCV, lastriko, ptytki ceramiczne) tworzace warstwe ochronng, zabezpieczajace przed
osiadaniem kurzu i brudu i1 posiadajace wlasciwos$ci antyposlizgowe,

c) srodki do mycia okien i powierzchni szklanych, zawierajace alkohol i polimery akrylowe
nadajace wysoki potysk, zapobiegajace powstawaniu smug, zaciekOw 1 posiadajace
wlasciwosci elektrostatyczne oraz przyjemny zapach,

d) $rodki do mycia i dezynfekcji sanitariatow, antybakteryjne, do mycia i odkamieniania
sanitariatow skutecznie usuwajgce kamien 1 osady oraz posiadajagce wiasciwosci
antybakteryjne oraz posiadajace przyjemny zapach, do uzytku profesjonalnego,

e) srodki do mycia i konserwacji mebli drewnianych oraz laminowanych, oparte na
technologii nanoczgsteczek  do mycia, pielegnacji i konserwacji mebli, czyszczace
1 zwiekszajagce odporno$¢ powierzchni na zabrudzenia oraz nadajagce im wlasciwosci



antystatyczne i posiadajace przyjemny zapach,
f) kostki zapachowe do toalet o przyjemnym zapachu, dzialajace antybakteryjnie, nie

dopuszcza si¢ kostek typu zawieszka na muszli toaletowej oraz kostek wrzucanych do
spluczki,

g) mydla w plynie o przyjemnym zapachu, dobrze pienigcego, tagodnego dla skory,
nawilzajgcego i chronigcego przed nadmiernym wysuszeniem, 0 ph 5,5-6,5.

h) recznikéw papierowych, sktadanych, dwuwarstwowych, gofrowanych, w kolorze biatym
lub zielonym, bezzapachowe, o wymiarach dostosowanych do wielkos$ci pojemnikow,

i) papieru toaletowego biatego, dwuwarstwowego, gofrowanego o wymiarach dostosowanych
do wielkos$ci pojemnikow,

J) gesty ptyn do mycia naczyn, sztu¢cow i urzadzen kuchennych skutecznie usuwajacym
zabrudzenia, pozostawiajac naczynia czyste i I$nigce bez §ladu smug i zaciekow o neutralnym
pH i przyjemnym zapachu.

12. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do sprawdzenia dostarczanych srodkow higieny
(mydta w ptynie, kostek zapachowych, papieru toaletowego, rgcznikéw, ptynu do mycia
naczyn) oraz wszystkich stosowanych $rodkéw czystosci i dezynfekcyjnych, a takze
akcesoriow do sprzatania. Wykonawca ma obowigzek kazdorazowo po zakupionych
materiatlach (w tym akcesoriow sprzatajacych) przedktada¢ Zamawiajacemu do wgladu,
z prawem wykonania kserokopii, dowodu zakupu tych $rodkéow oraz folderéw ze
szczegotowym opisem sktadu chemicznego i przeznaczeniem poszczegdlnych preparatow.

13. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia personelu, ktérego imienny wykaz
przedstawi Zamawiajagcemu W dniu podpisania umowy.

14. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania ustugi sprzatania ze szczegdlng starannoscia,
rozumiang jako staranno$¢ profesjonalisty w dziatalno$ci objetej przedmiotem niniejszego
zamoOwienia.

15. W przypadku, gdy w trakcie $wiadczenia ushugi ulegnie zniszczeniu lub uszkodzeniu
mienie Zamawiajacego (w tym w wyniku uzycia niewtasciwych $rodkow stosowanych do
utrzymania czystosci) Wykonawca zobowigzany bedzie do naprawienia szkody poprzez
przywrocenie stanu poprzedniego lub zwrotu wartosci zniszczonej lub uszkodzonego mienia.
16. W czasie realizacji przedmiotu zamowienia Wykonawca powinien zapewni¢ nalezyty tad,
porzadek, przestrzeganie przepisow bhp | ppoz oraz ponosi odpowiedzialnos¢ karng
1 materialng za szkody powstale w zawigzku z realizacjg ustug oraz wskutek dziatan innych
0s0b przez niego zatrudnionych.

17. Zamawiajagcy wymaga, aby wszystkie osoby sprzatajace byly wyposazone w odziez
ochronna zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. Ponad to powinny by¢ przeszkolone
w zakresie bezpieczenstwa, higieny pracy i przepisow przeciwpozarowych oraz pracy na
wysokosciach potwierdzone stosownymi dokumentami.

19. Zamawiajacy zapewnia nieodptatnie pomieszczenie do przechowywania sprzgtu
1 srodkdéw czystosci.



