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DI.380-2/20 Lublin, dnia 2 lipca 2020 r.

Wykonawcy
ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia

Dotyczy: Zapytania ofertowego na ustuge pod nazwg ,,Usfuga telekomunikacyjna z zakresu
transmisji danych w prywatnym APN-ie, transmisji Internetu mobilnego, ustug telefonii
komorkowej oraz dostawa terminali telefonicznych i modemoéw”, Nr sprawy DI1.380-2/20.

Zamawiajacy, ktorym jest Zarzad Transportu Miejskiego w Lublinie, ul. Nateczowska 14,
20-701 Lublin uprzejmie informuje, ze w zapytaniu ofertowym, pn. ,,Usfuga telekomunikacyjna
z zakresu transmisji danych w prywatnym APN-ie, transmisji Internetu mobilnego, usfug
telefonii komorkowej oraz dostawa terminali telefonicznych i modemoéw”, Nr sprawy
DI1.380-2/20 do zamawiajacego wptynety nastepujace zapytania:

Pytanie nr 1

§2ust. 1-3i§5ust. 2,3

Zwracamy sie z prosbg o modyfikacje niniejszego zapisu. Zgodnie z przepisami prawa
telekomunikacyjnego, uzytkownicy ustug telekomunikacyjnych nabierajg uprawnien do wyptaty
rekompensaty oraz zwrotu kosztéw poniesionych kosztéw po uptywie 24 godzin od chwili
zaistnienie przerwy w $wiadczonych ustugach. Tym samym naliczenie kary Umownej za kazdg
godzine przerwy w dostepie do ustug uwazamy za wygoérowany warunek. Dlatego tez prosimy o
wydtuzenie czasu do okresu 24 godz., ktéry bedzie racjonalnym terminem umozliwiajgcym
Wykonawcy usunigcie powodow ewentualnej awarii sieci.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy wymaga zgodnie z siwz.

Pytanie nr 2

8) Zamiane abonamentéw pomiedzy numerami/kartami SIM. Zamiana nastgpi na podstawie
wniosku ztozonego przez Zamawiajgcego pisemnie lub za posrednictwem poczty elektronicznej.
Zamiana obowigzywac¢ bedzie od 1-go dnia miesigca po miesigcu, w ktérym ztozono wniosek,
Wykonawca nie gwarantuje dowolnosci w tym zakresie, jak réwniez bezptatnie takiego
rozwigzania, dlatego wnioskujemy o usuniecie tego zapisu.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wymaga zgodnie z siwz. Zamawiajacy musi mie¢ mozliwos¢ zamiany
abonamentow miedzy kartami SIM swiadczacymi ustuge telefonii komorkowe;j.
Zamawiajacy nie przewiduje czestej zamiany abonamentow.

Pytanie nr 3

§4ust. 4i7

- Termin ptatnosci liczony od daty dostarczenia faktury

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode, aby regulowanie naleznosci nastepowato na konto bankowe
Wykonawcy w terminie 21 dni od daty wystawienia przez Wykonawce faktury VAT, przy czym
Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia faktury w ciggu 7 dni od daty jej wystawienia?
Tylko data wystawienia faktury VAT jest datg pewna dla Wykonawcy. Wyznaczenie terminu
ptatnosci od dnia wystawienia faktury VAT pozwala na uniknigcie negatywnych konsekwenciji
podatkowych.



Jako operator $wiadczacy ustugi telekomunikacyjne nie mamy bezposredniego wplywu na czas
dostarczenia dokumentéw.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy wymaga zgodnie z siwz.

Pytanie nr 4

§4ust. 8i13

Whioskujemy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy jest podmiotem odpowiedzialnym za
kontrolowanie czy kwota brutto tego zadania jest wyczerpana i powiadomi Wykonawce o ryzyku
wykorzystania ww. kwoty z wyprzedzeniem obejmujacym co najmniej 1 okres rozliczeniowy.

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajacy potwierdza, ze to Zamawiajacy bedzie kontrolowat warto§¢ wynagrodzenia
brutto i powiadomi Wykonawce o ryzyku wykorzystania ww. kwoty z wyprzedzeniem
obejmujacym co najmniej 1 okres rozliczeniowy

Pytanie nr 5

§ 4 ust. 10

Nalezy zwréci¢ uwage, ze postanowienie to w obecnym brzmieniu jest niezgodne z powszechng
zasadg oraz linig orzecznictwa Sadu Najwyzszego (por. uchwata SN z dn. 4 stycznia 1995 .
sygn. CZP 164/94), w mys$| ktérych za dzien spetnienia Swiadczenia pienieznego w postaci
bezgotéwkowej uwaza sie dzien uznania rachunku bankowego wierzyciela (tu Wykonawcy), a
nie dzien obcigzenia rachunku bankowego dtuznika (tu zamawiajgcego).

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiang powyzszego zapisu i uzna
dniem zaptaty dzien uznania rachunku bankowego Wykonawcy?

Odpowiedz Zamawiajgcego:
Zamawiajacy dokona zmiany Zatacznika nr 2 do Zapytania ofertowego — Wzér umowy
poprzez usuniecie § 4 ust. 10.

Pytanie nr 6

§5

- Zwracamy sie z prosbg o uzupetnienie zapiséw o informacje, ze kary umowne nie bedag
naliczane w przypadku gdy brak realizacji warunkéw umowy przez Wykonawce bedzie
nastepstwem sity wyzszej lub nieupowaznionego dziatania 0séb trzecich na ktére to zdarzenia
Wykonawca nie ma wptywu.

- Naliczenie kar umownych przez Zamawiajgcego moze nastgpi¢ wytgczenie po zakonczeniu
postepowania reklamacyjnego, potwierdzajgcego wine Wykonawcy, prowadzonego na
zasadach i warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia
24 lutego 2014 r. w sprawie reklamacji ustug telekomunikacyjnych (Dz. U. poz. 284).

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie widzi koniecznosci precyzowania postanowien § 5 zatacznika nr 2 do
Zapytania ofertowego - Wzér umowy poprzez dodanie proponowanego przez Wykonawce
zapisu. Kary umowne stanowia dla Zamawiajacego gwarancje jakosci Wykonania ustugi.

Pytanie nr 7

§6

Z uwagi na fakt, ze to nie Wykonawca udziela gwaranciji, a jedynie przekazuje dokumenty
gwarancyjne producenta, czy Zamawiajgcy dopuszcza gwarancje producenta terminali i to, aby
proces przebiegat na zasadach producenta i w terminach okreslonych w karcie gwarancyjnej?

Odpowiedz Zamawiajacego:



Zamawiajacy wymaga zgodnie z SIWZ. Zamawiajacy wymaga, aby zgtaszanie reklamacji
odbywalo sie przez dedykowanego opiekuna Wykonawcy badz tez poprzez serwis online
Wykonawcy.

Pytanie nr 8

Potwierdzenie, przez Zamawiajgcego ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy
prowadzacego dziatalnos¢ w formie spoétki akcyjnej, czes¢ komparycyjna Umowy bedzie
obejmowacé wszelkie dane wymagane przez Ksh.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy potwierdza, ze cze$¢ komparycyjna Umowy poswiecona Wykonawcy,
bedzie obejmowaé wszelkie dane wymagane przez Ksh.

Pytanie nr 9

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na uzupemienie w § 5 ust. 5 umowy —zapisu, wskazujgcego,
ze Strony zastrzegajg sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego kary
umowne na zasadach ogéinych, poprzez dodanie, ze tgczna wysokos¢ odszkodowania wraz z
naliczonymi karami nie przekroczy catkowitej wartosci umowy. Wykonawca zwraca uwage, ze
wskazanie maksymalnej odszkodowania umozliwia Wykonawcy oszacowanie ryzyka
kontraktowego zwigzanego z realizacjg umowy

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy dokonat zmian zapiséw zat. nr 2 do Zapytania ofertowego — Wz4r umowy.

Pytanie nr 10
Wykonawca zwraca sie z pytaniem czy mozliwym jest uzupetnienie tresci postanowien o
zapis, zgodnie z ktérym:

,Suma kar umownych naliczonych na podstawie § 5 ust.2, ust.3, ust.4 nie przekroczy 20 %
wartosci tacznego wynagrodzenia brutto okreslonego w Umowie "?

Wskazanie maksymalnej wysoko$ci kar umownych daje mozliwos¢ oceny ryzyka
zwigzanego z realizacjg umowy. Podkreslenia wymaga, ze kary umowne powinny stuzy¢
zabezpieczeniu terminowego i nalezytego wykonania prac, a nie by¢é nadmiernym i
nieuzasadnionym obcigzeniem dla wykonawcy. Gdyby jednak Zamawiajacy nie uwzglednit
ograniczenia catkowitej wysokos$ci kar umownych do proponowanej wysokosci 20 % wartosci
Umowy brutto, Wykonawca zwraca sie 0 wskazanie i rozwazenie innej wartosci procentowe;.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy wymaga zgodnie z siwz.

Pytanie nr 11

W zwigzku z trescig § 13 ust. 1 umowy — Zamawiajgcy wskazat na akty prawne — (...)
zastosowanie przepisy ustawy Prawo Telekomunikacyjne (Dz. U. 2004, nr 171 poz.1800 z
pozniejszymi zmianami), przepisy ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych z dnia 29 stycznia
2004r. (Dz. U. z 2010, Nr 113, poz. 759 z pézn. zmian.) i Kodeksu Cywilnego (Dz. U. Nr 16 poz.
93 z pbzniejszymi zmiana.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy dokonat zmian zapisow zat. nr 2 do Zapytania ofertowego — Wz6r umowy w
§ 13 ust. 1.

Pytanie nr 12



Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamdwienia pkt 2 ppkt 2 Wykonawca ma zagwarantowac dostep
do sieci telefonii komérkowej na poziomie nie mniejszym niz 90 % powierzchni kraju oraz 100%
w granicach terytorialnych otwartej przestrzeni miasta. W celu stworzenia warunkéw dla
rzeczywistej realizacji powyzszego wymogu, a takze mozliwos$ci dokonania autoweryfikacji
zdolnoéci wykonawcéw do prawidtowej realizacji przedmiotu zaméwienia, Wykonawca wnosi o
doprecyzowanie OPZ w ww. pkt poprzez przyjecie, ze dostepnos¢ sieci i ustug dla
uzytkownikéw bedzie zgodna z mapami zasiggu dostepnymi na stronach WWW Wykonawcy?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy wymaga zgodnie z SIWZ.

Pytanie nr 13

Szczegotowy Opis Przedmiotu Zaméwienia pkt 2 ppkt 24 Wykonawca wnosi o doprecyzowanie
jak czesto Zamawiajgcy bedzie korzystat z czasowego blokowania kart SIM w trakcie trwania
umowy? Czy bedzie to jednorazowa blokada dla 10% kart SIM w trakcie trwania umowy z
Wykonawcg?

Odpowiedz Zamawiajacego:

W momencie uruchomienia ustugi Zamawiajacy nie planuje blokowania kart SIM.
Zamawiajacy nie jest w stanie podac¢ jak czesto bedzie korzystat z czasowego blokowania
kart SIM.

Pytanie nr 14
Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zaméwienia pkt 2 ppkt 25 Wykonawca wnosi o doprecyzowanie
czy ustuga prywatnego APN dot. tylko i wytacznie kart SIM objetych zaméwieniem ?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy potwierdza, ze ustuga prywatnego APN dotyczy tylko i wylacznie kart SIM
zwiazanych z transmisjg danych i objetych niniejszym zaméwieniem.

Pytanie nr 15

Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamédwienia pkt 2 ppkt 33 Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iz
zwickszenie limitow kwotowych na aktywnych kartach SIM oraz aktywowanie dodatkowych
ustug bedzie jednoczesne ze zwiekszeniem wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z tytutu
$wiadczenia ustug.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy potwierdza, ze zwigkszenie limitéw kwotowych na aktywnych kartach SIM
oraz aktywowanie dodatkowych ustug bedzie jednoczesne ze zwigkszeniem
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z tytutu swiadczenia ustug.

Pytanie nr 16

Szczegotowy Opis Przedmiotu Zaméwienia pkt 2 ppkt 37 Wykonawca wnosi o doprecyzowanie
czy aktywacja nowej karty SIM w ramach w ramach dokonanych cesji bedzie wigzato sie z
zakupem aparatu telefonicznego ? Wykonawca wnosi, takze o doprecyzowanie terminu
zakonczenia umoéw dla nowych aktywac;i .

Odpowiedz Zamawiajacego:

Aktywacja nowej karty SIM po dokonaniu cesji numeru nie bedzie si¢ wigzata z zakupem
aparatu telefonicznego. Termin umowy dla nowych aktywacji bedzie zgodny z terminem
okreslonym w § 3 ust 1 zatacznika nr 2 do Zapytania ofertowego — Wz6r umowy.

Pytanie nr 17
§ 2 ust. 4 Wzoru umowy — dotychczasowy dostawca ustug jest spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig, a nie spétka akcyjna, za$ technologii w ktérej Swiadczy ustug wybiega poza



priywo#anq GSM. Czy Zamawiajacy potwierdza, ze ,dedykowang dla Zamawiajgcego grupg
uzytkownikéw” maja by¢ karty SIM objete przedmiotowym postepowaniem?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy potwierdza, ze ,,dedykowana dla Zamawiajacego grupa uzytkownikéw” maja
by¢ karty SIM objete przedmiotowym postepowaniem.

Pytanie nr 18

§ 2 ust. 6 Wzoru umowy — Wykonawca wnosi o dodanie zastrzezenia, ze dostawa terminali
telefonicznych, modemoéw ma nastgpi¢ najpoézniej do 27 lipca 2020 r. pod warunkiem, ze
umowa w sprawie zamowienia zostanie zawarta pomiedzy Wykonawca a Zamawiajgcym co
najmniej na 7 dni przed dniem rozpoczecia $wiadczenia ustug, w przeciwnym wypadku termin
dostarczenia urzgdzen (a takze — o ile bedzie to niezbedne - kart SIM) ulega odpowiednio
wydtuzeniu. Uzasadnione jest to tym, iz Wykonawca nie jest zobowigzany do realizacji
zamowienia, nawet gdy jego oferta zostanie wybrana dopoki nie zostanie zawarta umowa w
sprawie zamowienia, czyli dopdki stosunek prawny pomiedzy stronami nie zostanie zawigzany.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy dokonat zmian zapisow zat. nr 2 do Zapytania ofertowego — Wzér umowy w
§ 2 ust. 6.

Pytanie nr 19
Wzo6r umowy par. 2 ust.10 Wykonawca wnosi o wyjasnienie czy pod pojeciem dni roboczych
nalezy rozumieé dni od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy potwierdza, ze pod pojeciem dni roboczych nalezy rozumie¢ dni od
poniedziatku do piatku, z wytagczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Pytanie nr 20
Wzér umowy par. 2 ust.16. 2 Wykonawca wnosi o doprecyzowanie ile szkolen oraz dla jakiej
liczby os6b ma przeprowadzi¢?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie okresla ilosci szkolen. Koniecznos¢ i liczba szkolen beda zalezna od
ztozonosci dostarczonych rozwiazan od Wykonawcy.

Pytanie nr 21

§ 2 ust. 15 pkt 8) wzoru umowy — czy Zamawiajgcy potwierdza, ze potencjalna zmiana
abonamentow zostanie przeprowadzona w taki sposob, aby ich finalna liczba pozostata bez
zmian?

OdpowiedZz Zamawiajacego:
Zamawiajacy potwierdza, ze potencjalna zmiana abonamentéw zostanie przeprowadzona
w taki sposéb, aby ich finalna liczba pozostata bez zmian.

Pytanie nr 22

§ 4 ust. 2 wzoru umowy — czy Zamawiajacy potwierdza, ze rozliczanie sekundowe (i ustalany na
tej podstawie koszt potaczenia) bedzie miato zastosowanie do ruchu krajowego? W ruchu
miedzynarodowym, roamingu jednostka rozliczeniowa moze by¢ dtuzsza niz 1 sekunda, na co
Wykonawca nie ma wptywu.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy potwierdza, ze rozliczanie sekundowe (i ustalany na tej podstawie koszt
potaczenia) bedzie miato zastosowanie do ruchu krajowego.



Pytanie nr 23

Wz6r umowy par. 4 ust.10 Zamawiajacy wskazat, ze za dzieh zapfaty zostanie uznany dzien
obcigzenia rachunku Zamawiajgcego. Wykonawca, majac na uwadze wyrok Sadu Najwyzszego
z 12 lipca 1996 r. (sygn. akt Il CRN 79/96), zgodnie z ktérym: "(..) w rozliczeniach
bezgotéwkowych za chwile otrzymania zaptaty przez wierzyciela uwazaé trzeba chwile uznania
jego rachunku bankowego", wnosi o przyjecie, ze dniem zaptaty bedzie dzieh wptywu
naleznosci na konto Wykonawcy. Jak potwierdza bowiem powyzsze orzeczenie Sgdu
Najwyzszego, za spetnienie $wiadczenia pienieznego uwaza sie postawienie srodkéw
pienieznych do dyspozycji wierzyciela, co w przypadku ptatnosci bezgotéwkowej oznacza, ze
datg spetienia $wiadczenia jest dzien, w ktorym swiadczenie zasilito jego rachunek bankowy.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy udzielit odpowiedzi w pytaniu nr 5.

Pytanie nr 24

Wzér umowy par. 4 ust. 11 Wykonawca wnosi o modyfikacje tego postanowienia i przyjecie, ze
zaptata kar umownych nastgpi po przeprowadzeniu postepowania reklamacyjnego, w ciggu 14
dni od dnia wystawienia przez Zamawiajgcego noty obcigzeniowej z terminem ptatnosci 30 dni
od dnia jej wystawienia. Utrzymanie postanowien umownych umozliwiajgcych potracenie
wymagalnych zobowiazan tj. kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy nie daje bowiem
mozliwosci weryfikacji zasadno$ci i poprawnosci naliczenia tych kar.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy udzielit odpowiedzi w pytaniu nr 6.

Pytanie nr 25

Wykonawca w zwigzku z par. 5 ust. 1 wzoru Umowy, wnosi o enumeratywne wskazanie w
Umowie okolicznosci, z powodu ktorych Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ odstgpienia od
umowy. Wykonawca wnosi takze o wyznaczenie dodatkowego terminu na naprawe uchybien
przed odstgpieniem od umowy. Jednocze$nie Wykonawca wskazuje, iz ogélne odwotanie si¢ do
przestanki ,okolicznosci, za ktére odpowiada Wykonawca” oraz ,wykonywania przez
Wykonawce przedmiotu umowy niezgodnie z postanowieniami umownymi” bedzie miato
charakter nieprecyzyjny i ocenny. Wykonawca podkre$la przy tym, ze co prawda w
postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego lub postepowan prowadzonych na
podstawie regulamindéw obowigzujgcych u Zamawiajacego, zasada rownosci stron stosunku
cywilnoprawnego doznaje znacznego ograniczenia i, o ile dziatania zamawiajgcego nie beda
naruszaé postanowien przepiséw ustawy z 2004 r. - Prawo zaméwien publicznych, to nawet
restrykcyjne sformutowanie postanowienn umownych, obcigzenie wykonawcy wysokimi karami
umownymi, czy tez natozenie na wykonawcédw szeregu obowigzkéw nie moze prowadzi¢ do ich
arbitralnej zmiany ww. zasad (wyrok z dnia 26 marca 2015 r. o sygn. akt: KIO 471/15; KIO
472/15) Tym samym, niedopuszczalne jest arbitralne i asymetryczne ustalanie przez
Zamawiajgcego odpowiedzialnosci Wykonawcy. W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy wnosi
jak na wstepie.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy dokonat zmian zapiséw zatl. nr 2 do Zapytania ofertowego — Wzér umowy w

§7.

Pytanie nr 26

Wykonawca wnosi o uzaleznienie poszczegolnych przypadkéw odpowiedzialno$ci wykonawcy
i mozliwosci naliczenia przez Zamawiajgcego kar umownych od wystgpienia zwtoki po jego
stronie. Tym samym, ilekro¢ we wzorze Umowy (par. 5 ust. 3 i ust. 4 wzoru Umowy)
Zamawiajgcy postuguje sie terminem ,opdznienie”, Wykonawca wnosi 0 wprowadzenie terminu
,Zwtoka”. Opéznienia sg bowiem nastepstwem takze takich okoliczno$ci, na ktére wykonawca
nie ma wptywu (np. zaleznych wytgcznie od Zamawiajgcego lub podmiotu trzeciego), w
konsekwencji czego nie powinny one stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci wykonawcy. Jezeli



jednak Zamawiajacy podtrzyma obecne rozwigzanie, konieczne bedzie uwzglednienie
powyzszego ryzyka w ofercie cenowej przez wykonawcow ubiegajgcych sie o zamowienie, co
prowadzi¢ bedzie do zwiekszenia ceny ofertowe;j.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy wymaga zgodnie z SIWZ.

Pytanie nr 27

Wykonawca wnosi o modyfikacje zapiséw w par. 5 ust. 5 wzoru umowy w taki sposob, ze
Zamawiajgcemu bedzie przystugiwato prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego,
przekraczajgcego wysoko$¢ kar umownych do wysokos$ci rzeczywiscie poniesionej szkody z
wytaczeniem utraconych korzysci.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy udzielit odpowiedzi w pytaniu nr 9. Zamawiajacy wymaga zgodnie z siwz.

Pytanie nr 28

Wykonawca wnosi o modyfikacje tresci par. 5 ust. 6 wzoru umowy, poprzez przyjgcie, ze
zaptata kar umownych nastgpi w ciggu 14 dni od dnia wystawienia przez Zamawiajgcego noty
obcigzeniowej. Utrzymanie postanowien umownych umozliwiajgcych potracenie kar z
wynagrodzenia Wykonawcy nie daje bowiem mozliwo$ci weryfikacji zasadnosci i poprawno$ci
naliczenia tych kar.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy udzielit odpowiedzi w pytaniu nr 6.

Pytanie nr 29

Wz4r umowy par.7 ust.1 Wykonawca w zwigzku wnosi o enumeratywne wskazanie w Umowie
okolicznoséci, z powodu ktérych Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ odstgpienia od umowy.
Wykonawca wnosi takze o wyznaczenie dodatkowego terminu na naprawe uchybien przed
odstgpieniem od umowy. Jednoczeénie Wykonawca wskazuje, iz ogéine odwotanie sig do
przestanki ,okolicznosci, za ktore odpowiada Wykonawca” bedzie miato charakter nieprecyzyjny
i ocenny. Wykonawca podkresla przy tym, ze co prawda w postepowaniu o udzielenie
zamdwienia publicznego lub postepowan prowadzonych na podstawie regulaminéw
obowigzujgcych u Zamawiajgcego, zasada réwnosci stron stosunku cywilnoprawnego doznaje
znacznego ograniczenia i, o ile dziatania zamawiajgcego nie bedg narusza¢ postanowien
przepiséw ustawy z 2004 r. - Prawo zamowien publicznych, to nawet restrykcyjne
sformutowanie postanowiefi umownych, obcigzenie wykonawcy wysokimi karami umownymi,
czy tez natozenie na wykonawcow szeregu obowigzkéw nie moze prowadzié¢ do ich arbitralnej
zmiany ww. zasad (wyrok z dnia 26 marca 2015 r. o sygn. akt: KIO 471/15; KIO 472/15) Tym
samym, niedopuszczalne jest arbitralne i asymetryczne ustalanie przez Zamawiajgcego
odpowiedzialnosci Wykonawcy. W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy wnosi jak na wstepie.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy dokonat zmian zapiséw zat. nr 2 do Zapytania ofertowego — Wz6r umowy w

§7.

Pytanie nr 30

§ 10 ust. 3 pkt 1) oraz § 12 wzoru umowy — przy zatozeniu, ze postpowanie prowadzone jest
poza ustawg Prawo zaméwien publicznych, jakie jest uzasadnienie do zastosowania przepisow
tej ustawy w sprawach nie uregulowanych w umowie?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy dokonat zmian zapis6w zal. nr 2 do Zapytania ofertowego — Wz6r umowy w
§ 13 ust. 1iw § 10 ust. 3 pkt.



Pytanie nr 31

Stosownie do tresci art. 56 ustawy — Prawo telekomunikacyjne, umowa o $wiadczenie
publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych, wymaga formy pisemnej lub elektronicznej
lub dokumentowej i powinna zawieraé co najmniej elementy wskazane w ust. 3 ww. przepisu.
Wykonawca wnosi o wyjasnienie, czy zamawiajacy przewiduje, ze umowy (jednostkowe) o
$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych bedg zawierane dla poszczegéinych kart SIM i jako
takie zawieraé bedg wszystkie niezbedne elementy uméw o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych, z zastrzezeniem ze warunki tych umoéw bedzie okresla¢ umowa (gtéwna)
w sprawie udzielenia zaméwienia, zataczona do zapytania ofertowego?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy przewiduje, ze umowy (jednostkowe) o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych beda zawierane dla poszczegélnych kart SIM i jako takie zawiera¢
beda wszystkie niezbedne elementy uméw o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych, z
zastrzezeniem ze warunki tych umoéw bedzie okresla¢ umowa (gtéwna) w sprawie
udzielenia zaméwienia, zataczona do zapytania ofertowego.

Pytanie nr 32
Wykonawca wnosi o uwzglednienie w umowie, ze zatgcznikiem do umowy bedzie regulamin
Swiadczenia ustug.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy potwierdza, ze zatacznikiem do Umowy stanowiacej Zatacznik nr 2 do
Zapytania ofertowego — Wz6r umowy bedzie Regulamin Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych stanowiacy zatacznik nr 3 do Umowy.

Zmiana tresci Zapytania ofertowego, zmiana terminu skiadania i otwarcia ofert.

Zamawiajgcy, ktorym jest Zarzad Transportu Miejskiego w Lublinie, ul. Nateczowska 14, 20-701
Lublin informuje, Zze w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego, prowadzonego w
trybie zapytania ofertowego na ustuge pn. ,,Ustuga telekomunikacyjna z zakresu transmisji
danych w prywatnym APN-ie, transmisji Internetu mobilnego, ustug telefonii komérkowej
oraz dostawa terminali telefonicznych i modemoéw”, Nr sprawy DI.380-2/20 Zamawiajacy
dokonat nastepujacych zmian:

Zmiany w zal. nr 2 do Zapytania ofertowego — Wz4ér umowy:

1. W § 2 ust.6 byto:
6. Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowac¢ zaméwienie w zakresie dostawy terminali
telefonicznych, modemoéw najp6zniej do 27.07.2020 r.

Po zmianie jest:

6. Wykonawca zobowiazuje sie zrealizowa¢ zamoéwienie w zakresie dostawy terminali
telefonicznych, modemoéw najpézniej do 27.07.2020 r. pod warunkiem, ze umowa w
sprawie zamowienia zostanie zawarta pomiedzy Wykonawca a Zamawiajacym co
najmniej na 7 dni przed dniem rozpoczecia swiadczenia ustug, w przeciwnym wypadku
termin dostarczenia urzadzen (a takze - o ile bedzie to niezbedne - kart SIM) ulega
odpowiednio wydtuzeniu.

2. W § 4 ust.10 byto:
10. Za dzienh zaptaty wynagrodzenia uznaje sie dzieh obcigzenia rachunku bankowego

Zamawiajgcego.

Po zmianie jest:
10. (Usunieto)



3.'W § 5 ust.5 byto:
5. Strony zastrzegajg sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego kary

umowne na zasadach ogdlnych.

Po zmianie jest:

5. Strony zastrzegaja sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego kary
umowne na zasadach ogélnych. Laczna wysoko$¢ odszkodowania wraz z naliczonymi
karami nie przekroczy calkowitej wartosci umowy.

4. W § 7 ust.1 byto:

1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy:

a) w razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy;
odstgpienie od umowy w tym wypadku moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o powyzszych okoliczno$ciach,

b) Wykonawca wykonuje przedmiot umowy niezgodnie z postanowieniami umownymi.

Po zmianie jest:

1. Zamawiajagcemu przystuguje prawo odstapienia od umowy w razie wystapienia
istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy; odstapienie
od umowy w tym wypadku moze nastapi¢ w terminie 30 dni od powzi¢cia wiadomosci
o powyzszych okolicznos$ciach.

5W § 7 ust.7 bylo:

7. Zamawiajgcy ma prawo do rozwigzania niniejszej umowy w trybie natychmiastowym

i bez jej wypowiedzenia w przypadku razacego naruszenia przez Wykonawce warunkow
umowy.

Po zmianie jest:

7. Zamawiajacy ma prawo do rozwigzania niniejszej umowy w trybie natychmiastowym

i bez jej wypowiedzenia w przypadku razacego naruszenia przez Wykonawce warunkéw
umowy po wczesniejszym pisemnym wezwaniu Wykonawcy do usunigcia naruszen w
terminie 7 dni kalendarzowych od wystania pisma.

6. W § 7 po ust.7 dodano ust.8 w brzmieniu:
8. Za razgce naruszenie warunkéw umowy uwaza sie w szczegdlnosci:

a) wynikajgce z winy Wykonawcy naruszenia terminéw w realizacji umowy w stopniu
zagrazajgcym terminowej realizacji umowy, badz przekroczenia limitéw braku
dostepnosci ustugi na okres 5 dni kalendarzowych,

b) wykonawca nie $wiadczy lub nienalezycie $wiadczy ustuge objeta niniejszg umowa,

w szczegdlnosci nie przestrzega jej postanowien wyszczegélnionych w zatgczniku nr 1
do umowy,

c) Wykonawca zaprzestat prowadzenia dziatalnos$ci,

d) wykonywanie przedmiotu umowy okreslonego w § 1 przy uzyciu materiatéw niezgodnych
z obowigzujgcymi normami, wymaganiami Zamawiajacego okreslonymi w szczegotowym
opisie przedmiotu zamowienia stanowigcym zatgcznik nr 1 do umowy i ztozong ofertg
oraz obowigzujgcych w tej materii przepisach prawa,

e) w przypadku zajecia majatku Wykonawcy uniemozliwiajgcego mu realizacjg niniejsze;

umowy.



7.W § 10 ust. 3 bylo:
3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie majg w szczegolnosci

przepisy:

1) ustawy - Prawo zaméwien publicznych,
2) ustawy - Kodeks cywilny,

3) ustawy - Prawo Telekomunikacyjne.

Po zmianie jest:

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie majg w szczegoinosci
przepisy:

1) ustawy - Kodeks cywilny,

2) ustawy - Prawo Telekomunikacyjne.

3) Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych

8. W § 13 bylo:

§ 13 Regulacja prawna
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowag majg zastosowanie przepisy majg
zastosowanie przepisy ustawy Prawo Telekomunikacyjne (Dz. U. 2004, nr 171 poz.1800 z
pbzniejszymi zmianami), przepisy ustawy Prawo Zamowien Publicznych z dnia 29 stycznia
2004r. (Dz. U. z 2010, Nr 113, poz. 759 z pédzn. zmian.) i Kodeksu Cywilnego (Dz. U.
Nr 16 poz. 93 z pdzniejszymi zmiana

Po zmianie jest:

§ 13 Regulacja prawna
1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy
ustawy Prawo Telekomunikacyjne z dnia 16.07.2004 r. Dz.U.2019 poz. 2460 t.j. z
pozniejszymi zmianami i Kodeksu Cywilnego z dnia 23 kwietnia 1964 r. Dz.U.1964 poz.
1145 t.j. z pézniejszymi zmianami oraz postanowienia Regulaminu Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych obowigzujacego u Wykonawcy. Regulamin Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych obowiazujacy u Wykonawcy zostanie dorgczony
Zamawiajagcemu najpézniej w dniu podpisania Umowy i bedzie stanowit Zatacznik nr 3
»Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych” do niniejszej Umowy. Zmiana
Regulaminu nie powoduje koniecznosci zmiany Umowy.
2. Zapisy okreslone w niniejszej Umowie, beda zawsze mialy pierwszenstwo przed
zapisami Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych. Strony ustalaja, ze w
razie rozbieznosci przyjma do stosowania rozwigzanie, ktore bedzie korzystniejsze dla
Zamawiajacego. ]
3. Zamawiajacy zastrzega ze zapisy Regulaminu Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych dotyczace realizacji przedmiotu Umowy, ktére sg sprzeczne z
zapisami Umowy, niezgodne z jej postanowieniami bgdz stanowia odmiennie niz umowa
nie beda mialy zastosowania przy realizacji niniejszej umowy.

9. W § 13 byto:

§ 13 Postanowienia kohcowe
2. Umowa zostata sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach w tym dwa dla
Zamawiajgcego i jeden dla wykonawcy.
3. Wszelkie zmiany, uzupetnienia tresci Umowy lub jej rozwigzanie wymaga
zachowania formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci, przy czym zmiany i uzupetnienia
wymagaja formy aneksu. Zmiany w Regulaminie Operatora nie prowadzg do zmiany niniejszej
Umowy.
4. Wszelkie zawiadomienia i inne informacje zwigzane z Umowa bedg kierowane na adresy
gtéwnych siedzib Stron.
5. Strony niniejszej Umowy zobowigzujg sie w czasie jej trwania oraz po jej rozwigzaniu
lub wygasnieciu do zachowania poufnosci, co do informacji, o ktérych powziety wiadomosé
w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy oraz informacji technicznych,
technologicznych, ekonomicznych, finansowych, handlowych prawnych i organizacyjnych



dotyczacych drugiej Strony, niezaleznie od formy przekazania tych informacji i ich Zrodia,
o ile bezwzglednie obowigzujgce przepisy nie stanowig inaczej. Informacje te stanowig
informacje poufne.

6. Klauzulg poufnosci nie sg objete informacje uzyskane w trakcie toczacego sig
postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego oraz informacje mogace stanowic¢
podstawe do wystawienia referencji dla Operatora.

7. Informacje poufne moga by¢ ujawnione na zgdanie sadu, prokuratury, policji,
organoéw administracji panstwowej w zwigzku z ich uprawnieniami ustawowymi.

Po zmianie jest:
§ 14 Postanowienia koricowe

1. Umowa zostata sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach w tym dwa
dla Zamawiajacego i jeden dla wykonawcy.
2. Wszelkie zmiany, uzupetnienia tresci Umowy lub jej rozwigzanie wymaga

zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, przy czym zmiany i
uzupetnienia wymagaja formy aneksu. Zmiany w Regulaminie Operatora nie prowadza do
zmiany niniejszej Umowy.

3. Wszelkie zawiadomienia i inne informacje zwigzane z Umowa beda kierowane na
adresy gtéwnych siedzib Stron.
4. Strony niniejszej Umowy zobowiazujq sie¢ w czasie jej trwania oraz po jej

rozwigzaniu lub wygasnieciu do zachowania poufnosci, co do informacji, o ktérych
powziely wiadomo$é w zwiazku z wykonywaniem niniejszej Umowy oraz informacji
technicznych, technologicznych, ekonomicznych, finansowych, handlowych
prawnych i organizacyjnych dotyczacych drugiej Strony, niezaleznie od formy
przekazania tych informacji i ich zrédla, o ile bezwzglednie obowigzujace przepisy nie
stanowia inaczej. Informacje te stanowig informacje poufne.

5. Klauzula poufnosci nie s objete informacje uzyskane w trakcie toczacego
sie postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego oraz informacje mogace
stanowic¢ podstawe do wystawienia referencji dla Operatora.

6. Informacje poufne moga byé ujawnione na zadanie sadu, prokuratury, policiji,
organéw administracji panstwowej w zwiazku z ich uprawnieniami ustawowymi.

10. W wykazie zatacznikéw byto:

Zataczniki:

1. Szczegobtowy opis przedmiotu zamoéwienia,

2. Formularz oferty.

Jest:

Zataczniki:

1. Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia,

2. Formularz oferty.

3. Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych

11. Zmiany w zataczniku nr 3 do zapytania ofertowego Zatacznik nr 1 do umowy —
Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia:

Byto:
Modem o parametrach technicznych nie gorszych niz wskazane ponizej:

Modem z wbudowanym AP (punktem dostepowym) i wySwietlaczem graficznym spetniajacy
nastgpujgce wymagania:

Obstugiwane pasma HSPA+/HSPA/UMTS (3G) 2100 MHz
EDGE/GPRS/GSM (2G) 1900/1800/900/850 MHz




spl’é"ctg;\‘l’;y i standardy EDGE GPRS GSM HSDPA HSPA+ HSUPA LTE UMTS

Wi-Fi Wbudowany AP (punkt dostepowy) zgodny z IEEE
802.11a/b/g/n/ac,
obstuga zabezpieczen WPA WPA2

Antena Wbudowana Wi-Fi i GSM

Poprawna praca z: Windows 7, Windows 10, MAC OS X 10.6

Interfejsy Ztacze micro USB

Obstuga kart pamieci Gniazdo na karte microSD

Zasilanie Z wbudowanego akumulatora tadowanego poprzez micro USB
Jest:

Modem o parametrach technicznych nie gorszych niz wskazane ponizej:

Modem z wbudowanym AP (punktem dostepowym) i wyswietlaczem graficznym spetniajacy

nastepujgce wymagania:

Obstugiwane pasma HSPA+/HSPA/UMTS (3G) 2100 MHz

Protokoly i standardy HSDPA HSPA+ HSUPA LTE UMTS

sieciowe

Wi-Fi Wbudowany AP (punkt dostepowy) zgodny z IEEE
802.11a/b/g/n/ac,
obstuga zabezpieczenn WPA,WPA2

Antena Wbudowana Wi-Fii GSM

Poprawna praca z: Windows 7, Windows 10, MAC OS X 10.6

Interfejsy Ztacze micro USB

Zasilanie Z wbudowanego akumulatora tadowanego poprzez micro USB

W Zapytaniu ofertowym w pkt 7) Miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert. byto:

Oferty nalezy ztozy¢: do dnia 03.07.2020r. do godz. 10:00 na adres: Zarzad Transportu
Miejskiego w Lublinie, ul. Nateczowska 14, 20-701 Lublin, Sekretariat- pok. nr 101 lub droga
elektroniczng na adres e-mail: ztm@ztm.lublin.eu

Z dopiskiem: ,,Usluga telekomunikacyjna z zakresu transmisji danych w prywatnym APN-
ie, transmisji Internetu mobilnego, uslug telefonii komorkowej oraz dostawa terminali
telefonicznych i modeméw”

Otwarcie ofert nastgpi w dniu 03.07.2020r. o godz. 10:30 w Zarzgdzie Transportu Miejskiego w
Lublinie, ul. Nateczowska 14, 20-701 Lublin, pok. 143 Zamawiajacy informuje o mozliwosci
wziecia udzialu w czynnosci otwarcia ofert.

Zamawiajacy zastrzega termin wnoszenia pytan do zapytania ofertowego do 30.06.2020 r. do
godz. 15.30. Pytania sktadane po wyznaczonym terminie pozostang bez odpowiedzi.

po zmianie jest:

Oferty nalezy ztozyé: do dnia 07.07.2020r. do godz. 11:00 na adres: Zarzad Transportu
Miejskiego w Lublinie, ul. Nateczowska 14, 20-701 Lublin, Sekretariat- pok. nr 101 lub droga
elektroniczng na adres e-mail: ztm@ztm.lublin.eu



Z dopiskiem: »Usluga telekomunikacyjna z zakresu transmisji danych w prywatnym APN-
ie, transmisji Internetu mobilnego, uslug telefonii komérkowej oraz dostawa terminali
telefonicznych i modemow”

Otwarcie ofert nastapi w dniu 07.07.2020r. o godz. 11:30 w Zarzadzie Transportu Miejskiego w
Lublinie, ul. Nalgczowska 14, 20-701 Lublin, pok. 143 Zamawiajacy informuje o mozliwosci
wzigcia udzialu w czynnosci otwarcia ofert.

Zamawiajacy zastrzega termin wnoszenia pytan do zapytania ofertowego do 30.06.2020 r. do
godz. 15.30. Pytania sktadane po wyznaczonym terminie pozostang bez odpowiedzi.

Jednocze$nie zamawiajacy informuje, ze na stronie internetowej https:/biuletyn.lublin.eu/ztm
zamie$ci ujednolicone Zapytanie ofertowe, Wzér umowy i Szczegdtowy opis przedmiotu
zamowienia.







