Zatacznik nr 8 do specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia-
Wz6ér umowy
Uwzgledniajacy umowe z dnia 3.06.2019 r.

WZOR UMOWY

UMOWA NR ... dotyczgca zaprojektowania, dostawy i wdrozenia

systemu
zwana dalej ,Umowg”, zawarta w dniu roku w Lublinie pomiedzy:

Gming Lublin jako Nabywca, reprezentowang na podstawie zarzgdzenia nr
58/2/2013 Prezydenta Miasta Lublin z dnia 21 lutego 2013 r. przez Pana Grzegorza
Malca- Dyrektora Zarzadu Transportu Miejskiego w Lublinie, z siedzibg: ul.
Nateczowska 14, 20-701 Lublin, zwanego dalej Zamawiajgcym lub Odbiorcg

a z siedzibg w , wpisany/a do Rejestru
Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sagd KRS | REGON
, NIP , reprezentowany/g przez:

zwanym/g dalej ,Wykonawcg”,
zwanymi takze dalej wspolnie ,Stronami” lub kazda z osobna ,Strong”.

Na podstawie Oferty Wykonawcy, stanowigcej Zatgcznik nr 2 do Umowy (wraz z
wszystkimi zatgcznikami do Oferty wedlug SIWZ), wytonionego w wyniku
rozstrzygniecia postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego, zgodnie z
ustawg z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2018 r.
poz. 1986 z p6zn. zmianami), zwang dalej ,Ustawg”, przeprowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego (znak sprawy: ............... ), ktérego przedmiotem byto
zaprojektowania, dostawy i wdrozenia systemu zostata zawarta Umowa o

nastepujgcej tresci:

DEFINICJE
§1

1. System Biletu Elektronicznego (System) — otwarta platforma tgczaca typowe
funkcjonalnosci transportowe dotyczace wnoszenia optat za przejazdy
komunikacjg publiczng z innymi funkcjonalnos$ciami z zakresu ustug oferowanych

przez samorzgdowe instytucje publiczne, obejmujgca nastepujgce elementy:
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System Centralny, Urzgdzenia (wraz z dedykowanym dla nich oprogramowaniem
sterujgcym i uzytkowym), Aplikacje mobilng ZTM, Strone www.

. Urzadzenia — urzagdzenia poktadowe, kasowniki, terminale, czytniki, automaty
mobilne, automaty stacjonarne i infrastruktura techniczna bedgca na wyposazeniu
stanowisk obstugi klienta,

. Administrator Systemu (Administrator) - pracownik Zamawiajgcego posiadajgcy
uprawnienia do parametryzacji (konfigurowania) Systemu,

. Operator systemu - Operator Systemu (Operator) - pracownik Zamawiajgcego
lub podmiotu wspotpracujgcego z Zamawiajgcym na mocy odrebnych umow,
realizujgcy zadania w systemie, nie posiadajgcy uprawnien do parametryzacji
(konfigurowania) Systemu,

. Uzytkownik - klient nabywajgcy za posrednictwem Systemu oferowane ustugi w
tym w szczegolnosci kupujacy bilety i optacajgcy przejazdy lubelskg komunikacijg
miejska.

. Dystrybutor Ustug — podmiot odrebny od Zamawiajgcego oferujgcy za
posrednictwem Systemu inne ustugi

. System Centralny — oprogramowanie posadowione na serwerach
Zamawiajgcego, realizujgce funkcje bazy danych Uzytkownikdéw Systemu, bazy
danych transakcyjnych, bazy danych wszystkich urzgdzen wchodzgcych w jego
sktad oraz umozliwiajgce zarzgdzanie i rejestrowanie wszystkich operacji
dokonywanych przez urzadzenia Systemu.

8. usunieto.

9. Usterka — wadliwe dziatanie Systemu, ktore uniemozliwia lub znaczgco ogranicza

mozliwos¢ pracy poszczegolnych Elementéw Systemu lub ktére powoduje

utrudnienia w pracy Elementéw Systemu, ale nie uniemozliwia jego pracy, w nizej
wymienionych kategoriach.

9.1. Usterka krytyczna - Nieprawidtowe dziatanie Systemu powodujgce
albo catkowity brak mozliwosci korzystania z jego podstawowych funkcji
dla poszczegolnych kanatow dystrybucji, albo takie ograniczenie
mozliwosci korzystania z nich, ze przestajg one spetniaC swoje
podstawowe funkcje. Przyktadem Usterki krytycznej jest niemozliwosc

uruchomienia Systemu, awaria uniemozliwiajgce komunikacje punktow
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sprzedazy z Systemem Centralnym nie zwigzana z ustugg transmisiji
danych, brak odczytu/zapisu z bazy danych, utrata danych lub ich
spéjnosci, brak mozliwosci zalogowania uzytkownika, niedostepnosc
krytycznych funkcji Systemu jak sprzedaz biletéw, brak aktualizacji
podstawowych parametrow Systemu.
9.2. Usterka powazna - Nieprawidtowe dziatanie Systemu powodujgce
ograniczenie korzystania z Systemu przy zachowaniu spetnienia przez
System jego podstawowych funkcji np. sprzedazy biletéw. Przyktadem
Usterki powaznej jest niedostepnos$¢ niekrytycznych funkcji Systemu,
obnizona wydajnos¢ Systemu pozwalajgca jednak na realizacje
sprzedazy, brak mozliwosci obstugi procesow backoffice jak reklamacja
czy zwroty
9.3. Usterka niska - Nieprawidlowe dziatanie Systemu powodujgce
ograniczenia korzystania z Systemu przy zachowaniu ciggtosci
dziatania jego wszystkich funkcji, w ramach ktorych obstugiwany jest
Uzytkownik tj.: sprzedaz, reklamacje, zwroty, wezwania, kontrole,
rozliczenia. Usterki to m.in.: czasowy brak komunikacji z systemami
zewnetrznymi jak np. SystemEG, wyciggi bankowe, raport zawierajgcy
btad, ktérego poprawng wersje mozna wygenerowa¢ odpowiednio
pozniej i nie spowoduje to straty finansowej, utrudnienie w rozliczaniu z
operatorami punktow sprzedazy pod warunkiem ze nie powodujg straty
finansowej, niedostepnos¢ Systemu podpowiedzi/pomocy, btedy
jezykowe w interfejsie, drobne zmiany i ulepszenia obstugiwane jako
modyfikacja
10.Czas naprawy - jest to maksymalny dozwolony okres od momentu zgtoszenia
usterki w ktorym Wykonawca jest zobowigzany do usuniecia usterki lub
dostarczenia obejscia,
11.Usuniecie usterki — przywrécenie prawidtowego dziatania urzgdzenia/funkcji
Systemu.
12.Czas reakcji - jest to maksymalny okres od momentu zgtoszenia do momentu

podjecia przez Wykonawce dziatah naprawczych
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13.Dokumentacja powykonawcza - opracowana i dostarczona Zamawiajgcemu
przez Wykonawce dokumentacja, obejmujgca opis prac wykonanych w ramach
realizacji Umowy, odzwierciedla interfejsy wymiany danych, architekture oraz
konfiguracje i parametryzacje zrealizowanego Systemu, a takze dokumentacje
robot budowlanych prowadzonych w zwigzku z instalacjg, podtgczeniem do sieci
dystrybucyjnej i uruchomieniem stacjonarnych automatéow biletowych (w tym
dziennik budowy oraz dokumentacje elektryczng w postaci schematéw
elektrycznych i dokumentacji pomiaréw elektrycznych) z naniesionymi zmianami
dokonanymi wtoku wykonywania robot oraz geodezyjnymi pomiarami
powykonawczymi.

14.Dokumentacja uzytkowa - udokumentowana w postaci instrukcji
stanowiskowych oraz procedur eksploatacyjnych i awaryjnych dokumentacja
umozliwiajgca prawidtowe korzystanie z Systemu Uzytkownikom, Operatorom,
Dystrybutorom Ustug oraz Administratorom,

15.Dzien roboczy - wszystkie dni od poniedziatku do pigtku oprocz dni ustawowo
wolnych od pracy,

16.Godziny robocze - godziny od 7:30 — 17:00 w dni robocze

17.Modyfikacja - wszelkie zmiany, w tym aktualizacje, parametryzacje, nowe wersje
Oprogramowania Standardowego lub Dedykowanego

18.Naprawa — usuniecie Usterki przez Wykonawce, w szczegolnosci poprzez
dokonanie zmian w konfiguracji, kodzie lub architekturze Systemu.

19.Zgtoszenie - poinformowanie Wykonawcy o wystgpieniu Usterki lub o potrzebie
Swiadczenia ustug

20.0bejscie - tymczasowe rozwigzanie umozliwiajgce korzystanie z Systemu w
ograniczonym zakresie, pozwalajgcym na realizacje kluczowych procesow, nie
usuwajgce przyczyny usterki,

21.Oprogramowanie - Oprogramowanie standardowe i dedykowane,

22.0programowanie standardowe — oprogramowanie bedgce podstawg lub ktore
moze by¢ podstawg do stworzenia Systemu, niezbedne do funkcjonowania
Systemu, w szczegolnosci oprogramowanie bazodanowe, systemowe,
wirtualizacyjne oraz aplikacyjne stuzgce do obstugi poszczegdinych urzgadzen

systemu - istniejgce, dystrybuowane lub mozliwe do udostepnienia innym
4

Pt Rzeczpospolits U2 EUTopelska
Polska Wschodnia - Polska Rozwoju Regionalnego




Zatacznik nr 8 do specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia-
Wz6ér umowy
Uwzgledniajacy umowe z dnia 3.06.2019 r.

podmiotom niezaleznie od zawartej Umowy, do ktérego Wykonawca nie przenosi
na Zamawiajgcego majgtkowych praw autorskich.

23.0Oprogramowanie dedykowane — stworzone przez Wykonawce samodzielnie lub z
udziatem innych oséb oprogramowanie:

1) bedgce wynikiem rozbudowy Oprogramowania standardowego obejmujgce
dodatkowe biblioteki, moduty oraz modyfikacje, kastomizacje, rozszerzenia i
wszelkie inne zmiany Oprogramowania standardowego — dokonane w ramach
realizacji Umowy lub

2) opracowane, przygotowane i wytworzone w catosci specjalnie dla
Zamawiajgcego w celu realizacji niniejszej Umowy, oprogramowanie
komputerowe, w tym system centralny, Aplikacja mobilna ZTM, strona www —
portal klienta i sklep www
do ktérego Wykonawcy przystugujg majgtkowe prawa autorskie.

24.Produkt — poszczegodlny rezultat prac Wykonawcy (w tym utwor stworzony przez
Wykonawce, nie bedacy elementem autorskim w rozumieniu ust. 25)
udostepniony w formie materialnej (np. dokumentacja, urzgdzenie, licencje,
oprogramowanie, model, wykonana konfiguracja oprogramowania, wykonane
rozszerzenia funkcjonalne oprogramowania) lub w formie niematerialnej (np.
ustuga wsparcia wdrozenia, szkolenie), stanowigcy czes¢ Przedmiotu Umowy.
25.Elementy autorskie — utwory stworzone przez Wykonawce samodzielnie lub z
udziatem innych oséb na potrzeby Umowy, w tym analiza przedwdrozeniowa,
dokumentacja opracowana przez Wykonawce, oprogramowanie dedykowane,

Aplikacje do ktérych Wykonawcy przystugujg majgtkowe prawa autorskie,

26.Projekt techniczny - oznacza dokument sporzgdzony przez Wykonawce i
podlegajgcy zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego, przedstawiajgcy i opisujgcy
architekture Systemu,

27.Protokét odbioru czesciowego - oznacza dokument potwierdzajgcy prawidtowsg,

zgodng z Umowg realizacje prac poszczegolnych elementéw systemu, zgodnie z

zaakceptowanym harmonogramem opracowanym przez Wykonawce. Protokét

odbioru czesciowego oznacza wytgcznie roboczg akceptacje elementéw

podlegajgcych odbiorowi i nie wptywa na fakt, ze odbiorowi koncowemu podlega
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caty przedmiot umowy o ktérym mowa w § 2 z wytgczeniem § 2 ust. 1 pkt 1.6
umowy.

28.Protoké6t odbioru robét budowlanych — oznacza dokument potwierdzajgcy
prawidlowg tj. zgodng z umowg (wraz z zalgcznikami) oraz majgcymi
zastosowanie przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa, normami
i z zasadami wiedzy technicznej oraz sztuki budowlanej realizacje robdt
budowlanych prowadzonych w zakresie instalacji podtgczenia do sieci
dystrybucyjnej i uruchomienia poszczegodlnych stacjonarnych automatéw
biletowych. Podpisane bez uwag protokoty odbioru robét budowlanych
stacjonarnych automatéw biletowych oraz stosowna dokumentacja dotyczgca
prac budowlanych w tym uzupetniony dziennik budowy, sg dokumentami
niezbednymi do przystgpienia do odbioru czesciowego stacjonarnych automatéw
biletowych.

29.Protokét odbioru koncowego - oznacza dokument potwierdzajgcy prawidtowg
realizacje catosci przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 2, z wytgczeniem
godzin dla Dewelopera, o ktorych mowa w § 2 ust. 1 pkt 1.6 umowy,
sporzadzony po podpisaniu przez Strony bez uwag wszystkich Protokotéw
odbioru czesciowego oraz wszystkich Protokotéw robot budowlanych,

30.Srodowisko testowe - oznacza Sprzet wraz z zainstalowanym na nim
Oprogramowaniem, umozliwiajgce realizacje wszelkich funkcjonalnosci Systemu
okreslonych przedmiotem Umowy. Srodowisko testowe wykorzystywane bedzie
do prowadzenia testow funkcjonalnych oraz szkolen,

31.Szkolenia - oznaczajg dziatania realizowane przez Wykonawce na rzecz
Zamawiajgcego w celu przekazania wiedzy na temat funkcjonalnosci, zasad
korzystania oraz administracji Systemem,

32.Wsparcie wykonawcy - oznacza zapewnienie ze strony Wykonawcy na rzecz
Zamawiajgcego aktualizacji oraz poprawek Oprogramowania dotyczgcych
nieprawidtowego dziatania Systemu w okresie gwarancji,

33.Godziny dla Dewelopera — zagwarantowane w ramach Umowy ustugi
Wykonawcy polegajgce na rozbudowie lub modyfikacji Systemu na wniosek

Zamawiajgcego
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34.Koordynatorzy Stron — osoby kontaktowe wyznaczone przez Zamawiajgcego i
Wykonawce, odpowiedzialne za biezacy przeptyw informacji pomiedzy Stronami
oraz upowaznione do biezgcej realizacji Umowy.

35.Personel Kluczowy — czionkowie personelu Wykonawcy odpowiadajgcy za
realizacje merytoryczng lub nadzér nad realizacja Umowy (w tym koordynator
Wykonawcy) wyszczegolnione w Zatgczniku nr 4 do umowy. Do personelu
Kluczowego Wykonawcy nalezy osoba wskazana w ofercie, jako osoba
uczestniczgca w wykonaniu umowy.

36.Personel Wykonawcy — osoby fizycznie zatrudnione przez Wykonawce lub
Swiadczgce na rzecz Wykonawcy indywidualnie prace rowniez na podstawie
umow cywilno-prawnych, oddelegowane przez Wykonawce w uzgodnieniu z
Zamawiajgcym do czynnosci zwigzanej z wykonaniem Umowy, w tym personel
kluczowy - wskazane w Zatgczniku nr 4 do Umowy

37.Kod zrédlowy — zestaw plikow, zawierajgcych nieskompilowany kod
oprogramowania napisany w jezyku oprogramowania, wynikajgcym z przyjetej
technologii rozwigzania oraz w formie czytelnej dla cztowieka, normalnie
uzywanej dla umozliwienia wprowadzenia modyfikacji (w tym réwniez
komentarze oraz kody proceduralne tj. skrypty w jezyku opisu prac i skrypty do
sterowania kompilacjg i instalowaniem), jak rowniez dokumentacja niezbedna do
uzycia takiego kodu.

38.Kanaty dystrybucji Zamawiajgcego - automaty stacjonarne, automaty mobilne,
kasowniki, terminale sprzedazowe, aplikacje mobilne, strona www, sprzedaz w

punktach obstugi klienta.

PRZEDMIOT UMOWY

§ 2.

1. Przedmiotem Umowy jest:

1.1. przeprowadzenie prac analitycznych, zaprojektowanie, budowa,

wykonanie, dostawa, instalacja i konfiguracja zintegrowanego systemu
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informatycznego  (Systemu) w zakresie opisanym szczegdétowo

w Zatgczniku nr 1 do Umowy, tj.:
dokumentacja zgodnie z zakresem opisanym w § 6 ust 1,

montaz infrastruktury (w tym roboty budowlane zwigzane z instalacjg
podtgczeniem do sieci dystrybucyjnej i uruchomieniem Stacjonarnych

Automatow Biletowych oraz instalacja urzgdzen w pojazdach)
przeprowadzenie szkolen uzytkownikow Systemu,

obstuga gwarancyjna, obejmujgca utrzymanie w sprawnosci Systemu

przez okres min. 48 miesiecy od daty odbioru koncowego bez uwag.

udzielanie biezgcego wsparcia w utrzymaniu Systemu, w fgcznym
maksymalnym wymiarze nieprzekraczajgcym 4000 Roboczogodzin dla
Dewelopera, swiadczonego przez specjalistow IT w zakresie zwigzanym
z przedmiotem umowy w okresie 48 miesiecy od daty podpisania bez uwag

protokotu odbioru koncowego,

2. W ramach realizacji przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzuje sie do:

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

Wykonania Analizy przedwdrozeniowej wraz z harmonogramem wdrozenia

- zgodnie z Zatagcznikiem nr 3 do niniejszej Umowy

dostarczenia, instalacji oraz konfiguracji wszystkich elementow Systemu
wraz z wymaganymi licencjami (w tym dostepowymi i terminalowymi) oraz

niezbedng dokumentacjg powykonawczg i uzytkowsa,

wykonania robét budowlanych w zakresie instalacji, podtgczenia do sieci
dystrybucyjnej i uruchomienia stacjonarnych automatéw biletowych wraz

z niezbedng dokumentacjg powykonawczg,

Wdrozenia Systemu zgodnie z opisem zawartym w Zatgczniku nr 1 do

niniejszej Umowy oraz Ofercie Wykonawcy stanowigcej Zatgcznik nr 2 do

Umowy.
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dostarczenia, instalacji oraz konfiguracji Oprogramowania standardowego
wraz  wymaganymi licencjiami oraz niezbedng dokumentacjg

powykonawczg i uzytkowa,

przeniesienia praw autorskich majgtkowych do wykonanych w ramach

Umowy utworow,

udzielenia Gwarancji i rekojmi na System na warunkach okreslonych w §11
niniejszej Umowy,

Swiadczenia ustugi Wsparcia Wykonawcy w ramach godzin dla
Dewelopera, w okresie nie dluzszym niz 48 miesiecy od podpisania bez

uwag Protokotu odbioru koncowego zgodnie z opisem zawartym w

Zatgczniku nr 1 do niniejszej Umowy do Umowy
przeprowadzenia Szkolen,

dostarczenia Dokumentacji powykonawczej i uzytkowej,
dostarczenia dokumentac;ji protokotow wymiany danych

dostarczenia kodow zrodiowych do wykonanych w ramach Umowy

utworow.

umozliwienia  rozszerzenie funkcjonalnosci Systemu w zakresie
fiskalizacji sprzedazy oraz zapewnienia takich warunkow i rozwigzan, tak
aby zastosowany sprzet i dostarczone oprogramowanie gwarantowaty

mozliwos¢ wprowadzenia w przyszitosci fiskalizaciji.

ZOBOWIAZANIA WYKONAWCY | ZAMAWIAJACEGO
§3.

1. W celu umozliwienia Wykonawcy wywigzania sie ze swoich zobowigzan,

Zamawiajacy zobowigzuje sie¢ w zakresie wymaganym dla prawidtowej

realizacji Umowy:

1.1. wspdtdziata¢ z Wykonawcg przy realizacji Umowy,
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umozliwi¢ Wykonawcy dostep do informacji, zasobéw i dokumentéw
niezbednych do wykonania przedmiotu Umowy, z zachowaniem
postanowien o poufnosci okreslonych w § 9 niniejszej Umowy,
przekazac¢ koncepcje kreacyjng, ktéra stanowi¢ bedzie dla wykonawcy
podstawe do zaprojektowania poszczegoélnych elementéw graficznych.
Udostepni¢ Wykonawcy tresci do umieszczenia w poszczegdinych
elementach systemu w szczegolnosci obstugiwanych przez
Uzytkownikow (tresci informacyjne, opisy elementdw menu) oraz
zapewnic ich ttumaczenie

udostepni¢ niezbedne zasoby infrastruktury teleinformatycznej,

wskaza¢ lokalizacje posadowienia 55 szt. stacjonarnych automatow
biletowych, w ktérych Wykonawca dokona ich instalacji zgodnie z zakresem
opisanym w pkt. 9.1.2. Zatgcznika nr 1 do Umowy — Opis przedmiotu
zamoéwienia. Najpézniej w dniu zawarcia Umowy przekazaé co najmniej 19
szt. projektdéw budowlanych wraz z decyzjami pozwolenia na budowe.
Dokumentacje projektowg wraz z decyzjami dotyczgcymi pozostatych 36
lokalizacji Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy w terminie do 120 dni
kalendarzowych od daty zawarcia Umowy, z zastrzezeniem pkt.
9.1.4. Zatgcznika nr 1 do Umowy — Opis przedmiotu zamodwienia,

przekaza¢ plac budowy na czas realizacji robot budowlanych
zwigzanych  wykonaniem przytgczy energetycznych i  instalacjg
Automatow stacjonarnych badz samych prac i robdt dotyczgcych
jedynie instalacji automatoéw stacjonarnych,

uzgodni¢ z przewoznikami, ktorzy swiadczg ustugi przewozéw w
komunikacji miejskiej na podstawie uméw zawartych z Zamawiajgcym,
zaproponowany przez Wykonawce sposob i harmonogram realizacji
instalacji i montazu urzgdzen w pojazdach.

zgtaszac wykryte usterki Systemu.

zapewnienia Wykonawcy dostepnosci pracownikow Zamawiajgcego
zgodnie z postanowieniami Umowy,

nadanie Wykonawcy Ilub jego przedstawicielom odpowiednich

uprawnien, niezbednych do realizacji Umowy,
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Uwzgledniajacy umowe z dnia 3.06.2019 r.

1.12. odbioru od Wykonawcy przedmiotu Umowy na zasadach okreslonych w

Umowie.”

Wykonawca zobowiazuje sie do:

2.1
2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

Fundusze

Europejskie Polska Europejski Fundusz
Polska Wschodnia - Rozwoju Regionalnego

wspotdziatania z Zamawiajgcym przy wykonywaniu Umowy,

wykonania przedmiot Umowy nie pdzniej niz w terminie okreslonym w §
5 ust. 4 z zastrzezeniem § 5 ust. 5 Umowy z nalezytg starannoscia,
przy zachowaniu zasad wspotczesnej wiedzy technicznej i zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa,

dziatania jedynie w zakresie swoich uprawnien i przestrzegac
wskazéwek Zamawiajgcego,

przestrzegania obowigzujgcych przepisow o ochronie danych
osobowych oraz ochronie informacji niejawnych oraz wszelkich innych
niezbednych i koniecznych przy realizacji umowy.

zrealizowania instalacji i montazu urzadzen (w tym urzadzen w
pojazdach) zgodnie z przedstawionym i zaakceptowanym
harmonogramem

wykonania Umowy w sposob niepowodujgcy zaprzestania lub
zaktécenia pracy Infrastruktury Zamawiajgcego. Powyzsze nie dotyczy
elementow Infrastruktury Zamawiajgcego, ktérych wstrzymanie,
wytgczenie lub ograniczenie eksploatacji Strony uzgodnity miedzy soba,
jezeli wykonanie Umowy wymagaé¢ bedzie wytgczenia elementéw
obecnie posiadanej Infrastruktury Zamawiajgcego, Wykonawca
zobowigzuje sie do minimalizacji czasu takiego ich wytgczenia,
kazdorazowo uzgadniajgc to z Zamawiajgcym w drodze mailowej
zgodnie z trybem okreslonym w § 19 niniejszej Umowy.

zapewnienia uruchomienia realizacji ptatnos$ci bezgotowkowych za
posrednictwem agenta rozliczeniowego, w zakresie integracji
poszczegolnych komponentéw Systemu, w ktérych przewidziano takg
ptatnos¢ z systemem agenta rozliczeniowego wytonionego przez

Zamawiajgcego w odrebnym postepowaniu,
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2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.
2.16.
2.17.

2.18.
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Zatacznik nr 8 do specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia-
Wz6ér umowy
Uwzgledniajacy umowe z dnia 3.06.2019 r.

realizowania Umowy w sposob, ktory nie bedzie naruszat warunkéw
licencji, gwarancji oraz serwisu na poszczegolne elementy systemow
Zamawiajgcego,

wykonania robot budowlanych w zakresie instalacji, podtgczenia do
sieci dystrybucyjnej i uruchomienia stacjonarnych automatow
biletowych zgodnie z umowg (wraz z zatgcznikami) oraz majgcymi
zastosowanie przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa,
normami i z zasadami wiedzy technicznej oraz sztuki budowlanej, a
takze dokonanie niezbednych odbiorow w tym zakresie a takze do
ustanowienia kierownika budowy w odpowiedniej specjalnosci.
respektowania zasad bezpieczenstwa i higieny pracy oraz zasad
ochrony przeciwpozarowej,

zabezpieczenia i oznakowania terenu wykonania robét tj. placu budowy
obejmujgcego przestrzen, w ktérej prowadzone sg roboty budowlane
wraz z przestrzenig zajmowang przez urzgdzenia zaplecza budowy, w
sposob okreslony w projekcie budowlano-wykonawczym oraz w
specyfikacji technicznej wykonania i odbioru robét zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami dotyczgcymi przedmiotowej materii,
zapewnienie odpowiednich warunkéw bezpieczehstwa dla ludzi i
Srodowiska,

utrzymania terenu prowadzonych robdét budowlanych w nalezytym
porzadku oraz uporzgdkowanie terenu prowadzonych robét po ich
zakonczeniu, a takze usuniecie odpaddéw,

realizacje robo6t budowlanych z materiatdw wilasnych zgodnych z
obowigzujgcymi normami oraz posiadajgcych stosowne atesty,
zorganizowania we wiasnym zakresie zaplecza socjalno -
magazynowego dla potrzeb prowadzonych robét budowlanych,
Prowadzenie wymaganej dokumentacji budowlanej w szczegdlnosci
Dziennika budowy.

Zamawiajgcy upowaznia Wykonawce do wystepowania do dostawcy

energii w imieniu Zamawiajgcego jako podmiot przytgczany.
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2.19.

2.20.

2.21.

2.22.

Zatacznik nr 8 do specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia-
Wz6ér umowy
Uwzgledniajacy umowe z dnia 3.06.2019 r.

W przypadku trwajgcych prac budowlanych wykonywanych w
lokalizacjach wskazanych w §3. ust 1 pkt 1.6 lit. b) Wykonawca
zobowigzany jest uzgodni¢ wszelkie warunki na witasny koszt z
Wykonawcg infrastruktury drogowej, w tym warunki wejscia na teren
budowy i realizacji poszczegolnych prac.

realizowa¢ Umowe zgodnie z regulacjami  wewnetrznymi
Zamawiajgcego,

Wykonawca obowigzany jest na biezgco informowaé Zamawiajgcego o
wszelkich zidentyfikowanych przez siebie zagrozeniach zwigzanych z
wykonywaniem Umowy, w tym lezgcych po stronie Zamawiajgcego,
ktore sg istotne i mogg mie¢ wptyw na jakos¢, termin badz zakres prac
okreslonych w Umowie. Informacje te powinny by¢ przekazywane
Zamawiajgcemu. Brak przekazania takich  informacji  (lub
nieprzekazanie informaciji, ktére Wykonawca powinien zidentyfikowac
przy zachowaniu starannosci wymaganej Umowg) zwalnia
Zamawiajgcego od odpowiedzialnosci za wynikajgce stgd skutki, w tym
nie stanowig one podstawy do odstgpienia przez Wykonawce od
Umowy z powodu zwioki bgdz braku wspotdziatania Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzuje sie w ramach umownego wynagrodzenia
wykonac przedmiot umowy w sposéb zapewniajgcy i umozliwiajgcy
rozszerzenie funkcjonalnosci Systemu w zakresie fiskalizaciji
sprzedazy, w przypadku wystgpienia takiej potrzeby wynikajgcej
z przepiséw prawa. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia
takich warunkow i rozwigzan, tak aby zastosowany sprzet i dostarczone

oprogramowanie gwarantowaty mozliwo$¢ wprowadzenia w przysztosci

fiskalizacji.
PERSONEL WYKONAWCY
§4.
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Uwzgledniajacy umowe z dnia 3.06.2019 r.

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie dziatania lub zaniechania
personelu Wykonawcy oddelegowanego do realizacji umowy jak za swoje witasne
dziatania lub zaniechania.

2. Wykonawca gwarantuje, ze wszyscy cztonkowie personelu wykonawcy
realizujgcy prace w ramach realizacji umowy bedg posiadali umiejetnosci i
doswiadczenie odpowiednie do zakresu czynnosci powierzanych tym osobom
oraz bedag spetniali wymagania specjalistyczne w zwigzku z wykonywaniem
powierzonych im zadan.

3. Zmiana czionkéw Personelu Wykonawcy wskazanych w zatgczniku nr 4 do
Umowy oraz § 19 Umowy wymaga poinformowania Zamawiajgcego na pismie,
bez koniecznosci sporzadzenia aneksu do Umowy. Wykonawca gwarantuje, ze w
przypadku zmiany osoby wchodzgcej w sktad Personelu Wykonawcy, osoba ta
spetnia¢ bedzie wymagania okreslone w ust. 2.

TERMINY | WARUNKI REALIZACJI UMOWY
§5.

Terminy realizacji Umowy

Wykonawca zobowigzany jest zrealizowa¢ przedmiot Umowy w nastepujgcych

terminach:

1. Wykonanie i przekazanie Analizy przedwdrozeniowej wraz z harmonogramem
Wdrozenia, w terminie nieprzekraczajgcym 60 dni kalendarzowych od daty
podpisania Umowy. Zamawiajgcy przeanalizuje przygotowang i przekazang przez
Wykonawce ,Analize przedwdrozeniowg wraz z harmonogramem Wdrozenia” i
przekaze Wykonawcy stosowne uwagi w terminie do 30 dni kalendarzowych od
daty otrzymania ww. dokumentu.

2. Przekazanie ostatecznej Analizy wraz z harmonogramem uwzgledniajgcej
wszystkie uwagi przekazane przez Zamawiajgcego w terminie 21 dni
kalendarzowych od daty przekazania przez Zamawiajgcego uwag.

3. Rozpoczecie testow akceptacyjnych nie pdzniej niz na 180 dni kalendarzowych
przed datg koncowego terminu realizacji Umowy, o ktérym mowa w ust. 4 i ich
zakonczenie w terminie nie pozniej niz na 60 dni kalendarzowych przed datg

koncowego terminu realizacji Umowy.
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Przez realizacje przedmiotu Umowy nalezy rozumie¢ termin od daty podpisania
Umowy do dnia 31 sierpnia 2021 r. z zastrzezeniem ust. 5, z wytgczeniem
godzin dla dewelopera, o ktorych mowa w § 2 ust. 1 pkt 1.6,. Realizacje
przedmiotu Umowy uznaje sie za dokonang z chwilg podpisania przez
Zamawiajgcego i Wykonawce bez uwag protokotu odbioru koncowego.
Realizacja godzin dla dewelopera odbywac sie bedzie w okresie nie diuzszym
niz 48 m-cy od daty podpisania bez uwag protokotu odbioru koncowego i zostanie
kazdorazowo potwierdzana w prowadzonej przez Zamawiajgcego ewidencji, o
ktérej mowa w § 5 ust. 35 Umowy.

Terminy realizacji umowy okreslone w ust. 1 — 4 mogg ulec zmianie na wniosek
Zamawiajgcego lub Wykonawcy zgodnie z § 14 ust. 9 pkt 9.1. i ust. 10 niniejszej
Umowy z zastrzezeniem, ze termin koncowy realizacji przedmiotu umowy (w
rozumieniu odbioru kohcowego bez uwag), o ktérym mowa w ust. 4 nie

przekroczy daty 30 wrzesnia 2021r.

Warunki realizacji Umowy

6.

10.

E Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska

Po podpisaniu Umowy Wykonawca przygotuje Analize przedwdrozeniowg wraz
z harmonogramem wdrozenia i przedtozy jg do zatwierdzenia Zamawiajgcemu.
Zamawiajgcy moze wyrazi¢ zgode na prowadzenie niektorych prac w oparciu o
zdalny dostep pod warunkiem zachowania wymagan wynikajgcych z regulacji
wewnetrznych Zamawiajgcego.

Komunikacja w realizacji Umowy odbywac sie bedzie w jezyku polskim. Wszelka
dokumentacja powstajgca w toku lub wyniku realizacji Umowy musi byé
sporzgdzona w jezyku polskim.

Wszelkie spotkania oraz konsultacje wymagajgce fizycznej obecnosci Personelu
Wykonawcy i Zamawiajgcego odbywaé sie bedg w siedzibie Zamawiajgcego lub
W miejscu zaproponowanym przez Wykonawce i zaakceptowanym przez
Zamawiajgcego i bedg prowadzone w jezyku polskim.

Zamawiajgcy ma prawo do wezwania do siedziby Zamawiajgcego w terminie

przez niego okreslonym cztonka Personelu Wykonawcy, posiadajgcego stosowng
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14.

15.
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Uwzgledniajacy umowe z dnia 3.06.2019 r.

wiedze merytoryczng, w zakresie zagadnieh bedgcych przedmiotem wezwania.
Wezwania dokonuje sie na 2 dni przed terminem wskazanym w wezwaniu, drogg
mailowg w trybie okreSlonym w § 19 niniejszej Umowy. Wykonawca jest
zobowigzany do stawienia sie na wezwanie Zamawiajgcego w terminie przez
niego okreslonym.

Jednym z zatozen Umowy jest transfer wiedzy i know-how do Zamawiajgcego. W
tym celu Wykonawca zobowigzany jest umozliwic osobom wskazanym przez
Zamawiajgcego uczestnictwo we wskazanych przez Zamawiajgcego pracach.
Wykonawca bedzie informowat te osoby o zakresie i miejscu wykonywania prac
oraz bedzie udzielat im innych informacji niezbednych do uczestnictwa w pracach
Wykonawcy. Udziat takich osob nie wytgcza odpowiedzialnosci Wykonawcy za
realizacjie Umowy, w szczegolnosci za jakos¢ Produktow oraz dotrzymanie
Harmonogramu wdrozenia.

Wykonawca zobowigzuje sie, iz kazda aktualizacja Systemu (w tym oprogramowania
dedykowanego wykonana przez Wykonawce, w tym zrealizowana jako rozszerzenie jego
funkcjonalnosci na wniosek Zamawiajgcego dokonywana w ramach godzin
Deweloperskich) nie spowoduje wadliwego dziatania systemu, utraty integralnosci
istniejgcych danych Systemu w szczegolnosci danych rozliczen, danych Uzytkownikow,
oraz zapewni dotychczasowg funkcjonalnos¢ raportow, administrowania Systemem.
Wykonawca o$wiadcza, iz posiada zasoby, kwalifikacje i uprawnienia wymagane
do prawidtowego wykonywania przedmiotu Umowy.

Wykonawca oswiadcza, iz wykona przedmiot Umowy zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami i normami w sposob profesjonalny, z uwzglednieniem najlepszych
praktyk.

Wykonawca jest zobowigzany do realizacji Umowy w sposob nienaruszajacy
praw tworcow i wiasciciela praw autorskich oraz nieograniczajgcy praw
Zamawiajgcego do korzystania z Oprogramowania.

Wykonawca zapewnia, ze w wyniku zawarcia Umowy nie dojdzie do naruszenia
praw osob trzecich. W przypadku zgtoszenia wobec Zamawiajgcego roszczen o
naruszenie praw 0sob trzecich objetych powyzszym zapewnieniem, Wykonawca
podejmie na swoj koszt wszelkie Srodki obrony Zamawiajgcego przed takimi

roszczeniami lub zarzutami i spowoduje, ze Zamawiajgcy bedzie od nich
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zwolniony, a takze pokryje wszelkie koszty i straty, jakie poniesie Zamawiajgcy z

tego tytutu.

W toku realizacji przedmiotu Umowy Wykonawca moze korzysta¢ ze Swiadczen

0sob trzecich jako swoich Podwykonawcéw, przy zachowaniu nastepujgcych

warunkow:

17.1. skorzystanie ze sSwiadczen Podwykonawcow zostato przewidziane w
Ofercie;

17.2. zlecenie wykonania czesci przedmiotu Umowy Podwykonawcom, nie
wylgcza odpowiedzialnosci Wykonawcy wobec Zamawiajgcego za
wykonanie tej czesci przedmiotu Umowy. Wykonawca jest odpowiedzialny
za dziatania, uchybienia i zaniedbania Podwykonawcow i jego
pracownikbw w takim samym stopniu, jakby to byty uchybienia lub
zaniedbania jego wtasnych pracownikow;

17.3. za zaptate wynagrodzenia Podwykonawcom wytgczng odpowiedzialnosc
ponosi Wykonawca.

Wykonawca zobowigzuje sie, iz wykonany w ramach Umowy System nie bedzie

obcigzony wadami prawnymi. W przypadku wystgpienia takich wad,

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do:

18.1. Zadania naprawienia poniesionej szkody,

18.2. wezwania Wykonawcy do niezwlocznego usuniecia na jego koszt takich
wad poprzez dostarczenie nowego Oprogramowania lub Urzadzenia
wolnego od wad, a w przypadku, gdy Zamawiajgcy wyrazi zgode -
przedsiewziecia innych srodkéw zaradczych.

18.3. Wszelkie roszczenia osob trzecich w przypadku wystgpienia takich wad,
skierowane zostang wprost przeciwko Wykonawcy, na co Wykonawca
wyraza zgode.

Wykonawca zobowigzuje sie zorganizowaC prace w SposOb nienarazajgcy

uzytkownikow infrastruktury, obiektéw i osob trzecich na niebezpieczenstwa i

ucigzliwosci wynikajgce z prowadzonych rob6t, powodujgce niemoznosc

prowadzenia biezgcej dziatalnosci, z jednoczesnym = zastosowaniem

odpowiednich srodkéw ostroznosci.
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Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowa¢ prace zwigzane z instalacja,
podigczeniem do sieci dystrybucyjnej i uruchomieniem urzgdzen bedgcych
przedmiotem umowy w sposéb nie powodujgcy powstania uszkodzen istniejgcej
infrastruktury, oraz szkdéd, o ktérych mowa w ust. 21.2, zgodnie z opisem
zawartym w Zatgczniku nr 1 do niniejszej Umowy. Jezeli na skutek prac
prowadzonych przez Wykonawce nastgpig uszkodzenia w/w infrastruktury, lub
szkody, o ktérych mowa w ust. 21.2 Wykonawca zobowigzuje sie do pokrycia
wszelkich wynikajgcych z tego tytutlu kosztéw. Jezeli na skutek prac
prowadzonych przez Wykonawce nastgpig uszkodzenia infrastruktury drogowe;j
lub utrata udzielonej na nig gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do pokrycia
wszelkich wynikajgcych z tego tytutu kosztéw. W przypadku gdy wystgpi
konieczno$¢ dokonania zmian lub modernizaciji istniejgcej infrastruktury drogowej

Wykonawca po ich dokonaniu zobowigzany jest udzieliCc gwarancji na

modernizowane elementy, z zastrzezeniem, ze okres gwarancji nie moze byc¢

krotszy niz gwarancja udzielona przez wykonawce ww. infrastruktury.

Wykonawca zobowigzuje sie zawrzeC nie pozniej niz do okreslonej w

harmonogramie daty rozpoczecia instalacji stacjonarnych automatéw biletowych

we wskazanych przez Zamawiajgcego lokalizacjach, umowe Iub umowy
ubezpieczenia od wszelkiego ryzyka i odpowiedzialnosci zwigzanej z realizacjg
prac dotyczgcych instalacji, podigczenia do sieci dystrybucyjnej i uruchomienia
stacjonarnych automatéw biletowych na okres do dnia dokonania bez uwag

konncowego odbioru technicznego, z sumg ubezpieczenia nie nizszg niz 500 000

zt, w zakresie:

21.1. od ryzyk budowlanych,

21.2. od odpowiedzialnosci cywilnej (OC) Wykonawcy z tytutu prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej, obejmujgce swym zakresem coO najmniej
szkody poniesione przez osoby trzecie w wyniku $mierci, uszkodzenia
ciafa, rozstroju zdrowia (szkoda osobowa) lub w wyniku utraty, zniszczenia
lub uszkodzenia mienia wtasnego lub oséb trzecich, a takze szkody
spowodowane btedami (szkoda rzeczowa), powstate w zwigzku z

wykonywaniem robét budowlanych i innych prac zwigzanych z instalacja,
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podigczeniem do sieci dystrybucyjnej i uruchomieniem stacjonarnych
automatéw biletowych,

21.3. ubezpieczenia pracownikow Wykonawcy oraz kazdego Podwykonawcy a
takze wszelkich innych os6b realizujgcych w imieniu Wykonawcy lub
Podwykonawcy instalacje stacjonarnych automatéw biletowych.

21.4. W przypadku realizacji catosci lub czesci prac, o ktorych mowa w ust. 20
przez podwykonawce, Zamawiajgcy wymaga zawarcia przez
podwykonawce w zakresie realizowanych przez niego prac umow, o0
ktorych mowa powyzej w terminie i na okres tam wskazany.

Wykonawca zobowigzany jest przez okres wykonywania Umowy posiadac

ubezpieczenie co najmniej na warunkach okreslonych w §5 ust. 21 Umowy. W

przypadku zmiany umowy lub umow ubezpieczenia, o ktoérych stanowi §5 ust. 21,

Wykonawca zobowigzany jest poinformowa¢ Zamawiajgcego. Nie jest mozliwa

zmiana warunkow umowy lub umow ubezpieczenia na gorsze niz okreslone w §5

ust. 21 Umowy bez pisemnej zgody Zamawiajgcego.

Nie pozniej niz do daty rozpoczecia robdt budowlanych w zakresie instalacji,

podtgczenia do sieci dystrybucyjnej i uruchomienia stacjonarnych automatow

biletowych Wykonawca w uzgodnieniu z Zamawiajgcym ustanawia kierownika

budowy. Kierownik budowy powinien posiadac¢ stosowne kwalifikacje zawodowe i

uprawnienia budowlane, w specjalnosci odpowiadajgcej przedmiotowi

zamowienia lub odpowiadajgce im wazne uprawnienia budowlane, ktére zostaty
wydane na podstawie wczesniej obowigzujgcych przepisow (Wykonawca w celu
wykazania spetniania w/w warunku moze wskaza¢ osobe bedgcg obywatelem
panstwa czionkowskiego UE, ktéra nabyla kwalifikacje zawodowe do
wykonywania dziatalnosci w budownictwie, rownoznaczne wykonywaniu
samodzielnych  funkcji  technicznych w  budownictwie na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej — zgodnie z wtasciwymi przepisami, w szczegolnosci z

ustawg z dnia 22 grudnia 2015 r. o zasadach uznawania kwalifikacji zawodowych

nabytych w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej (Dz. U. z 2016 r. poz. 65)

oraz ustawg z dnia 15 grudnia 2000 r. o samorzgdach zawodowych architektow

oraz inzynierow budownictwa (Dz. U. z 2014 r. poz. 1946). Wykonawca ma prawo

do zmiany kierownika budowy po poinformowaniu o tym Zamawiajgcego
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i zZlozeniu pisemnego oswiadczenia, ze osoba ta spetnia wymagania
okreslone powyzej. Kierownik budowy ma obowigzek wspotpracy z
Zamawiajgcym. Szczegoty wspotpracy, w tym terminy spotkan Strony uzgodnig w
trybie roboczym.

Wykonawca dokumentuje prace zwigzane z realizacjg robot budowlanych w tym
instalacjg, podtgczeniem do sieci dystrybucyjnej i uruchomieniem stacjonarnych
automatéw biletowych zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujgcego
prawa.

Nie po6zniej niz do daty zakonczenia robdét budowlanych w zakresie instalacji,
podigczenia do sieci dystrybucyjnej i uruchomienia stacjonarnych automatow
biletowych Wykonawca uporzgdkuje teren prowadzonych prac oraz wykona
niezbedng dokumentacje powykonawczg w tym dokumentacje elektryczng w
postaci schematéw elektrycznych i dokumentacji pomiarow elektrycznych,
wykona geodezyjng inwentaryzacje powykonawczg.

Wykonawca jest wytworcg odpadow w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 14
grudnia 2012 r. odpadach. Wykonawca w trakcie realizacji zamowienia ma
obowigzek w pierwszej kolejnosci poddania odpaddéw budowlanych odzyskowi,
ajezeli z przyczyn technologicznych jest on niemozliwy lub nieuzasadniony
z przyczyn ekologicznych lub ekonomicznych, Wykonawca zobowigzany jest do
przekazania powstatych odpadéw do unieszkodliwienia.

Wykonawca zobowigzuje sie do wywozu wszystkich wymagajgcych wywozu
materiatbw pochodzgcych z prowadzonych w ramach realizacji przedmiotu

Umowy prac.

Godziny dla Dewelopera

28.

E Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska

W ramach realizacji przedmiotu umowy, Wykonawca zobowigzuje sie do
udzielania na rzecz Zamawiajgcego, na jego wniosek wsparcia w ramach Godzin
dla Dewelopera, w tgcznym maksymalnym wymiarze nieprzekraczajgcym 4000
roboczogodzin w okresie 48 miesiecy od daty podpisania bez uwag protokotu
odbioru koncowego, swiadczonego, przez specjalistow IT w zakresie zwigzanym

z przedmiotem umowy.
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Wykonawca na wniosek Zamawiajgcego przedstawi do akceptacji podpisang
przez osobe upowazniong, informacje na temat ilosci roboczogodzin niezbednych
do realizacji zamawianej ustugi oraz terminu jej wykonania. Przedstawiona przez
Wykonawce i zaakceptowana przez Zamawiajgcego informacja o ilosci
roboczogodzin jest wigzgca i stanowi podstawe do zlecenia Wykonawcy realizacji
ustugi i rozliczenia ilosci zagwarantowanych w ramach godzin dla Dewelopera.
Wykonawca informuje Zamawiajgcego o przystgpieniu do wykonania ustugi oraz
jej zrealizowaniu podajgc doktadng date i godzine dokonania w/w czynnosci.
Zamawiajgcy potwierdza prawidtowe zrealizowanie ustugi lub wnosi uwagi.

W przypadku wniesienia przez Zamawiajgcego uwag odnosnie realizacji ustugi, o
ktorych mowa powyzej Wykonawca zobowigzany jest dokona¢ stosownych
poprawek w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym. Czasu potrzebnego na
wykonanie poprawek nie wlicza sie do czasu realizacji ustugi, o ktorym mowa w
ust. 29.

Whniosek Zamawiajgcego, informacja Wykonawcy, akceptacja Zamawiajgcego,
zlecenie realizacji ustugi a takze informacje o przystgpieniu do wykonania ustugi i
jej realizacji przekazywane bedg wzajemnie za posrednictwem poczty
elektronicznej przez Koordynatorow Stron lub inne upowaznione osoby.

Strony zobowigzujg sie do przesytania wszelkiej korespondencji zwigzanej z
realizacjg ustugi w ramach godzin dla Dewelopera drogg mailowg w godzinach
roboczych w dniach roboczych.

Zamawiajgcy w oparciu o dokumenty, o ktérych mowa w ust. 29 i 31 prowadzi¢
bedzie ewidencje zleconych i zrealizowanych przez Wykonawce godzin dla

Dewelopera.

DOKUMENTACJA
§6
Wykonawca najpdzniej w dacie odbioru koncowego dostarczy Zamawiajgcemu w
formie papierowej w 1 egzemplarzu oraz 2 w formie elektronicznej (na nosniku
pamieci) petng dokumentacje dotyczgcg systemu w jezyku polskim, obejmujgca

w szczegolnosci:
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stanowiskowe instrukcje dla operatorow Systemu, zawierajgce peten opis
funkcjonalnosci modutéw oraz przyktady i ¢wiczenia,

instrukcje dla administratoréow Systemu, opisujgcg w petni wszystkie
elementy konfiguracji Systemu oraz opisujgcg szczegdtowo typowe
czynnosci administracyjne Systemu takie jak: zakfadanie/usuwanie
uzytkownikow i przydzielanie/usuwanie im uprawnien, wykonywanie Kkopii
bezpieczenstwa Systemu, odtwarzanie danych z kopii po awarii Systemu,
inne czynnosci administracyjne zwigzane z obstugg Systemu, bazy
danych lub innych komponentéw Systemu, wymagane do zapewnienia
poprawnego dziatania Systemu,

dokumentacje interfejséw wymiany danych (API wraz z przyktadami jego
wywotania) z wylgczeniem dokumentacji, ktérg wykonawca zobowigzany
jest dostarczy¢ podczas odbioréw czesciowych dostarczonej w ramach
odbiorow czesciowych.

opis techniczny Systemu, zawierajgcy m. in. opis srodowiska
bazodanowego, szczegdtowg 1 petng architekture bazy danych,
konfiguracje systemu operacyjnego i dziatajgcych ustug, parametréw z
jakimi sg instalowane, uruchamiane i kolejnosci ich uruchomienia,

opis techniczny wszystkich programow wchodzgcych w skfad Systemu lub
wymaganych do jego poprawnego funkcjonowania (w tym wersje tych
systemow),

opis procedur dziatania na okoliczno$¢ awarii Systemu.

dokumentacje (w tym projektowg oraz powykonawczg) zwigzang ze
zrealizowanymi robotami budowlanymi w zakresie instalacji, podtgczenia
do sieci dystrybucyjnej i uruchomienia stacjonarnych automatow
biletowych

pozostatg dokumentacje wskazang przez Wykonawce w Analizie
przedwdrozeniowe;j.

Wykonawca najpozniej w dacie odbioru koncowego przekaze
Zamawiajgcemu kody zrédtowe do oprogramowania dedykowanego - w

formie elektroniczne,;.
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PRAWA WLASNOSCI INTELEKTUALNEJ
§7

Przeniesienie autorskich praw majatkowych

W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 18 Umowy Wykonawca przenosi
(sprzedaz) na Zamawiajgcego na czas nieokreslony majgtkowe prawa autorskie do
oprogramowania dedykowanego, o ktérym mowa w § 1 ust. 23 niniejszej Umowy (w tym
kodéw zrodtowych do oprogramowania dedykowanego) oraz elementéw autorskich (o
ktorych mowa w § 1 ust. 25 niniejszej Umowy) nie bedgcych oprogramowaniem,

dostarczonych w ramach niniejszej Umowy na polach eksploatacji obejmujgcych:

1.1. w przypadku oprogramowania:

a) wykorzystanie dostarczonego oprogramowania zgodnie z przeznaczeniem w
ramach uzytkowania Systemu,

b) utrwalanie oprogramowania na nosnikach informatycznych,

c) wprowadzanie i utrwalanie oprogramowania w pamieci komputera i innych
urzgdzen mikroprocesorowych,

d) trwate lub czasowe zwielokrotnianie oprogramowania w catosci lub w czesci,
jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie,

€) wymiana nosnikéw, na ktorych utrwalono oprogramowanie oraz przenoszenie
dokumentacji lub oprogramowania do pamieci komputeréw i serweréw sieci
komputerowych,

f) ttlumaczenie, przystosowanie, zmiany uktadu lub jakiekolwiek inne zmiany w
oprogramowaniu,

g) rozpowszechnianie, w tym uzyczenie lub najem programu komputerowego lub
jego kopii.

h) publicznego udostepniania w taki sposob, aby kazdy modgt mie¢ do niego
dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w szczegdlnoSci
wyswietlania, wprowadzania do pamieci komputera, przesytania za pomoca
sieci multimedialnej, komputerowej i teleinformatycznej, w tym publikacja w
Internecie, za pomocg wizji, fonii przewodowej lub bezprzewodowej przez
stacje naziemng, nadawanie za posrednictwem satelity, rownolegte i integralne

nadawanie dzieta przez inng organizacje radiowg bgdz telewizyjng, transmisje
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komputerowg, tgcznie z utrwalaniem w pamieci RAM oraz zezwalaniem na

tworzenie i nadawanie kompilacji,

1.2. w przypadku elementéw autorskich innych niz oprogramowanie:

a) trwate lub czasowe zwielokrotnienie w catosci lub w czesci jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie, w szczegdlnosci dla celow
wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania i
przechowywania Produktow, a takze wytworzenia ich egzemplarzy
dowolng technikg, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu
magnetycznego oraz technikg cyfrowa,

b) wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem egzemplarzy Produktow,

C) inne niz wymienione w pkt b) rozpowszechnianie Produktow,
w szczegolnosci publiczne udostepnianie Produktéw w taki sposob,
aby kazdy mogt mie¢ do nich dostep w miejscu i w czasie przez siebie
wybranym.

1.3. Wykonawca zezwala i udziela Zamawiajgcemu prawa do zezwalania na
wykonywanie zaleznych praw autorskich do utwordéw, o ktérych mowa w
pkt 1.1. — 1.2. na wszystkich polach eksploatacji opisanych powyze;j.

Przejscie na Zamawiajgcego majgtkowych praw autorskich oraz odpowiednich

praw do zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich, nastepuje z

chwilg odbioru czesciowego urzgdzen, Aplikacji mobilnej ZTM i strony www z

Portalem pasazera w sklad ktérych wchodzi dany utwér. W celu unikniecia

watpliwosci Strony potwierdzajg, ze juz od chwili odbioru czesciowego

Zamawiajgcemu przystuguje prawo korzystania z takiego utworu w zwigzku z

realizacjag Umowy, w tym prowadzenia testow i uzytkowania. Odnosnie Systemu

centralnego przejscie na Zamawiajgcego majgtkowych praw autorskich oraz
odpowiednich praw do zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich,
nastepuje z chwilg odbioru koncowego bez uwag.

2.1. Z chwilg przejScia na Zamawiajgcego majgtkowych praw autorskich do
elementow autorskich, o ktérych mowa w § 7 ust. 1 Umowy, podlegajgcych

odbiorowi czesciowemu, Zamawiajgcy udziela Wykonawcy licencji na korzystanie

z w/w elementéw w zakresie niezbednym do realizacji Umowy i na okres nie
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dtuzszy niz do daty realizacji przedmiotu umowy, o ktérej mowa w § 5 ust. 4 z
zastrzezeniem § 5 ust. 5 niniejszej Umowy z wytgczeniem godzin dla Dewelopera

3. Wykonawca zapewnia, ze osoby uprawnione z tytutu osobistych praw autorskich
do utworu nie bedg wykonywac takich praw w stosunku do Zamawiajgcego, jego

nastepcow prawnych lub licencjonobiorcow.

3a. W przypadku utworéw powstatych w rezultacie wykonywania niniejszej umowy
przez Wykonawce z udziatem innych osob, ktérym przystugujg majgtkowe prawa

autorskie do tych utworéw lub ich czesci, Wykonawca zobowigzuje sie:

1) nabyc¢ od autoréw utworéw majgtkowe prawa autorskie i prawa zalezne celem ich
dalszego przeniesienia na rzecz Zamawiajgcego w trybie okreslonym w niniejszym

paragrafie;

2) uzyskac zgode autoréw utworow do korzystania przez Zamawiajgcego na polach
eksploatacji okreslonych w niniejszym paragrafie umowy oraz do wykonywania

zaleznego prawa autorskiego;

3) w przypadku wytoczenia powodztwa przeciwko Zamawiajgcemu w zwigzku
Z naruszeniem praw oso6b trzecich, Wykonawca zobowigzuje sie wzig¢ udziat

w takim postepowaniu po stronie Zamawiajgcego.

4. Z chwilg przejscia na Zamawiajgcego majgtkowych praw autorskich do utworu
Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego wtasnos¢ nosnikow, na ktérych zostat
utrwalony utwor, o ile wydanie nastepuje w formie fizycznej, a nie poprzez
udostepnienie w systemie informatycznym (w tym umozliwienie ich pobierania), a
takze przekazuje mu niezbedng dokumentacje utworu oraz kody Zzrodtowe do
programoéw (w przypadku jesli utwor stanowi oprogramowanie).

5. Wykonawca zapewnia, ze zbywane na rzecz Zamawiajgcego prawa nie bedg w
chwili zbycia obcigzone prawami osob trzecich, w szczegdlnosci, ze Wykonawca
nie zobowigzat sie do przeniesienia tych praw w catosci lub w czesci na osobe

trzecig ani nie udzielit licencji.
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6. W przypadku ziozenia przez Wykonawce niezgodnego z rzeczywisto$cig
zapewnienia zawartego, o ktorym mowa powyzej , Wykonawca zobowigzuje sie
do naprawienia szkody poniesionej w zwigzku z tym przez Zamawiajgcego lub
osoby trzecie, na zasadach okreslonych przepisami prawa oraz wszelkich innych
roszczen, z tym zwigzanych, o ile bedg miaty miejsce.

7. Wykonawca niniejszym zwalnia Zamawiajgcego od wszelkich obowigzkéw
Swiadczenia na rzecz osob trzecich, mogacych powsta¢ w przypadku okreslonym
w ust. 6, w tym od obowigzku zaptaty odszkodowania z tytutu naruszenia praw
ochronnych z zakresu witasnosci przemystowej i wtasnosci intelektualnej na rzecz

0s6b uprawnionych z tych praw, biorgc te zobowigzania na siebie.

7a. Wykonawcy nie bedzie przystugiwac¢ odrebne wynagrodzenie za korzystanie z

utworu na kazdym odrebnym polu eksploataciji.

Udzielenie licencji przez Wykonawce

8. W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 18 ust.1 Umowy Wykonawca
udzieli Zamawiajgcemu na czas nieoznaczony, niewytgcznej, przenoszalnej,
nieograniczonej terytorialnie, licencji na korzystanie z oprogramowania
standardowego, o ktorym mowa w § 1 ust. 22 niniejszej Umowy wytworzonego przez
Wykonawce oraz produktéw, o ktérych mowa w § 1 ust. 24 niniejszej Umowy, poza
oprogramowaniem wymienionym w niniejszym ustepie, (do ktorych Wykonawca nie
przenosi na Zamawiajgcego majgtkowych praw autorskich) stanowigcych przedmiot

zamowienia, na nastepujgcych polach eksploataciji:
8.1. w przypadku oprogramowania:

a) wykorzystanie dostarczonego oprogramowania zgodnie z przeznaczeniem w

ramach uzytkowania Systemu,
b) utrwalanie oprogramowania na nosnikach informatycznych,

C) wprowadzanie i utrwalanie oprogramowania w pamieci komputera i innych

urzgdzen mikroprocesorowych,
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d) trwate lub czasowe zwielokrotnianie oprogramowania w catosci lub w czesci,

jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie,

e) wymiana nosnikoéw, na ktorych utrwalono oprogramowanie oraz przenoszenie
dokumentacji lub oprogramowania do pamieci komputerédw i serwerdw sieci

komputerowych,

f) ttumaczenie, przystosowanie, zmiany ukfadu lub jakiekolwiek inne zmiany w

oprogramowaniu,”

8.2. w przypadku elementéw nie bedgcych programami komputerowymi, nawet
jesli wchodzg w ich sktad:

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu — wytwarzanie dowolng
technikg egzemplarzy utworu, w tym technikg drukarska,
reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowa,

b) w zakresie obrotu oryginatem lub egzemplarzami, na ktérych utwor
utrwalono — wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu
albo egzemplarzy,

c) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposéb inny niz okreslony
w punkcie poprzedzajgcym — publiczne wykonanie, wystawienie,
wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze
publiczne udostepnienie utworu w taki sposob, aby kazdy maogt mieé
do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

8.3. Wykonawca zezwala i udziela Zamawiajgcemu prawa do zezwalania na
wykonywanie zaleznych praw autorskich do utworow, o ktérych mowa

w pkt 8.1 — 8.2. na wszystkich polach eksploatacji opisanych powyze;.

8a. Licencja, o ktérej mowa powyzej moze zostaé wypowiedziana przez Wykonawce
nie wczesniej niz po uptywie 20 lat od daty jej udzielenia, o ktérej mowa w ust. 13

niniejszego paragrafu.

9. Licencja na korzystanie z oprogramowania, o ktorym mowa w ust. 8 nie bedzie
ogranicza¢ Zamawiajgcego w korzystaniu z niego w zakresie liczby uzytkownikow

lub stanowisk ani wolumenu przetwarzanych danych.
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Wykonawca zapewnia, ze jest uprawniony do udzielania licencji/sublicencji, o
ktorych mowa powyzej w imieniu podmiotow, ktérym przystugujg autorskie prawa
majgtkowe.

W przypadku ztozenia przez Wykonawce niezgodnego z rzeczywistoscig
zapewnienia zawartego w ustepie powyzej niniejszego paragrafu, Wykonawca
zobowigzuje sie do naprawienia szkody poniesionej w zwigzku z tym przez
Zamawiajgcego lub osoby trzecie, na zasadach okreslonych przepisami prawa.
Wykonawca niniejszym zwalnia Zamawiajgcego od wszelkich obowigzkéw
Swiadczenia na rzecz osob trzecich, moggcych powsta¢ w przypadku okreslonym
w ust.11, w tym od obowigzku zaptaty odszkodowania z tytutu naruszenia praw
ochronnych z zakresu wtasnosci przemystowej i wtasnosci intelektualnej na rzecz
0soOb uprawnionych z tych praw, ktore zobowigzuje sie ponosi¢ osobiscie.
Udzielenie licencji nastepuje z chwilg dokonania bez uwag odbioru czesciowego
Urzadzen, Aplikacji mobilnej ZTM i strony www z Portalem pasazera, w skfad
ktorych wchodzi dany utwor. W celu unikniecia watpliwosci Strony potwierdzaja,
ze juz od chwili odbioru czesciowego Zamawiajgcemu przystuguje prawo
korzystania z takiego utworu w zwigzku z realizacjg Umowy, w tym prowadzenia
testow i uzytkowania. Odnosnie Systemu centralnego udzielenie licencji
nastepuje z chwilg dokonania bez uwag odbioru koncowego.

Z chwilg dokonania odbioru czesciowego Wykonawca dostarcza Zamawiajgcemu
wszelkie licencje/sublicencje do utworu oraz przenosi na Zamawiajgcego
wiasnos¢ nosnikow, na ktérych zostat utrwalony utwér, o ile wydanie nastepuje w
formie fizycznej, a nie poprzez udostepnienie w systemie informatycznym (w tym
umozliwienie ich pobierania).

Wykonawca zapewnia, ze osoby uprawnione z tytutu osobistych praw autorskich
do utworu nie bedg wykonywac takich praw w stosunku do Zamawiajgcego, jego
nastepcow prawnych lub licencjonobiorcow.

Udzielona licencja/sublicencja obejmuje takze wszelkie zmiany i aktualizacje
wprowadzone przez Wykonawce lub twérce utworu w dokumentacji i

oprogramowaniu w okresie gwarancji.
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Zamawiajgcy bedzie miat prawo upowaznienia innych podmiotéw do zapewnienia
obstugi technicznej oprogramowania, w tym poprzez zlecenie im czynnosSci
serwisowych lub administracyjnych.

Jezeli w trakcie realizacji zobowigzan w ramach gwarancji jakosci dojdzie do
wprowadzenia zmian w Systemie, Wykonawca z chwilg dokonania takich
modyfikacji udzieli Zamawiajgcemu licencji na korzystanie z powstatych w ten
sposob modyfikacji Systemu na zasadach okreslonych w ust.8. Wykonawcy nie
przystuguje dodatkowe wynagrodzenie z tytutu udzielenia licencji na wskazane
powyzej zmiany i aktualizacje.

Wykonawca jest Swiadomy, Zze dtugofalowym celem Zamawiajgcego jest
mozliwo$¢ samodzielnego, lub za pomocg o0s6b trzecich utrzymania i rozwoju
oprogramowania.  Wykonawca os$wiadcza, ze warunki na  ktérych
oprogramowanie jest przekazywane Zamawiajgcemu nie zawierajg ograniczen,
ktore uniemozliwiatyby dokonanie takich czynnosci.

W celu unikniecia watpliwosci Strony zgodnie postanawiajg, ze w przypadku w
ktérym mozliwa jest modyfikacja sposobu dziatania oprogramowania za pomocg
wbudowanych lub dostarczonych narzedzi w tym parametryzacja i konfiguracja
oprogramowania, tworzenie raportow itp. Zamawiajgcy uprawniony jest do
dokonania takich czynnosci bez koniecznosci zawierania odrebnych umow lub
ponoszenia dodatkowych opfat.

Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze Zamawiajgcy ma prawo do
dowolnej modyfikacji utworéw wytworzonych przez Wykonawce i przekazanych
Zamawiajgcemu. Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego z chwilg wydania
Zamawiajgcemu prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich

do wszelkich opracowan utwordw lub poszczegolnych elementéw

»Przekazanie licencji przez Wykonawce

22. W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 18 ust.1 Umowy Wykonawca

przekaze Zamawiajgcemu niewytgczng, przenoszalng, nieograniczong terytorialnie

licencje na korzystanie z oprogramowania standardowego nie wymienionego w § 7

ust. 8 Umowy oraz elementéw nie bedgcych programami komputerowymi, ktére nie
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zostaty wymienione w § 7 ust. 8 Umowy, stanowigcych przedmiot zamdwienia, na

nastep

1.2.

ujgcych polach eksploatacii:
1.1w przypadku oprogramowania:

a) wykorzystanie dostarczonego oprogramowania zgodnie z
przeznaczeniem w ramach uzytkowania Systemu,

b) utrwalanie oprogramowania na nosnikach informatycznych,

c) wprowadzanie i utrwalanie oprogramowania w pamieci komputera i
innych urzgdzen mikroprocesorowych,

d) trwate lub czasowe zwielokrotnianie oprogramowania w catosci lub w
czesci, jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie,

e) wymiana nosnikéw, na ktorych utrwalono oprogramowanie oraz
przenoszenie dokumentacji lub oprogramowania do pamieci
komputerow i serwerow sieci komputerowych,

f) ttumaczenie, przystosowanie, zmiany uktadu lub jakiekolwiek inne

zmiany w oprogramowaniu,

w przypadku elementow nie bedgcych programami komputerowymi, nawet
jesli wchodzg w ich sktad:

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu — wytwarzanie dowolng
technikg egzemplarzy utworu, w tym technikg drukarska, reprograficzna,

zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowa,

23.Licencja, o ktorej mowa w ust. 22 musi by¢ udzielona na czas
nieoznaczony, z mozliwoscig jej wypowiedzenia (z zastrzezeniem ust. 24)
nie wczesniej niz po uptywie 20 lat od daty jej udzielenia, o ktérej mowa w
ust. 26 niniejszego paragrafu.

24.W przypadku krotszego okresu wypowiedzenia licencji niz okreslony w
ustepie powyzej (dotyczy to wylgcznie przypadku, gdy okres udzielenia
licencji na oprogramowanie standardowe przez jego producenta/tworce
jest krotszy, co wynika z jego polityki licencyjnej) Wykonawca zobowigzuje
sie, przed uptywem terminu wygasniecia licencji, o ktérej mowa w ust. 22
niniejszego paragrafu do przekazania Zamawiajgcemu dodatkowe;j licenc;ji

analogicznej (o tozsamych funkcjach i polach eksploataciji) do licencji, ktora
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wygasa, ktéra zostata wypowiedziana. Mozliwos¢ jej wypowiedzenia nie
moze nastgpi¢ wczesniej niz po uptywie 20 lat od daty udzielenia
pierwotnej licencji, o ktorej mowa w ust. 23.

25.Licencja na korzystanie z oprogramowania, o ktérym mowa w ust. 22
niniejszego paragrafu nie bedzie ogranicza¢ Zamawiajgcego w korzystaniu
z niego w zakresie liczby uzytkownikow lub stanowisk ani wolumenu
przetwarzania danych.

26.Udzielenie licencji nastepuje z chwilg dokonania bez uwag odbioru
czesciowego Urzgdzen, Aplikacji mobilnej ZTM i strony www z portalem
klienta i sklepem www, w skfad ktérych wchodzi dany utwoér. W celu
unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze juz od chwili odbioru
czesciowego Zamawiajgcemu przystuguje prawo korzystania z takiego
utworu w zwigzku z realizacjig Umowy, w tym prowadzenia testow i
uzytkowania. Odnosnie Systemu centralnego udzielenie licencji nastepuje
z chwilg dokonania bez uwag odbioru koncowego.

27.Z chwilg dokonania odbioru czesciowego Wykonawca dostarcza
Zamawiajgcemu wszelkie licencje/sublicencje do utworu oraz przenosi na
Zamawiajgcego witasnosc¢ nosnikow, na ktérych zostat utrwalony utwor, o
ile wydanie nastepuje w formie fizycznej, a nie poprzez udostepnienie w
systemie informatycznym (w tym umozliwienie ich pobierania).

28.Wykonawca zapewnia, ze osoby uprawnione z tytutu osobistych praw
autorskich do utworu nie bedg wykonywac takich praw w stosunku do
Zamawiajgcego lub jego nastepcow prawnych.

29.Przekazana przez Wykonawce licencja/sublicencja obejmuje takze
wszelkie zmiany i aktualizacje wprowadzone przez Wykonawce lub twoérce
utworu w dokumentacji i oprogramowaniu w okresie gwaranciji.

30.Zamawiajgcy bedzie miat prawo upowaznienia innych podmiotéw do
zapewnienia obstugi technicznej oprogramowania, w tym poprzez zlecenie
im czynnosci serwisowych lub administracyjnych.

31.Jezeli w trakcie realizacji zobowigzan w ramach gwarancji dojdzie do
wprowadzenia zmian w oprogramowaniu, o ktérym mowa w ust. 22,

Wykonawca z chwilg dokonania takich ~modyfikacji przekaze
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Zamawiajgcemu licencje na korzystanie z powstatych w ten sposdb
modyfikacji na zasadach okreslonych w wust. 22. Wykonawcy nie
przystuguje dodatkowe wynagrodzenie z tego tytutu.

32.Wykonawca oswiadcza, ze znany jest mu fakt, ze dtugofalowym celem
Zamawiajgcego jest mozliwos¢ samodzielnego, lub za pomocg o0séb
trzecich utrzymania i rozwoju oprogramowania. Majgc na uwadze
powyzsze Wykonawca oswiadcza, ze warunki na ktérych oprogramowanie
jest przekazywane Zamawiajgcemu nie zawierajg ograniczen, ktére

uniemozliwiatyby dokonanie takich czynnosci.

SZKOLENIA
§8

»1. Wykonawca zobowigzuje sie do przeprowadzenia w ramach wynagrodzenia Wykonawcy
w siedzibie Zamawiajgcego szkolen wskazanych pracownikéw Zamawiajgcego w
nastepujgcym zakresie:

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.
1.6.
1.7.
1.8.

obstugi klienta i reklamacji - min. 20 os6b max. 25

realizacji procesu sprzedazy - min. 10 oséb max. 15

rozliczen i raportdow - min. 10 oséb max. 15

kontroli biletow - min. 30 os6b max. 40

rozliczen kontroli - min. 5 oséb max. 8

eksploatacji urzadzen - min. 10 oséb max. 15

serwisowania urzgdzen systemu — min. 5 oséb max. 8

administrowania  dostarczonym  przez  Wykonawce  oprogramowaniem
standardowym i zarzadzania systemem centralnym oraz urzadzeniami — min. 3
max.5.

Zamawiajgcy dopuszcza przeprowadzenie szkolenia poza siedzibg Zamawiajgcego, w
przypadku gdy Wykonawca uzna ze jest konieczne.

2. Szkolenia o ktérych mowa powyzej, winny by¢ przeprowadzone w zakresie
merytorycznym i czasowym pozwalajgcym na prawidtowe wykonywanie przez
przeszkolonych pracownikéw zadan zwigzanych z obstugg Systemu w dwoch
grupach szkoleniowych dla kazdej kategorii tematyczne,;.

3. Wykonawca zobowigzany jest, w okresie trwania Umowy, na zadanie

Zamawiajgcego do przeprowadzenia dodatkowych szkolen dla wskazanych

pracownikow w ilosci max. 5 grup szkoleniowych.
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kazdego przeprowadzonego szkolenia Wykonawca sporzgdzi protokét z

opisem jego zakresu oraz listg uczestnikow szkolenia.

5. Koszty szkolen, o ktorych mowa w ust. 1 i ust. 3 pokrywa Wykonawca. W
przypadku szkolen organizowanych poza siedzibg Zamawiajgcego Wykonawca
pokrywa réwniez koszty zakwaterowania, wyzywienia i dojazdu osob skierowanych
na szkolenie.

6. Terminy szkolen, o ktorych mowa powyzej oraz ilosci oséb w ramach
poszczegolnych grup szkoleniowych Strony ustalg w trybie roboczym, przy zatozeniu
ze szkolenia odbywac sie bedg w dniach roboczych w godzinach: 8-15.

7. Zamawiajgcy zapewni udziat wskazanych pracownikow w szkoleniu w ustalonym
terminie.

ZASADY BEZPIECZENSTWA, POUFNOSC | OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1.

§9.

Wykonawca odpowiada za szkody powstate po stronie Zamawiajgcego, z winy
Wykonawcy, w zwigzku z wykonaniem przedmiotu Umowy, w szczegolnosci
Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody powstate z powodu niewykonania
lub nienalezytego wykonania przedmiotu Umowy.

Odtwarzanie utraconych, uszkodzonych lub zmienionych, w wyniku dziatania
Wykonawcy, danych i programow zapewnia Wykonawca.

Kazda ze Stron zobowigzuje sie bezterminowo (zaréwno w trakcie trwania
Umowy jak réwniez po rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy) zachowaé
poufnos¢ informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa drugiej Strony
lub tajemnice przedsiebiorstwa Uzytkownikéw lub Dystrybutoréw ustug drugiej
Strony, tj. w szczegdlnosci nie przekazaé ani nie ujawnic takich informacji w
jakiejkolwiek  formie jakiejkolwiek osobie trzeciej. Przez tajemnice
przedsiebiorstwa rozumie sie wszelkie, nie podane do publicznej wiadomosci
informacje — w szczegolnosci techniczne, technologiczne, organizacyjne i
handlowe, (w tym m.in. informacje finansowe, kadrowe, techniczne, dotyczgce

strategii i celéw, plandéw rozwojowych, partneréw handlowych oraz informacji i
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nazw Dystrybutorow ustug, sposobow i metod prowadzenia dziatalnosci),
przekazane lub ujawnione przez drugg Strone w zwigzku z realizacjg Umowy,
w jakiejkolwiek formie, w tym w szczegdlnosci pisemnej, elektronicznej, ustnej,
a takze informacje jakie nie zostaly $wiadomie przekazane lub ujawnione
przez drugg Strone, ale ktore Strona bedzie mogta powzig¢ w zwigzku
wykonywaniem Umowy. W szczegdlnosci kazda ze Stron zobowigzuje sie
rowniez do zachowania w poufnosci postanowiert Umowy.

Kazda ze Stron zobowigzuje sie do niewykorzystywania powzietych informacii,
o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu w zadnym innym celu niz
wykonanie Umowy.

Kazda ze Stron zobowigzana jest do zabezpieczenia powzietych informaciji, o
ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu w sposéb, ktéry zapewnia brak
dostepu do tych informacji osobie nieupowaznionej.

Wykonawca zobowigzany jest do zwrotu Zamawiajgcemu informaciji, o ktérych
mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu powstatych lub uzyskanych w trakcie
wykonywania obowigzkéw wynikajgcych z Umowy, najpozniej w dniu
rozwigzania, w tym odstgpienia od Umowy lub wygasniecia Umowy. Dotyczy
to takze wszelkich informacji, danych, dokumentéw utrwalonych w postaci
innej niz pisemna, a w szczegolnosci w formie zapisu elektronicznego na
dyskach, CD, DVD i innych nosnikach.

Wykonawca zobowigzany jest do trwatego usuniecia ze swoich zasobow
wszelkich dokumentéw i materiatdw, zawierajgcych informacje, o ktorych
mowa w ustepie powyzej powstatych lub uzyskanych w trakcie wykonywania
obowigzkéw wynikajgcych z Umowy. Dotyczy to dokumentow, materiatéw
przetwarzanych zaréwno w formie papierowej jak i elektroniczne;.
Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie bedzie obejmowac przypadku,
gdy obowigzek przekazania informacji wynika wprost: z bezwzglednie
obowigzujgcych przepisow prawa na terenie Polski, lub z dyspozycji
prawomocnego orzeczenia polskiego sadu powszechnego (w zakresie tej
dyspozycji) lub z prawomocnej decyzji polskiego organu administracji
publicznej w ramach wiadztwa tego organu wynikajgcego wprost z

bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa na terenie Polski.
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9. Zamawiajgcy oraz Wykonawca sg uprawnieni do ujawnienia informacji poufnych
swoim podwykonawcom oraz osobom przy pomocy ktorych realizowa¢ bedg umowe,
w zakresie wykonania Umowy, organom kontrolnym w zakresie jaki wynika z
obowigzujgcych Strone przepisow prawa i innych stosunkdéw obligacyjnych oraz
audytorom (z zastrzezeniem odpowiednich postanowien umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych stanowigcej zatgcznik nr 6 do Umowy).

10. Strony zobowigzujg sie do zapewnienia przestrzegania przepisow o ochronie
danych osobowych. Szczegétowe zasady przetwarzania danych osobowych,
zostaty okreslone w umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych
stanowigcej zatgcznik nr 6 do Umowy. Wykonawca zobowigzuje sie zawrze¢
umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych z Administratorem
danych. Role administratora danych osobowych petni¢ bedzie Zarzad
Transportu Miejskiego w Lublinie bedgcy jednostkg budzetowg Gminy Lublin.

11.Realizacja umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych odbywac
sie bedzie w ramach wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z tytutu
wykonania Umowy. Wykonawca nie bedzie uprawniony do zadania od
Zamawiajgcego dodatkowego wynagrodzenia z tego tytutu;

12. Wykonawca nie moze rozpoczgC przetwarzania danych osobowych, przed
poinformowaniem Zamawiajgcego o koniecznosci takiego przetwarzania w
celu realizacji Umowy i uzyskaniem podstaw prawnych takiego przetwarzania
danych osobowych.

ODBIOR PRZEDMIOTU UMOWY
§10.

Osoby upowaznione do przekazania i odbioru

1. Odbiér Przedmiotu Umowy przez Zamawiajgcego odbywaé sie bedzie przy
udziale co najmniej jednego pisemnie upowaznionego do czynnosci
odbiorowych i podpisywania protokotdw przedstawiciela Wykonawcy
(zwanego/ych dalej przedstawicielem Wykonawcy) oraz upowaznionych
przedstawicieli Zamawiajgcego (zwanych dalej Zespotem Odbioru).

2. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ dyspozycyjno$¢ swojego

upowaznionego przedstawiciela przez caty czas trwania odbioru.

35

Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska

Europejskie Polska Europejski Fundusz
Polska Wschodnia - Rozwoju Regionalnego




Zatacznik nr 8 do specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia-
Wz6ér umowy
Uwzgledniajacy umowe z dnia 3.06.2019 r.

Zespdt Odbioru, dokonujgcy odbioru przedmiotu Umowy, skiada sie z co
najmniej 3 przedstawicieli Zamawiajgcego. Sktad Zespotu Odbioru, z
wybranymi  przez =~ Zamawiajgcego  przewodniczagcym i  zastepcag
przewodniczgcego, oraz udzielonymi upowaznieniami, w tym dla
przedstawicieli Wykonawcy, Strony wzajemnie przedstawig w formie pisemne;j
najpdézniej w dniu przystgpienia do odbioru. Wszelkie protokoty podpisywane
przez Zespot Odbioru muszg zawiera¢ podpisy co najmniej 3 jego cztonkow w
tym przewodniczgcego lub zastepcy przewodniczgcego.

W przypadku braku mozliwosci przystgpienia do odbioru z przyczyn lezgcych
po stronie Zamawiajgcego, w ustalonym wczesniej terminie, Zamawiajgcy
pisemnie, drogg elektroniczng zawiadomi o tym Wykonawce oraz wyznaczy
inny termin dokonania odbioréw.

W przypadku gdy Wykonawca hnie wyznaczy przedstawiciela lub
przedstawiciel nie jest dyspozycyjny, do czego jest zobowigzany zgodnie
postanowieniami ust. 2, odbior przedmiotu Umowy Iub inne czynnosci
dotyczgce odbioru, mogg by¢ dokonane przez co najmniej 3 przedstawicieli
Zamawiajgcego (Zespo6t Odbioru), po uprzednim wezwaniu drogg
elektroniczng Wykonawcy do udziatu w odbiorze z okresleniem daty stawienia
sie do dokonania odbioru w terminie nie przekraczajgcym 2 dni roboczych od

daty wezwania, z uwzglednieniem zapiséw w ust. 16.

Odbidér robdét budowlanych

Wykonawca zgtasza Zamawiajgcemu zakonhczenie robot budowlanych
zwigzanych z instalacjg, podtgczeniem do sieci dystrybucyjnej i
uruchomieniem Stacjonarnych automatéw Biletowych oraz gotowos¢ do
odbioru wykonanych robét budowlanych.

Zamawiajgcy wyznaczy termin odbioru rob6t budowlanych, o ktérym mowa w
ust. 6.

Odbiér  robdét budowlanych  obejmuje  sprawdzenie  prawidtowosci
przeprowadzenia prac i wykonanej dokumentacji i zostanie zakonczony
podpisaniem bez uwag Protokotu odbioru robét budowlanych poszczegdinych

Automatéw Stacjonarnych.
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9. W przypadku stwierdzenia, w trakcie odbioru nieprawidtowosci Zamawiajgcy
wyznacza wykonawcy termin do jej usuniecia. Wykonawca zobowigzuje sie do
usuniecia nieprawidtowosci w ww. terminie, nie pozniej niz do daty
przeprowadzenia odbioru czesciowego Automatu Stacjonarnego. Strony
potwierdzajg usuniecie nieprawidtowosci podpisaniem bez uwag Protokotu

odbioru robét budowlanych.

Odbidér czesciowy.

10. Odbiorowi czesciowemu podlegajg Urzadzenia, Aplikacja mobilna ZTM oraz
strona www.

11.Warunkiem przystgpienia do odbioru czesciowego automatéw stacjonarnych
jest podpisany bez uwag Protokét odbioru robét budowlanych zwigzanych z
instalacjg, podfgczeniem do sieci dystrybucyjnej oraz uruchomieniem
stacjonarnych automatoéw biletowych.

12.0dbidr czesciowy polega na weryfikacji, czy Urzadzenie, Aplikacja mobilna
ZTM oraz strona www spetnia wymagania okreslane w Umowie i zatgcznikach
do niej, z uwzglednieniem szczegdtowych wymagan okreslonych réwniez w
toku wspotpracy Stron mozliwych do zweryfikowania na tym etapie realizacji
Umowy.

12 a. Warunkiem dokonania odbioru czesciowego jest przekazanie przez
Wykonawce dokumentaciji protokotow wymiany danych wraz z przyktadami ich
uzycia, pomiedzy odbieranymi Urzgdzeniami a projektowanym Systemem
Centralnym lub innym systemem, ktorego zakres i sposob dziatania bedzie
tozsamy z zakresem wymaganym dla Systemu Centralnego.

13.W trakcie realizacji Umowy odbiorowi czesciowemu przez Zamawiajgcego
podlegajg Urzadzenia, Aplikacja mobilna ZTM oraz strona www.

14.0Odbiorowi koncowemu podlega przedmiot Umowy okreSlony w § 2 z
wytgczeniem ust. 1 pkt 1.6. Odbiér czesciowy Urzadzen i Aplikacji mobilnej
ZTM oraz strony www oznacza wytgcznie ich roboczg akceptacije i nie wptywa
na fakt, ze przedmiotem umowy jest cale dzieto. W trakcie Odbioru
koncowego procedurze sprawdzania bedzie poddane cate dzieto, w tym

wczesniej odebrane Urzadzenia, Aplikacja mobilna ZTM oraz strona www.
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15.Wykonawca zgtosi Zamawiajgcemu pisemnie lub drogg elektroniczng
gotowos¢ do przystgpienia do odbiorow czesciowych Urzadzen, Aplikacji
mobilnej ZTM oraz strony www w terminach opisanych w Harmonogramie
Wdrozenia, o ktérym mowa w zatgczniku nr 3 pkt 7 ppkt 7.2. do niniejszej
Umowy. Przed zgtoszeniem Urzadzen i Aplikacji mobilnej ZTM oraz strony
www do odbioru, w celu zapewnienia ich odpowiedniej jakosci i zgodnosci z
Umowg, Wykonawca zobowigzuje sie przeprowadzic¢ takze wewnetrzne testy.

16.W przypadku braku mozliwosci przeprowadzenia odbioru z przyczyn lezgcych
po stronie Zamawiajgcego, Zamawiajgcy pisemnie lub drogg elektroniczng
zawiadomi o tym Wykonawce oraz wyznaczy inny termin dokonania odbioru.

17.W przypadku braku mozliwosci przeprowadzenia odbioru z przyczyn lezgcych
po stronie Wykonawcy, Zamawiajgcy wyznacza kolejny termin
przeprowadzenia odbioru czesciowego, z zastrzezeniem ze w przypadku
przekroczenia terminu wykonania robdt okreslonego w harmonogramie
wdrozenia Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty kary umownej, o ktérej
mowa w §16 ust. 8.

18.0dbior czesciowy wszystkich Urzgdzen, Aplikacji mobilnej ZTM oraz strony
www nie jest rownoznaczny z odbiorem koncowym ale jest koniecznym
warunkiem odbioru korncowego.

19.W przypadku potwierdzenia prawidtowosci wykonania przedmiotu odbioru z
uwzglednieniem ust. 10, Zamawiajgcy dokona odbioru i podpisze bez uwag
protokét odbioru czesciowego. Protokdt odbioru sporzadzony zostanie w
dwéch egzemplarzach, w formie pisemnej, wedtug wzoru, okreslonego w
trybie roboczym przez Zespdét Odbioru w uzgodnieniu z Wykonawcg.

20.Zamawiajgcy ma prawo zgtosiC zastrzezenia co do zgodnosci danego
przedmiotu odbioru z wymaganiami wynikajgcymi z Umowy i OPZ i odmowic
odbioru czesciowego zwrdci¢ go po pierwszej zauwazonej niezgodnosci z
trescig Umowy.

21.W przypadku zgtoszenia zastrzezen Wykonawca dokona stosownych
poprawek w terminie kazdorazowo wskazanym przez Zamawiajgcego nie
pozniej jednak niz do ostatecznego terminu przeprowadzenia testu

akceptacyjnego.
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22.Zamawiajgcy potwierdza usuniecie nieprawidtowosci, o ktéorych mowa w ust.
21 podpisanym bez uwag protokotem odbioru czesciowego.

23.Ponowna procedura odbioru w zaden sposob nie wstrzymuje ani nie przesuwa
okreslonych w Umowie terminébw wykonania poszczegodlnych swiadczen oraz
catosci zobowigzan wynikajgcych z Umowy, a takze odpowiedzialnosci

Wykonawcy z tytutu ich niedotrzymania.

Odbidr kohcowy

24.Warunkami dopuszczenia oraz przystgpienia do odbioru koncowego sa:
24.1. pozytywne ukonczenie testow akceptacyjnych.
24.2. podpisanie bez uwag protokotow odbiorow czesciowych wszystkich
Urzadzen, Aplikacji mobilnej ZTM oraz strony www,
24.3. zrealizowanie szkoleh zgodnie z harmonogramem,
24.4. przekazanie dokumentéw gwarancyjnych, o ktérych mowa w § 11 ust.
6.
25.0dbidr czesciowy wszystkich Urzgdzen, Aplikacji mobilnej ZTM oraz strony
www nie jest réwnoznaczny z Odbiorem kohcowym, ale jest koniecznym
warunkiem przystgpienia do Odbioru koncowego.
26.Ponadto z zastrzezeniem ust. 26a warunkiem Odbioru koncowego jest
stwierdzenie przez zespdt odbioru, ze:
26.1. System nie bedzie posiadat zadnych Usterek krytycznych,
26.2. nie mniej niz 95% kazdego rodzaju urzgdzen nie posiada zadnych
Usterek powaznych.
26a. W przypadku, o ktérym mowa w pkt 9.1.4 Zatgcznika nr 1 do umowy- Opis
przedmiotu zamowienia, Zamawiajgcy moze dokonac¢ odbioru koncowego po
zdeponowaniu przez wykonawce automatéow biletowych w miejscu wskazanym

przez Zmawiajgcego.

Wystapienie usterek uniemozliwiajgcych dokonanie odbioru kohcowego

27.W przypadku stwierdzenia wystgpienia usterek uniemozliwiajgcych dokonanie
odbioru koncowego, sporzadzony zostanie protokét usterek, w  ktérym

Zamawiajgcy wzywa Wykonawce do ich usuniecia w terminach okreslonych w
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ust. 16 Warunkdéw gwarancji (zatgcznik nr 5 do Umowy) liczonych od daty
podpisania przez Zamawiajgcego protokotu usterek.

28.Ryzyko opoéznienia terminu realizacji Umowy, o ktorym mowa
w ust. 27 spowodowane koniecznoscig sprawdzenia skutecznosci usuniecia
przez Wykonawce usterek, a tym samym ryzyko wystgpienia wszelkich
roszczen Zamawiajgcego w stosunku do Wykonawcy spoczywaé bedzie na
Wykonawcy.

29.Usuniecie usterek, o ktérych mowa w ust. 27 strony potwierdzg w stosownym
protokole, ktérego wzér ustali zespot odbioru w trybie roboczym.

30.Po podpisaniu przez strony bez uwag protokotu, o ktorym mowa w ust. 29

strony podpisujg bez uwag protokét odbioru koncowego.

Wystapienie Usterek nie uniemozliwiajacych dokonanie odbioru koncowego

31.W przypadku  stwierdzenia  przez  Zespot  odbioru  usterek  nie
uniemozliwiajgcych podpisanie Protokotu odbioru koncowego, o ktérych mowa
w ust. 26 pkt 26.2. lub niskich Zamawiajgcy wzywa Wykonawce do ich
usuniecia, w terminach okreslonych w Warunkach gwarancji stanowigcych
Zatgcznik nr 5 do Umowy, liczonych od dnia kohcowego terminu realizacji
Umowy, o ktérym mowa w § 5 ust. 4, z zastrzezeniem § 5 ust. 5 Umowy.

32.Usuniecie usterek zostaje potwierdzone przez Strony w Protokole, ktérego
wzor ustali Zespo6t odbioru w trybie roboczym.

33.W przypadku nie usuniecia usterek w terminie, o ktérym mowa powyzej
Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kare okreslong w § 16 ust. 5 niniejszej
Umowy.

34.Usuniecie wszelkich usterek, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie

nastepuje na koszt Wykonawcy.

GWARANCJA | REKOJMIA
§11.

Gwarancja
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1. Wykonawca os$wiadcza, ze udziela Zamawiajgcemu gwarancji na przedmiot
umowy na zasadach opisanych ponizej. Wykonawca gwarantuje prawidtowe
funkcjonowanie Systemu - zgodnie z OPZ stanowigcym Zatgcznik nr 1 do
niniejszej Umowy oraz ztozong przez Wykonawce ofertg stanowigcg Zatgcznik
nr 2 do niniejszej Umowy.

2. Swiadczone przez wykonawce ustugi gwarancyjne obejmowaé bedg wszystkie
elementy Systemu, w tym wszelkie dokonane przez Wykonawce w okresie
gwarancji modyfikacje i uaktualnienia systemu.

3. usunieto.

4. W celu unikniecia watpliwosci przyjmuje sie, ze Wykonawca usunie wszystkie
zgtoszone usterki, nawet pomimo zakonczenia okresu gwarancyjnego, o ile
zostaty one zgtoszone przed zakonczeniem terminu obowigzywania gwarancji.

5. Okres i minimalne warunki gwarancji zostaty okreslone w ,Warunkach
gwarancji’ — stanowigcych zatgcznik nr 5 do Umowy.

6. Dokumenty gwarancyjne na elementy Systemu Wykonawca przekaze w dacie
odbioru koncowego.

7. Gwarancja udzielana jest w ramach wynagrodzenia o ktérym jest mowa w §
18 ust.1 niniejszej umowy, a Wykonawcy nie jest nalezne jakiekolwiek
dodatkowe wynagrodzenia z tytutu wykonania Swiadczen gwarancyjnych.

8. W zakresie jakichkolwiek utworow dostarczonych przez Wykonawce w ramach
wykonywania gwarancji majg zastosowanie postanowienia paragraféow
regulujgcych prawa wiasnosci intelektualnej. Zamawiajgcy nabywa-
odpowiednio- autorskie prawa majgtkowe Ilub licencje do utwordéw
dostarczonych w ramach gwaranciji.

9. Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien
Zamawiajgcego wynikajgcych z przepisow prawa o rekojmi za wady dzieta.
Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania uprawnien z tytutu rekojmi za

wady dzieta, niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z gwarancji.

Rekojmia
10.Niezaleznie od odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu udzielonej gwarancji,
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ wzgledem Zamawiajgcego z
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tytutu rekojmi za wady przedmiotu umowy. Rekojmia za wady fizyczne i

prawne obejmuje w szczegdlnosci:

10.1. odpowiedzialnos¢ Wykonawcy za wszelkie wady fizyczne przedmiotu
Umowy. Przez wade fizyczng rozumie sie w szczegoélnosci jakgkolwiek
niezgodnos¢ dostarczonych produktéow z opisem przedmiotu
zamowienia stanowigcym zatgcznik do niniejszej umowy oraz ofertg
Wykonawcy,

10.2. odpowiedzialnos¢ Wykonawcy za wszelkie wady prawne przedmiotu
umowy, w tym w szczegolnosci za ewentualne roszczenia 0osob trzecich
wynikajgce z naruszenia praw wiasnosci intelektualnej lub
przemystowe;j.

Wykonawca gwarantuje Zamawiajgcemu ze przedmiot umowy jest wolny od

wad fizycznych i prawnych.

Okres odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu rekojmi wynosi 24 miesigce

i jest liczony od daty podpisania bez uwag protokotu odbioru kohcowego.

ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

§12
Wykonawca wniost zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w
wysokosci 5 % kwoty brutto, okreslonej w § 18 wust. 1 Umowy,
tji. w wysokosSci ............... PLN w formie..........................
Strony uzgadniajg, ze petna kwota wniesionego zabezpieczenia stuzy pokryciu
roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy.
Maksymalnie 70 % wniesionego zabezpieczenia nalezytego wykonania
Umowy zostanie zwrdécone/zwolnione wykonawcy w terminie 30 dni od daty
wykonania zamowienia i uznania przez Zamawiajgcego za nalezycie
wykonane.
30 % wniesionego zabezpieczenia, zostanie pozostawione na zabezpieczenie
roszczen z tytutu rekojmi za wady i zostanie zwrécone/zwolnione w ciggu 15
dni po uptywie okresu rekojmi za wady.
W przypadku zaistnienia sytuacji uzasadniajgcej zmiane (przedtuzenie)

terminu realizacji przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 5 ust. 5 umowy w
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okolicznosciach przewidzianych w § 14 ust. 6 i 7 Umowy Wykonawca
zobowigzany jest do =zachowania ciggtosci zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy.

W przypadku, jezeli Wykonawca wniost zabezpieczenie nalezytego wykonania
umowy w innej formie niz pienigdz, a okres realizacji przedmiotowego
zabezpieczenia jest krétszy niz okres, na ktory powinno by¢ zabezpieczenie
wniesione (dotyczy sytuacji, o ktorej mowa w art. 150 ust. 7 ustawy Pzp
wykonawca zobowigzuje sie do przedtuzenia zabezpieczenia lub wniesienia
nowego zabezpieczenia na kolejne okresy.

W przypadku nieprzedtuzenie lub niewniesienia nowego zabezpieczenia
najpézniej na 30 dni przed uptywem terminu waznosci dotychczasowego
zabezpieczenia wniesionego w innej formie niz pienigdzu, Zamawiajgcy
zamieni forme na zabezpieczenie w pienigdzu, poprzez wyptate kwoty z
dotychczasowego zabezpieczenia.

Wyptata, o ktérej mowa w ust. 8 nastgpi nie pozniej niz w ostatnim dniu
waznosci dotychczasowego zabezpieczenia.

Zapisy ust. 7-9 stosuje sie odpowiednio w przypadku zmiany formy

wniesionego zabezpieczenia w trakcie realizacji umowy.

ROZWIAZANIE LUB ODSTAPIENIE OD UMOWY
§13

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od niniejszej Umowy w terminie 30 dni
kalendarzowych od powziecia wiadomosci o wystgpieniu istotnej zmiany
okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub
dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istothemu interesowi
bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu.

Odstgpienie od Umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci i powinno zawiera¢ uzasadnienie faktyczne i prawne.

Poza przypadkami okreslonymi w ust. 1 niniejszego paragrafu,

Zamawiajgcemu przystuguje prawo rozwigzania lub odstgpienia od Umowy w
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terminie 45 dni kalendarzowych od powziecia wiadomosci o wystgpieniu

jednej z nastepujgcych przestanek:

3.1. wszczeciu wzgledem Wykonawcy postepowania egzekucyjnego, ktore
uniemozliwi Wykonawcy wykonanie przedmiotu Umowy,

3.2. opoOznienie w realizacji przedmiotu Umowy w stosunku do terminu
okreslonego w § 5 ust. 4,z uwzglednieniem § 5 ust. 5 niniejszej
Umowy przekroczy 30 dni kalendarzowych,

3.3.  co najmniej trzykrotnym naruszeniem przez Wykonawce istotnych
postanowien Umowy (w tym stanowigcego jej integralng czesc
harmonogramu), niestosowanie sie do terminow wskazanych w
umowie, pomimo pisemnego wezwania ze strony Zamawiajgcego, z
zastrzezeniem, ze termin okreslony w ust. 3 liczy sie od daty

wystgpienia ostatniego naruszenia.

4. Poza przypadkami okreslonymi w ust. 1 i 3 niniejszego paragrafu,
Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy po uprzednim
wezwaniu Wykonawcy na pismie, w przypadku wystgpienia jednej z
nastepujgcych przestanek:

4.1. nie przystgpienie do wykonania niniejszej umowy przez Wykonawce, w
tym nieprzedtozenie lub brak akceptacji przez Zamawiajgcego Analizy
przedwdrozeniowej, przy czym oswiadczenie o odstgpieniu od umowy
moze by¢ ztozone w terminie 100 dni kalendarzowych od dnia,
podpisania umowy.

4.2. bezskutecznego trzykrotnego  powtdérzenia  procedury  testéw
akceptacyjnych dla poszczegdlnych elementéw Systemu, pomimo
naliczenia przez Zamawiajgcego kary o ktorej mowa w § 16 ust. 7, przy
czym oswiadczenie o odstgpieniu powinno by¢ ziozone przez
Zamawiajgcego najpozniej w terminie 30 dni kalendarzowych od daty
zakonczenia ponownego  przeprowadzenia  trzeciego  testu
akceptacyjnego ze skutkiem negatywnym.

5. Odstgpienie od umowy nie wytgcza ani nie ogranicza praw Zamawiajgcego
do wystgpienia przeciwko Wykonawcy z roszczeniami O naprawienie
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szkody lub z roszczeniami o zaptate zastrzezonych w umowie kar
umownych, jezeli roszczenia te opierajg sie na zdarzeniu majgcym miejsce

przed ztozeniem oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy.

6. Rozwigzanie lub odstgpienie od umowy, o ktérym jest mowa w ust. 3 i 4

niniejszego paragrafu moze nastgpi¢ po pisemnym wezwaniu ze strony
Zamawiajgcego do nalezytego wykonania przedmiotu umowy z
wyznaczeniem 10- dniowego terminu, po uptywie ktdrego w przypadku
niewykonania zobowigzania tj. nalezytego wykonania Umowy nastgpi

rozwigzanie lub odstgpienie od Umowy.

ZMIANA POSTANOWIEN UMOWY

§ 14

Strony przewidujg mozliwos¢ zmian niniejszej Umowy w toku jej realizacji

z uwzglednieniem ograniczen przewidzianych w ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r.

Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 z p6zn. zm.) (zmiany

istotnych postanowien umowy w stosunku do ztozonej oferty), w nastepujgcych

przypadkach:

1.

2.

w przypadku wprowadzenia przez Producenta nowej wersji Oprogramowania
lub innych Produktow (w tym takze wchodzacych w skitad Infrastruktury
Technicznej), Zamawiajgcy dopuszcza zmiane wersji Oprogramowania lub
Produktu pod warunkiem, ze nowa wersja spetnia wymagania okreslone w
SIWZ;

w przypadku zakonczenia wytwarzania Oprogramowania lub innego Produktu
objetego Umowg lub wycofania ich z produkcji lub z obrotu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, Zamawiajgcy dopuszcza zmiane polegajgcg na
dostarczeniu produktu zastepczego o parametrach spetniajgcych wymagania
okreslone w SIWZ;

w przypadku ujawnienia sie powszechnie wystepujgcych wad oferowanego
Produktu Zamawiajgcy dopuszcza zmiane w zakresie przedmiotu umowy

polegajgcg na zastgpieniu danego produktu produktem zastepczym,
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spetniajgcym wszelkie wymagania przewidziane w SIWZ dla produktu
zastepowanego, rekomendowanym przez producenta lub wykonawce w
zwigzku z ujawnieniem wad.
w przypadku koniecznosci wprowadzenia zmian w przedmiocie umowy
spowodowanych zmianami w przepisach obowigzujgcego prawa, w tym
miejscowego, normach. Zamawiajgcy dopuszcza zmiany sposobu realizacji
Umowy lub zmiany zakresu swiadczen Wykonawcy wymuszone takimi
zmianami prawa zmiany zapisow warunkow gwarancji, jesli zmiany te
wynikajg z koniecznosci dostosowania przedmiotu umowy do zmieniajgcych
sie wymagan wynikajgcych z przepiséw prawnych,
w przypadku uzasadnionej przyczynami technicznymi, w szczegolnosci
ujawnionymi na etapie prac analitycznych i projektowych, koniecznosci
zmiany:
5.1. sposobu wykonania Umowy w obszarach: organizacyjnym,
wykorzystywanych narzedzi, przyjetych metod i kanatéw komunikacji,
5.2. zakresu przedmiotu Umowy w obszarze wymagan funkcjonalnych lub
niefunkcjonalnych, jezeli rezygnacja z danego wymagania Ilub
zastgpienie go innym, spowoduje zoptymalizowane dopasowanie
przedmiotu Umowy do potrzeb Zamawiajgcego, Zamawiajgcy
dopuszcza wprowadzenie odpowiednich zmian uwzgledniajgcych
stwierdzone przyczyny techniczne, polegajacych w szczegdlnosci na
modyfikacji wymagan Zamawiajgcego lub zmianie sposobu ich
realizaciji,
Zamawiajgcy zastrzega, ze dopuszczone powyzej zmiany nie mogg
skutkowaé¢  obnizeniem parametrow  technicznych, funkcjonalnych
oferowanego rozwigzania.
powierzenie podwykonawcy dodatkowego zakresu prac po uprzednim
zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego podwykonawcy wskazanego przez
Wykonawce z jednoczesnym rozszerzeniem zapiséw § 15 Umowy poprzez
wprowadzenie do niego zapisow dotyczgcych udziatu podwykonawcy,
zmiana podwykonawcy lub rezygnacja z realizacji okreSlonego zakresu

zamowienia za pomocg podwykonawcy w przypadku stwierdzenia przez
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Zamawiajgcego lub Wykonawce, ze podwykonawca realizujgcy prace objete
przedmiotem zamowienia wykonuje je nienalezycie. Jezeli zmiana albo
rezygnacja podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca
powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 22 a ust. 1 ustawy Prawo

zamowien publicznych, w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w

postepowaniu, Wykonawca zobowigzany jest wskazaé¢ Zamawiajgcemu, ze

proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca sg w stanie samodzielnie
spetni¢ warunki udziatu w postepowaniu.

zmiany sposobu spetnienia swiadczenia w przypadku:

8.1.pojawienia sie na rynku czesci, materiatdbw lub urzgdzeh nowszej
generacji pozwalajgcych na zaoszczedzenie kosztow eksploatacji
wykonanego przedmiotu Umowy,

8.2.pojawienia sie nowszej technologii wykonania przedmiotu umowy
pozwalajgcej na zaoszczedzenie czasu realizacji Umowy, jak réwniez
kosztow eksploatacji wykonanego przedmiotu umowy,

8.3.koniecznosci zrealizowania Umowy przy zastosowaniu innych rozwigzan
technicznych lub materialowych ze wzgledu na zmiany obowigzujgcego
prawa,

zmiany organizacji spetniania swiadczenia w przypadkach, gdy jest to

uzasadnione potrzebami Zamawiajgcego tj.:

9.1 zmiana termindw lub warunkéw realizacji przedmiotu umowy, o ktérych
mowa w § 5 niniejszej Umowy oraz termindw okreslonych w
zaakceptowanym przez Zamawiajgcego harmonogramie, lub sposobu
rozliczania albo dokonywania ptatnosci na rzecz Wykonawcy na skutek:

a) zmiany uwarunkowan finansowych po stronie Zamawiajgcego
spowodowanych dziataniami lub zaniechaniami instytucji polskich bgdz
Unii Europejskiej zaangazowanych w realizacje, kontrole Ilub
finansowanie projektu w ramach ktérego jest realizowany przedmiot
Umowy (w szczegoélnosci takich jak zmiana lub przyjecie nowych
wytycznych w  zakresie kwalifikowalnosci  wydatkéw  czy

sprawozdawczosci w zakresie realizacji projektu, zmiany terminéw) lub,
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b) trudnosci organizacyjnych zwigzanych ze zorganizowaniem Zespotu
Odbioru, o ktérym mowa w § 10 niniejszej Umowy,

9.2 zmiana zasad dokonywania odbioréw przedmiotu Umowy, jesli jest to
uzasadnione wzgledami organizacyjnymi oraz nie wptynie na pogorszenie
norm bezpieczenstwa i nie spowoduje zwiekszenia kosztow dokonywania
odbiorow, ktore obcigzatyby Zamawiajgcego.

9.3 zmiana zakresu dokumentow przedstawionych wzajemnie przez Strony w
trakcie realizacji Umowy lub sposobu informowania o realizacji Umowy.
Zmiana ta nie moze spowodowaé¢ braku informacji niezbednych
Zamawiajgcemu do prawidtowej realizacji Umowy.

zmiana terminow, o ktérych mowa w § 5 niniejszej Umowy oraz termindéw
okreslonych w zaakceptowanym przez Zamawiajgcego harmonogramie, na
wniosek Wykonawcy, w przypadku wystgpienia niezaleznych od Wykonawcy
opo6znien, w szczegodlnosci w: dostawach urzgdzen, czesci, podzespotow lub
materiatdw niezbednych do wykonania przedmiotu Umowy, potwierdzonych
przez dostawcéw w/w komponentow.

zmiana wartosci Umowy o rdznice wynikajgcg ze zmiany ustawowej stawki

podatku VAT w trakcie obowigzywania Umowy.

zmiana stawki wynagrodzenia okreslonego w § 18 niniejszej Umowy, w

przypadku zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace

ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.

0 minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz. U. z 2002 r. nr 200 poz. 1679 ze

zm.). Stawka, o ktérej mowa powyzej ulegnie zmianie odpowiednio do zmiany

wysokosci kosztow pracy ponoszonych przez Wykonawce w zwigzku z

realizacjg przedmiotowego zamowienia, o ile zmiana kosztoéw pracy wynika ze

zmiany przepisow prawa dot. wysokosci minimalnego wynagrodzenia za
prace. Wprowadzenie zmiany stawki mozliwe bedzie, jezeli Wykonawca:

12.1. udowodni, ze zmiana wyzej wymienionych przepisow bedzie miata

wptyw na koszty wykonania zamodwienia przez Wykonawce,

12.2. wykaze, jakg cze$¢ stawki stanowig koszty pracy ponoszone przez

Wykonawce w trakcie realizacji zamdwienia oraz jak zmiana przepisow

wptynie na wysokos¢ tych kosztéw. Zamawiajgcy zastrzega sobie
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prawo do wniesienia zastrzezen dotyczgcych wysokosci kosztéw pracy
przedstawionych przez Wykonawce. W szczegdlnosci Wykonawca
bedzie zobowigzany do przedstawienia na Zzgdanie Zamawiajgcego
kalkulacji kosztow sktadajgcych sie na stawke wraz z dowodami
potwierdzajgcymi ponoszenie poszczegolnych rodzajow kosztow przez
Wykonawce.

Zmiana stawki wynagrodzenia okreslonego w § 18 niniejszej Umowy, w
przypadku zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub
ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne. Stawka ulegnie zmianie odpowiednio do wysokosci
kosztow ponoszonych przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg
przedmiotowego zamowienia publicznego, o ile zmiana tych kosztow wynika
ze zmiany przepisow prawa dot. zasad podlegania ubezpieczeniom
spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokos$ci stawki sktadki na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne.

Wprowadzenie zmiany stawki bedzie mozliwe, jezeli Wykonawca:

13.1. udowodni, Zze zmiana przepisow, o ktdérych mowa powyzej bedzie miata
wptyw na koszty wykonania zamdéwienia przez Wykonawce.

13.2. wykaze, jakg czesC stawek stanowig koszty ponoszone przez
Wykonawce w trakcie realizacji niniejszego zamodwienia publicznego
oraz jak zmiana przepisow wptynie na wysokos¢ tych kosztow.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wniesienia zastrzezen
dotyczacych wysokosci kosztow pracy przedstawionych przez
Wykonawce. W szczegdlnosci Wykonawca bedzie zobowigzany do
przedstawienia na zgdanie Zamawiajgcego kalkulacji kosztow
sktadajgcych sie na stawke wraz z dowodami potwierdzajgcymi
ponoszenie poszczegodlnych rodzajéw kosztow przez Wykonawce.

Zmiany, o ktérych mowa w ust. 9 pkt. 9.1 i ust. 10 niniejszej Umowy nie mogg

powodowac zadnych zmian wynagrodzenia zgodnie z dyspozycjg § 18 ust. 3

niniejszej umowy. Termin realizacji przedmiotu umowy moze zostaé

wydtuzony na wniosek Zamawiajgcego lub Wykonawcy w oparciu o wskazane

umowne podstawy, z zastrzezeniem, ze termin kohcowy (w rozumieniu
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odbioru koncowego) realizacji przedmiotu umowy nie przekroczy daty 30
wrzesnia 2021 r.

Z wytgczeniem ust. 17 zmiana postanowien Umowy moze nastgpi¢ za zgoda
obu Stron, przy zachowaniu formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci takiej
zmiany.

Whioski Stron o dokonanie zmian w Umowie powinny by¢ sktadane na pismie
i zawieraC doktadny opis proponowanej zmiany wraz z uzasadnieniem i
stosowng dokumentacjg. Po otrzymaniu wniosku o dokonanie zmiany lub po
ztozeniu propozycji zmiany, Strona pisemnie informuje drugg Strone o
mozliwosci i warunkach wprowadzenia zmian.

Zmiana wszelkich danych kontaktowych (osoby do kontaktu, nr telefondw,
fakséw, adresow) wskazanych w niniejszej Umowie jest dopuszczalna za
powiadomieniem drugiej Strony w formie pisemnej lub elektronicznej bez
koniecznos$ci sporzgdzania aneksu do Umowy. Zmiana os6b wchodzacych w
sktad personelu kluczowego Wykonawcy jest dopuszczalna za
powiadomieniem Zamawiajgcego w formie pisemnej bez koniecznosci
sporzgdzania aneksu do umowy.

Zakazana jest zmiana postanowien zawartej Umowy w stosunku do tresci
oferty na podstawie, ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, z zastrzezeniem
zmian wprowadzonych na podstawie art. 144 ust. 1 pkt 2-6 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych, oraz zmian, o ktdérych mowa w
ust. 1.

Zmiana zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw
kapitatowych, o ktorych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o
pracowniczych planach kapitatowych. Stawka ulegnie zmianie odpowiednio do
wysokosci kosztow ponoszonych przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg
przedmiotowego zamowienia publicznego, o ile zmiana tych kosztow wynika
ze zmiany przepisow prawa dot. zasad gromadzenia i wysokosci wptat do
pracowniczych planéw kapitatowych. Wprowadzenie zmiany stawki bedzie
mozliwe, jezeli Wykonawca:

19.1. udowodni, ze zmiana przepiséw, o ktérych mowa powyzej bedzie miata

wptyw na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce.
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19.2. wykaze, jakg czes¢ stawek stanowig koszty ponoszone przez
Wykonawce w trakcie realizacji niniejszego zamdwienia publicznego

oraz jak zmiana przepiséw wptynie na wysokosc tych kosztow.

PODWYKONAWSTWO
§ 15

Wykonawca oswiadcza, ze przedmiot Umowy wykona bez udziatu podwykonawcéw

lub:
1.

W przypadku realizacji przedmiotu Umowy z udziatem podwykonawcéw
Wykonawca o$wiadcza, ze powierzy nastepujgcy zakres prac
podwykonawcom (zgodnie z informacjg ztozong w ofercie):
O
L 2. e
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ wobec Zamawiajgcego oraz oséb
trzecich za dziatania i zaniechania podwykonawcow, jak za wtasne dziatania
lub zaniechania.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za jakos¢ i terminowos¢ prac,
ktére wykonuje przy udziale podwykonawcow.

Wykonawca, podwykonawca zamowienia w zakresie instalacji stacjonarnych
automatow biletowych zamierzajgcy zawrze¢ umowe o podwykonawstwo,
ktérej przedmiotem sg roboty zwigzane z instalacjg, podtgczeniem do sieci
dystrybucyjnej i uruchomieniem w/w urzadzen Iub dokonac jej zmian, jest
obowigzany, w trakcie realizacji zamdwienia publicznego, do przedtozenia
zamawiajgcemu projektu tej umowy i jej zmian, przy czym podwykonawca lub
dalszy podwykonawca jest obowigzany dotgczy¢é zgode wykonawcy na
zawarcie umowy o podwykonawstwo lub jej zmiane, o tresci zgodnej z
projektem umowy lub zmiany umowy. Termin na przedtozenie projektu umowy
do akceptacji wynosi do 14 dni kalendarzowych od daty podpisania umowy o
zamowienie publiczne — w przypadku, gdy Wykonawca zgtosit Podwykonawce
w ofercie lub powotuje sie na zasoby podmiotu trzeciego. W przypadku
projektéw zmian do umowy, nalezy je przedtozy¢ na 14 dni kalendarzowych

przed planowang zmiang.
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Zamawiajgcy akceptuje umowe, o ktérej mowa w ust. 4 w terminie nie
dtuzszym niz 7 dni roboczych od daty jej przedtozenia lub w tym terminie
zgtosi do niej zastrzezenia.

W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego zastrzezen do umowy, 0
ktérych mowa w ust. 5 Wykonawca zobowigzuje sie do ich uwzglednienia i
przedtozenia Zamawiajgcemu poprawionej umowy w terminie 5 dni roboczych
od daty otrzymania zgtoszonych przez Zamawiajgcego zastrzezen.
Wykonawca, podwykonawca lub dalszy podwykonawca zaméwienia, o ktérym
mowa w ust. 4 obowigzany jest przedtozy¢ Zamawiajgcemu poswiadczong za
zgodnos¢ z oryginatem kopie zawartej umowy o podwykonawstwo,
zaakceptowanej przez zamawiajgcego, o ktorej mowa w ust. 4, w terminie 7
dni kalendarzowych od dnia jej zawarcia. Powyzsze zapisy dotyczg czesci
zamoOwienia w zakresie robot budowlanych zwigzanych 2z instalacja,
podtgczeniem do sieci dystrybucyjnej i uruchomieniem stacjonarnych
automatow biletowych .

Termin zaptaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcy lub dalszemu
podwykonawcy przewidziany umowg o podwykonawstwo, o ktorej mowa
powyzej nie moze by¢ dtuzszy niz 14 dni kalendarzowych od dnia doreczenia
wykonawcy, podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy faktury lub
rachunku, potwierdzajgcych wykonanie zleconej podwykonawcy lub dalszemu
podwykonawcy roboty budowlanej zwigzanej z instalacjg, podtgczeniem do
sieci dystrybucyjnej i uruchomieniem stacjonarnych automatéw biletowych.
Warunkiem zaptaty przez Zamawiajgcego naleznego  Wykonawcy
wynagrodzenia za zrealizowany i dostarczony, zgodnie z § 5 ust. 4 przedmiot
Umowy jest przedstawienie przez Wykonawce dowodow zaptaty
(potwierdzenie dokonania przelewu bankowego i kopie faktury lub rachunku
stanowigcych podstawe do zaptaty) wymagalnego wynagrodzenia
podwykonawcom lub  dalszym  podwykonawcom,  ktorzy  zawarli
zaakceptowang przez Zamawiajgcego umowe o podwykonawstwo, ktérej
przedmiotem sg roboty zwigzane z instalacjg, podtgczeniem do sieci

dystrybucyjnej i uruchomieniem stacjonarnych automatéw biletowych wraz z
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oswiadczeniami  podwykonawcéw lub dalszych podwykonawcéw, ze
wynagrodzenie takie otrzymali.

10.W przypadku, gdyby Zamawiajgcy zobowigzany byt do zaptaty na rzecz
ktéregokolwiek z podwykonawcow, ktérzy zawarli zaakceptowang przez
Zamawiajgcego umowe o podwykonawstwo, ktorej przedmiotem sg roboty
zwigzane z instalacjg, podtaczeniem do sieci dystrybucyjnej i uruchomieniem
stacjonarnych automatéw biletowych, wynagrodzenia naleznego
podwykonawcom od Wykonawcy, wowczas Wykonawca zobowigzany bedzie
do zwrotu na rzecz Zamawiajgcego wynagrodzenia zaptaconego przez niego
podwykonawcom (dalszym podwykonawcom) wraz z odsetkami.

11.W przypadku gdy zaptata wynagrodzenia przez Wykonawce na rzecz
ktéregokolwiek podwykonawcy bedzie kwestig sporng, wynikajgca np. z braku
realizacji umowy przez podwykonawce, ktéry zawart zaakceptowang przez
Zamawiajgcego umowe o podwykonawstwo, ktérej przedmiotem sg roboty
zwigzane z instalacjg, podtaczeniem do sieci dystrybucyjnej i uruchomieniem
stacjonarnych automatéw biletowych, Wykonawca bedzie zobowigzany ztozy¢
stosowne zobowigzania i oswiadczenia na rzecz Zamawiajgcego z ktorych
bedzie jednoznacznie wynikato, ze wszelkie roszczenia podwykonawcow
pokryje w catosci wraz z ewentualnymi kosztami sgdowymi itp.

12.Nieprzestrzeganie przez Wykonawce obowigzkéw okreslonych w ust. 4 lub
ust. 7 skutkowac bedzie natozeniem na Wykonawce kary umownej okreslonej
w § 16 ust. 14 niniejszej Umowy oraz traktowane bedzie jako niezgtoszenie
podwykonawcy, w zwigzku z czym nie bedzie skutkowato powstaniem po
stronie Zamawiajgcego solidarnej odpowiedzialnosci, o ktérej mowa w art. 647
1 § 5 Kodeksu cywilnego.

13.Zawarcie umowy o podwykonawstwo, ktérej przedmiotem sg roboty
budowlane, na warunkach odmiennych niz zaakceptowane przez
Zamawiajgcego uwaza sie za niezgtoszenie podwykonawcy, w zwigzku z
czym nie bedzie skutkowato powstaniem po stronie Zamawiajgcego solidarne;j
odpowiedzialno$ci, o ktérej mowa w art. 647 * § 5 Kodeksu cywilnego.

14.Wysoko$¢ szkdd powstatych wskutek wykonywania robot przez Wykonawce

oraz robét zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy, ktére Wykonawca
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powierzyt podwykonawcom, obcigza Wykonawce. Wykonawca jest
odpowiedzialny za dziatania i zaniechania osob, z ktérych pomocg wykonuje
przedmiot umowy jak za swoje witasne i w tym zakresie zawarte winno byc¢
rowniez ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej, ktore obejmuje wszelkie

szkody zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy przez podwykonawcow.

KARY UMOWNE
§ 16

1. Za odstgpienie od Umowy wskutek okolicznosci, za ktére odpowiada Wykonawca,
zobowigzany jest on zaptaci¢ na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w
wysokosci:

1.1. w okresie 6 m-cy od dnia podpisania Umowy — w wysokosci 5%,

1.2. w okresie powyzej 6 m-cy od dnia podpisania Umowy — w wysokosci 10%
liczonej od wynagrodzenia fgcznego brutto, o ktorym jest mowa w § 18 ust.1 za

caty przedmiot umowy, okreslony w § 2 niniejszej Umowy.
2. Za rozwigzanie Umowy wskutek okolicznosci, za ktore odpowiada Wykonawca,

zobowigzany jest on zapfaci¢ na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w

wysokosci 10 % wynagrodzenia tgcznego brutto o ktérym jest mowa w § 18 ust.1

za caty przedmiot umowy, okreslony w § 2 niniejszej Umowy.

3. W przypadku przekroczenia terminu realizacji przedmiotu Umowy o ktérym mowa
w § 5 ust. 4, z zastrzezeniem § 5 ust. 5 niniejszej Umowy, Wykonawca
zobowigzany jest do zaptacenia, za kazdy dzien kalendarzowy opdznienia, kary
umownej na rzecz Zamawiajgcego w wysokosci 0,01% wartosci tgcznej brutto
przedmiotu Umowy. W przypadku odstgpienia lub rozwigzania umowy, wskutek
okolicznosci za ktére odpowiada Wykonawca i naliczeniu Wykonawcy kary o
ktérej mowa w ust. 1 lub ust.2 niniejszy zapis nie ma zastosowania.

4. Za kazdy dzieh kalendarzowy opdznienia podczas usuwania usterek od wymagan
okreslonych w s.iw.z. stwierdzonych podczas odbioru koncowego w trybie
przewidzianym w § 10 ust. 27 niniejszej Umowy, Wykonawca zobowigzany jest

do zapfacenia na rzecz Zamawiajgcego kary umownej w wysokosci 5000 zi
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(stownie piec¢ tysiecy ztotych) w odniesieniu do oprogramowania oraz automatow
biletowych oraz w wysokosci 1000 zt (stownie jeden tysigc ztotych) w pozostatych
przypadkach — liczonej za kazdy dzien kalendarzowy opdznienia w usunieciu
usterki.

W przypadku naruszenia przez Wykonawce terminu realizacji przedmiotu Umowy,
i tym samym naliczania Wykonawcy kary umownej, o ktérej mowa w § 16 ust. 1-3
Umowy w zwigzku z rozwigzaniem umowy lub odstgpieniem od niej, niniejszy
zapis nie ma zastosowania.

. Za opdznienie termindw usuniecia usterek, o ktérym mowa w ust. 16 zatgcznika
nr 5 do Umowy — Warunki gwarancji, Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty
kary umownej w wysokosci:

5.1. 5000,00 zt (stownie: pieC tysiecy ztotych) za kazdg rozpoczetg godzine
opo6znienia dla usterek krytycznych,

5.2. 1000,00 zt (stownie: jeden tysigc ztotych) za kazdy rozpoczety dzien
opoOznienia dla usterek powaznych,

5.3. 200,00 zt (stownie: dwiescie ztotych) za kazdy rozpoczety dzieh
opo6znienia dla usterek niskich.

. Za niedopetnienie przez Wykonawce obowigzkéw, o ktérych mowa w § 5 ust. 2
niniejszej Umowy w terminie tam okreslonym, Wykonawca zobowigzuje sie do
zapfaty kary umownej w wysokosci 500,00 zt (stownie: pieéset ztotych) za kazdy
dzien kalendarzowy opo6znienia. W przypadku odstgpienia lub rozwigzania
umowy, wskutek okolicznosci za ktére odpowiada Wykonawca, i naliczeniu
Wykonawcy kary o ktérej mowa w § 16 ust. 1-2 niniejszy zapis nie ma
zastosowania.

. Za niedopetnienie przez Wykonawce obowigzkéw, o ktérych mowa w § 5 ust. 3
niniejszej Umowy w terminie tam okreslonym, Wykonawca zobowigzuje sie do
zapfaty kary umownej w wysokosci 1500,00 zt (stownie: jeden tysigc piecset
ztotych) za kazdy dzien kalendarzowy opdznienia.

W przypadku naruszenia przez Wykonawce terminu realizacji przedmiotu Umowy,
i tym samym naliczania Wykonawcy kary umownej, o ktérej mowa w § 16 ust. 1-
3 Umowy w zwigzku z rozwigzaniem umowy lub odstgpieniem od niej , niniejszy

zapis nie ma zastosowania.
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8. Za niedotrzymanie terminéw realizacji poszczegdlnych prac okreslonych w
zaakceptowanym przez Zamawiajgcego harmonogramie wdrozenia dla kazdej
pozycji harmonogramu odrebnie Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty kary
umownej w wysokosci 500,00 zt (stownie: trzysta ziotych) za kazdy dzien
kalendarzowy opoznienia realizacji z wytgczeniem ust. powyzej.

9. Za niedostarczenie dokumentacji (oraz jej aktualizacji w okresie gwarancji)
wymaganej w niniejszej Umowie, Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty kary
umownej w wysokosci:

9.1. 1000,00 zt (stownie: tysigc ziotych); w przypadku dokumentacji
okreslonejw § 6 ust. 1 pkt 1.3 oraz § 6 ust. 1 pkt 1.7, niniejszej Umowy za
kazdy dzien kalendarzowy opoznienia,

9.2. 200,00 zt (stownie: dwiescie ztotych); w przypadku pozostatej
dokumentacji okreslonej w § 6  niniejszej Umowy za kazdy dzien
kalendarzowy opoznienia.

10. Za niedostarczenie przez Wykonawce kodéw zrodtowych, o ktérych mowa w § 6
ust. 2 niniejszej Umowy w wysokosci 1500,00 zt (stownie: tysigc piecset ztotych)
za kazdy dzien kalendarzowy opoznienia.

11.Za przekroczenie terminu, o ktorym mowa w § 3 ust. 2 pkt 2.7 niniejszej Umowy
Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty kary umownej w wysokosci 500,00 zt
(stownie: piec¢set ztotych) za kazdg godzine przekroczenia.

12.Za nie stawienie sie Wykonawcy na wezwanie Zamawiajgcego, o ktorym mowa w
§ 5 ust. 10 niniejszej Umowy w terminie tam wskazanym Wykonawca
zobowigzany jest do zapfaty kary umownej w wysokosci 300,00 zt (stownie:
trzysta ztotych).

13.Za naruszenie obowigzkéw okresSlonych w § 3 ust. 2 pkt 2.11- 2.14 niniejszej
Umowy Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty kary umownej w wysokoSci
300,00 zt (stownie: trzysta ztotych) za kazde stwierdzone naruszenie.

14.Za niedostarczenie przez Wykonawce Umow o ktorych mowa w :

14.1. § 15 ust. 4, 7 Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty kary umownej w
wysokosci 100,00 zt (stownie: sto ztotych) za kazdy dzieh kalendarzowy

opOznienia, ponad termin wyznaczony.
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14.2. § 5 ust 21 Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty kary
umownej w wysokosci 500,00 zt (stownie: piecset ztotych) za kazdy dzien
kalendarzowy opéznienia, ponad termin wyznaczony. W przypadku gdy
wysokos$¢ poniesionej szkody przewyzsza wysokos¢ kar zastrzezonych w
Umowie, Zamawiajgcy moze zgdac¢ odszkodowania na zasadach ogolnych, w
wysokosci odpowiadajgcej poniesionej szkodzie w petnej wysokosci.

15.W przypadku zwtoki Zamawiajgcego w zaptacie faktur Wykonawca moze naliczy¢
odsetki ustawowe za opdznienie.
16.Niezaleznie od przewidzianej kary umownej Zamawiajgcy moze na koszt i ryzyko
Wykonawcy zleci¢ osobie trzeciej wykonanie prac polegajgcych na usunieciu
usterek lub nieprawidtowosci, jezeli Wykonawca nie usunie usterek Ilub
nieprawidtowos$ci w ostatecznym terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.
17.Za spowodowanie na skutek dokonania naprawy, o ktérej mowa w ust. 20
zatgcznika nr 5 do Umowy ,Warunki gwarancji’ nowej usterki, Wykonawca
zobowigzany jest do zaptaty kary umownej w wysokosci 500 zt (stownie: piecset
ztotych) za kazdg nowg usterke stwierdzong w trakcie weryfikaciji
18.Za brak realizacji ustugi w ramach godzin deweloperskich w uzgodnionym z

Zamawiajgcym terminie lub niedokonania poprawek, o ktérych mowa w § 5 ust.

32 Umowy we wskazanym tam terminie Wykonawca zobowigzuje sie do

zapfacenia kary umownej w wysokosci 300 zt (stownie: trzysta) za kazdy dzien

kalendarzowy opo6znienia.

19.tgczna wysokosé kar umownych natozona na wykonawce, niezaleznie od podstawy ich
natozenia nie moze przekroczy¢ 100% wynagrodzenia netto Wykonawcy, o ktérym mowa
w §18 ust. 1.

ROZSTRZYGANIE SPOROW
§17
1. Strony postanawiajg, ze w razie powstania jakiegokolwiek sporu wynikajgcego
z realizacji niniejszej Umowy, podejmg w dobrej wierze rokowania w celu
polubownego rozstrzygniecia takiego sporu. Jezeli rokowania te nie

doprowadzg do polubownego rozwigzania sporu w terminie 14 dni roboczych
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od pisemnego wezwania do podjecia rokowan, spér taki Strony poddajg
rozstrzygnieciu przez sad wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

2. W sprawach nie uregulowanych umowg bedg miaty zastosowanie przepisy
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. 2018 poz. 1025 —j.t.)
i przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych
(Dz.U. z 2018 r. poz. 1986 z pdézn. zm.).

WYNAGRODZENIE WYKONAWCY | ZASADY PLATNOSCI
§18

1. Ustala sie wysoko$¢ catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy w kwocie:

netto .................. PLN (Stfownie:... ..o, ),

podatek VAT 23%............... PLN (stownie:.......cccooiiiiie, ),

brutto ............ PLN (StOWnie: .. .o ).
2. W skiad wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1 wchodzg nastepujgce

sktadniki:

2.1. zaprojektowanie, dostawa i wdrozenia systemu w kwocie:

netto .................. PLN (Stownie:. ..o ),

podatek VAT 23%............... PLN (stownie:........cooiiiii, ),

brutto ............ PLN (Stownie: ... ..o, )

2.1. koszty 4 000 godzin dla Dewelopera, w kwocie

netto .................. PLN (Stownie:. ... .o, ),

podatek VAT 23%............... PLN (stownie: ..o, ),

brutto ............ PLN (StowWnie: ... ..o, )

3. Cena brutto za przedmiot Umowy, okreslona w ust. 1 zawiera catkowity koszt
realizacji przedmiotu Umowy, obejmujgcy wszystkie koszty niezbedne do
realizacji przedmiotu Umowy z uwzglednieniem wszystkich ciezaréw
publicznoprawnych  (optat, cet i podatkbw, w tym podatku VAT), a w
szczegolnosci:

3.1. koszty realizacji przedmiotu Umowy zgodnie z warunkami okreslonymi

w S.i.w.z. i w niniejszej Umowie, oraz ofercie Wykonawcy,
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3.2. koszty transportu infrastruktury techniczno — informatycznej na miejsce
wskazane przez Zamawiajgcego na terenie miasta Lublin,

3.3. koszty ubezpieczenia infrastruktury techniczno — informatycznej na
czas konieczny do ich przetransportowania do miejsca wskazanego
przez Zamawiajgcego na terenie miasta Lublin oraz dokonania odbioru
koncowego,

3.4. koszty szkolen, o ktorych mowa w § 8 Umowy,

3.5. koszty wdrozenia,

3.6. koszty udzielanej gwaranciji,

3.7. koszty modyfikacji Systemu w trakcie jego eksploatacji, przewidziane
przez Zamawiajgcego w s.i.w.z.,

3.8. koszty udzielenia/przekazania dokumentaciji, licencji, instrukciji, itp.

3.9. koszty przeprowadzenia analizy przedwdrozeniowej,

3.10. koszty prac projektowo — programistycznych,

3.11. koszty dostawy i rozmieszczenia poszczegdlnych elementow
wchodzgcych w skitad infrastruktury techniczno - informatycznej,
(zgodnie ze specyfikacjg istotnych warunkéw zaméwienia — zwang w
dalszej treSci umowy s.iw.z.) oraz ich montazu, uruchomienia i
konfiguraciji,

3.12. koszty instalacji, parametryzacji i konfiguracji oprogramowania,

3.13. koszty zintegrowania  Systemu z  pozostalymi  systemami
informatycznymi Zamawiajgcego,

3.14. koszty przeprowadzenia migracji i konwersji danych z eksploatowanych
obecnie przez Zamawiajgcego systemoéw informatycznych i programow
komputerowych do Systemu,

3.15. koszty opracowania dokumentacji powdrozeniowej i petnej
dokumentacji dotyczgcej Systemu,

3.16. koszty udzielenia licencji oraz przeniesienia majgtkowych praw
autorskich na dostarczone w ramach przedmiotu Umowy utwory,

3.17. koszty wykonania naklejek i oklejenia wybranych elementéw
infrastruktury techniczno — informatycznej,
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3.18. koszty aktualizacji oprogramowania i dokumentaciji, w tym umozliwienia
rozszerzenia funkcjonalnosci Systemu w zakresie fiskalizacji sprzedazy oraz
zapewnienia takich warunkéw i rozwigzan, tak aby zastosowany sprzet i
dostarczone oprogramowanie gwarantowaty mozliwos¢ wprowadzenia w
przysztosci fiskalizacji,

3.19. koszty zwigzane z procedurg montazu biletomatéw w zakresie
zgodnym z OPZ,

3.20. koszty wykonania robo6t budowlanych oraz ewentualnych szkéd
powstatych w zwigzku z wykonanymi robotami budowlanymi,

3.21. koszty przeprowadzenia testow akceptacyjnych, w miejscu
zaproponowanym przez Wykonawce i zaakceptowanym przez
Zamawiajgcego, innym niz miasto Lublin, w tym wszelkie koszty
zwigzane z dojazdem i pobytem maksymalnie 4 osob wskazanych
przez Zamawiajgcego nie wiecej niz 3 wizyty po 3 dni,

3.22. koszty 4 000 godzin dla Dewelopera,

3.23. pozostate koszty okreslone w s. i. w. z. niezbedne do prawidtowego
wykonania przedmiotu zamoéwienia.

4. Z wytgczeniem ust. 10 - 13 niniejszego paragrafu cena podana w Umowie nie
moze ulec podwyzszeniu w catym okresie obowigzywania Umowy i zostata
skalkulowana z uwzglednieniem wszystkich kosztow ponoszonych przez
Wykonawce, wynikajgcych z warunkow okreslonych w s.i.w.z. i niniejszej
Umowie, w tym z uwzglednieniem terminu jej realizacji. Wykonawcy nie
przystuguje od Zamawiajgcego zwrot jakichkolwiek dodatkowych kosztow
poniesionych w zwigzku z realizacjg Umowy.

5. Podstawg do wystawienia faktury za dostawe przedmiotu Umowy
okreSlonego w § 2 z wytgczeniem § 2 pkt 1.6 niniejszej Umowy bedzie
uznanie, ze nastgpita realizacja przedmiotu Umowy, ktorg uznaje sie za
dokonang w dacie podpisania przez Zamawiajgcego i Wykonawce bez uwag
protokotu odbioru koncowego, co uznaje sie tym samym za date wydania
przedmiotu Umowy Zamawiajgcemu.

6. Podstawg do wystawienia faktury za przedmiot Umowy okreslony w § 2 pkt

1.6 niniejszej Umowy bedzie protokot rozliczenia wykonania ustugi w ramach
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godzin deweloperskich, wystawiany kazdorazowo zgodnie ze zleceniem, o
ktorym mowa §5 ust. 29 Umowy.

W tresci faktur wystawionych przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg
niniejszej Umowy bedzie figurowac:

- jako Nabywca : Gmina Lublin, plac Kréla Wtadystawa tokietka 1, 20-109
Lublin, NIP: 9462575811,

- jako Odbiorca: Zarzad Transportu Miejskiego w Lublinie, ul. Nateczowska 14,
20 — 701 Lublin.

Naleznosc¢ za zrealizowanie przedmiot Umowy bedzie wyptacona przelewem
na rachunek wskazany przez Wykonawce, w terminie 30 dni od daty
dostarczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury za
realizacje przedmiotu Umowy okreslonego w § 2 z wytgczeniem § 2 pkt. 1.6
Umowy.

Naleznosc¢ za zrealizowanie przedmiot Umowy bedzie wyptacona przelewem
na rachunek wskazany przez Wykonawce, w terminie 14 dni od daty
dostarczenia Zamawiajgcemu  prawidtowo  wystawionej faktury za

realizacje przedmiotu Umowy okreslonego w § 2 pkt. 1.6 Umowy.

10.W przypadku zmiany ustawowej stawki podatku VAT w trakcie obowigzywani

a
Umowy dopuszcza sie zmiane wartosci Umowy o roznice wynikajgcg ze
zmiany wartosci podatku VAT. Taka zmiana moze nastgpi¢é po

zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego pisemnego wniosku Wykonawcy.

11.W przypadku zmiany w trakcie obowigzywania Umowy wysokosci

minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5
ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace
(Dz. U. z 2002 r. nr 200 poz. 1679 ze zm.) dopuszcza sie zmiane wartosci
Umowy odpowiednio do zmiany wysokosci kosztéw pracy ponoszonych przez
Wykonawce w zwigzku z realizacjg przedmiotu Umowy, o ile zmiana kosztéw
pracy wynika ze zmiany przepisow prawa dot. Wysokosci minimalnego
wynagrodzenia za prace. Powyzsza zmiana moze nastgpi¢ po
zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego pisemnego wniosku Wykonawcy

zawierajgcego uzasadnienie zgodnie z § 14 ust. 12 niniejszej Umowy.

61
Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie Polska Europejski Fundusz
Polska Wschodnia - Rozwoju Regionalnego



Zatacznik nr 8 do specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia-
Wz6ér umowy
Uwzgledniajacy umowe z dnia 3.06.2019 r.

12.W przypadku zmiany w trakcie obowigzywania Umowy zasad podlegania

ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne dopuszcza sie
zmiane wartosci Umowy odpowiednio do wysokosci kosztéw ponoszonych
przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg przedmiotu Umowy, o ile zmiana
tych kosztéow wynika ze zmiany przepisbw prawa dotyczgcych zasad
podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki skfadki na ubezpieczenia spoteczne Ilub zdrowotne.
Powyzsza zmiana moze nastgpi¢ po zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego
pisemnego wniosku Wykonawcy zawierajgcego uzasadnienie zgodnie z § 14

ust. 13 niniejszej Umowy.

13.W przypadku zmiany w trakcie obowigzywania Umowy zasad gromadzenia i

wysokosci wptat do pracowniczych planow kapitatowych, o ktérych mowa w
ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych.
Stawka ulegnie zmianie odpowiednio do wysokosci kosztéw ponoszonych
przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg przedmiotowego zamdwienia
publicznego, o ile zmiana tych kosztéw wynika ze zmiany przepisow prawa
dot. zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw
kapitatowych. PowyZzsza zmiana moze nastgpi¢ po zaakceptowaniu przez
Zamawiajgcego pisemnego wniosku Wykonawcy zawierajgcego uzasadnienie

zgodnie z § 14 ust. 19 niniejszej Umowy.

14.Wierzytelnos¢ wynikajgca z niniejszej Umowy nie moze by¢ przedmiotem

cesji na rzecz osob trzecich bez zgody Zamawiajgcego.

15.Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do potrgcenia kar umownych

z wynagrodzenia Wykonawcy.

16.Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie kar umownych z przystugujgcego

mu wynagrodzenia.

17.Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty pozostatych kar, ktére mogg zostac

natozone i naliczone na podstawie postanowien niniejszej umowy w zwigzku
Z jej realizacjg w dacie po wystawieniu i dokonaniu zaptaty faktury za dostawe
przedmiotu umowy, w terminie 14 dni kalendarzowych od daty otrzymania

wystawionej przez Zamawiajgcego noty ksiegowe;.
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18.0d nieterminowej zaptaty przez Wykonawce noty ksiegowej Zamawiajgcemu

przystugujg odsetki ustawowe za opoznienie.

19. Wyptata wynagrodzenia, o ktérym mowa:

19.1.

19.2.

w ust. 2 pkt 2.1. nastgpi ze srodkdéw zaplanowanych w budzecie
miasta Lublin na lata nastepne z dziatu 600, rozdziatu 60004, §6057 i
§6059, w ramach projektu ,,Niskoemisyjna sie¢ komunikacji zbiorowe;j
dla podtnocnej czesci LOF wraz z budowg systemu biletu
elektronicznego komunikacji aglomeracyjnej” w ramach Programu
Operacyjnego Polska Wschodnia 2014-2020 Osi priorytetowej Il
Nowoczesna struktura transportowa Dziatania 2.1. Zroéwnowazony
transport miejski,

w ust. 2 pkt 2.2. nastgpi ze srodkow biezgcych zaplanowanych w
budzecie miasta Lublin na lata nastepne, z dziatu 600, rozdziatu 60004,
§4300.

PRZEDSTAWICIELSTWO STRON
§19

Wszelkie sprawy biezgce, w tym techniczno — organizacyjne dotyczgce

prawidtowej realizacji Umowy ustalg w trybie roboczym, wskazani w ust. 2

Koordynatorzy Stron, co potwierdzone zostanie w stosownym protokole

ustalen.

Strony wyznaczajg nastepujgcych koordynatorow do realizacji niniejszej

Umowy:

Zamawiajacy:

Wykonawca:
Imie i NAZWISKO. ... tel.stac. ..c.ccoevuunn.... tel. kom.................
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Strony ustalajg nastepujgce dane kontaktowe w sprawach zwigzanych
z realizacjg umowy:

Zamawiajacy:

Adres: Zarzad Transportu Miejskiego w Lublinie, ul. Nateczowska 14, 20 — 701
Lublin,

e-mail: ztm@ztm.lublin.eu ,

tel. 81-466-29-00

Wykonawca:

POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 20

Strony zobowigzujg sie niezwitocznie poinformowaé wzajemnie o kazdej
zmianie danych adresowych, w tym réwniez numeréw telefonéw lub faksu. W
przypadku nie powiadomienia o takiej zmianie wszelkie doreczenia dokonane
na adres dotychczasowy uznaje sie za skuteczne, a Strona, ktéra nie
poinformowata o zmianie odpowiada za wyniktg szkode.

Umowe sporzgdzono w 4 jednobrzmigcych egzemplarzach 1 dla Wykonawcy i
3 dla Zamawiajgcego.

Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez obie Strony.

WYKAZ ZALACZNIKOW
§ 21

Integralng czes¢ Umowy stanowig n.w. Zatgczniki:
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1. Zatgcznik nr 1 do Umowy - Opis Przedmiotu Zamdwienia

2. Zatagcznik Nr 2 do Umowy - Oferta Wykonawcy wraz z wszystkimi
zatgcznikami
3. Zatacznik nr 3 do Umowy — Opis Analizy Przedwdrozeniowej
4. Zatgcznik nr 4 — Personel Wykonawcy
5. Zatgcznik nr 5 — Warunki gwarancji
6. Zatgcznik nr 6 — wzér Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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