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Komunikat ZTM w Lublinie
dotyczacy zawieszenia terminu waznosci biletéw okresowych,
w zwiazku z epidemia koronawirusa Stop Bilet!

- aktualizacja 30.04.2020r.

Zgodnie z decyzjq rzadu, od 4 maja br. wkraczamy w drugi, zapowiadany etap znoszenia ograniczen
zwigzanych z COVID-19. Bezposrednio po dtugim weekendzie majowym otwarte zostang centra handlowe,
swojq dziatalnos¢ wznowig hotele, a sklepy budowlane beda czynne w weekendy. Po majéwce powrdci
réwniez zycie spoteczne. Biblioteki, muzea i instytucje kultury beda stopniowo otwierane po konsultacjach
z sanepidem. Z kolei od 6 maja br. wznowione zostanie funkcjonowanie przedszkoli i ztobkéw, co umozliwi
czesci rodzicow powrdt do pracy. Wyzej wymienione zmiany, w ramach powrotu do "nowej normalnosci”,
z pewnoscig przetoza sie na zwiekszenie mobilnosci mieszkancéw, a takze decyzje o ponownym korzystaniu
ze $rodkéw komunikacji miejskiej.

W zwigzku z powyzszym informujemy, ze dla os6b niebedgcych uczniami i studentami 3 maja jest
ostatnim dniem obowigzywania akcji STOP BILET, za$ do 24 maja br., tj. zgodnie z terminem zamkniecia
szkot, uczelni i placowek oswiatowych, zawieszone pozostaja zgtoszone w ramach ww. procedury bilety
uczniéw i studentéw.

Przypominamy, ze odzyskanie ,zawieszonych” dni waznosci biletu nie dzieje sie automatycznie.
Czas ten moze by¢ wykorzystany przez pasazera w dowolnym, wskazanym przez niego terminie do korica
2020r., nie trzeba tego robi¢ bezposrednio po zakoriczeniu terminu zawieszenia biletu.

Wainos$¢ biletow, ktdre w dniu zakorczenia ich zawieszenia nie osiggnety jeszcze koricowego
terminu ich waznosci (ktéry ustalony byt w momencie zakupu biletu), biegnie dalej do osiggniecia tego dnia.
Dopiero po tym terminie pasazer moze wykorzysta¢ dni z okresu zawieszenia biletu.

Dokonac tego moze:

1. Poprzez zloienie wniosku za posrednictwem formularza on-line: WNIOSEK O PRZEDLUZENIE
WAZNOSCI BILETU OKRESOWEGO ZGODNIE Z PROCEDURA ,STOP BILET” umieszczonego na
stronie www.ztm.lublin.eu — wskazujagc tam dzie, od ktérego rozpocznie wykorzystywanie
zawieszonej czesci biletu . W takim przypadku na adres mailowy otrzyma zwrotnie DOKUMENT
POTWIERDZAJACY PRZEDtUZENIE WAZNOSCI BILETU OKRESOWEGO ZAWIESZONEGO WG
PROCEDURY STOP BILET, ktory bedzie okazywac¢ w czasie kontroli biletéw razem z KBE/ELS na
ktérym kodowany byt pierwotny bilet.

2. Osobiécie, w Punkcie Sprzedazy Biletéw ZTM w godzinach jego pracy.

W trosce o wygode naszych pasazeréw oraz ich bezpieczeristwo rekomendujemy skorzystanie
z wniosku internetowego.

Lublin, dn. 2020-04-30




