Lublin, dnia 12.12.2023 r.

Znak: ZOW.DA.332.25.80.2023

ZAPROSZENIE DO SKEADANIA OFERT

Dyrektor Zespotu Osrodkéw Wsparcia w Lublinie ul. Lwowska 28 zaprasza do zlozenia oferty
cenowej o udzielenie zamdéwienia publicznego prowadzonego w trybie zapytania ofertowego
na podstawie Zarzadzenia wewnetrznego Dyrektora Zespotu Osrodkéw Wsparcia w Lublinie
nr 42/2021 z dnia 22 lipca 2021 r. w sprawie okres$lania zasad udzielania zaméwien publicznych
o warto$ci szacunkowej do 130 000 ztotych.

I.  Opis przedmiotu zaméwienia

1. Przedmiotem zamdwienia jest ustuga teleopieki wraz z serwisem urzadzen.
2. Oznaczenie wg Wspdlnego Stownika Zaméwien CPV:
Gltéwny przedmiot zamoéwienia:
Kod gtéwny CPV:
85000000-9 - ustugi w zakresie zdrowia i opieki spolecznej
Kody dodatkowe:
85311100-3 - ustugi opieki spotecznej dla oséb starszych
85311200-4 - ustugi opieki spotecznej dla oséb niepetnosprawnych
33196100-1 - sprzet dla 0s6b starszych
33196200-2 - sprzet dla oséb niepetnosprawnych
33190000-8 - rézne urzadzenia i produkty medyczne
33120000-7 - systemy rejestrujace i urzadzenia badawcze
3. Zamawiajacy dopuszcza sktadania ofert czeSciowych:
I czgsc - 238 szt.
Model B6SpO2 producent Ilogs healthcare GmbH — 162 szt.
Model B7 producent Ilogs healthcare GmbH — 12 szt.
Model BS.04S producent Locon Sp. z 0.0. — 64 szt. wg. stanu na dzien
08.12.2023 r.
II czese - 200 szt.
Novama Care Lifeband 4.1 — 200 szt

Wykonawca odpowiada za bezptatng obstuge serwisowg w czasie trwania umowy
zgodnie z § 4 ust. 11 wzoru umowy — Zalacznik nr 2 do Zaproszenia.

4. Zmawiajacy po podpisaniu umowy poinformuje podopiecznych o koniecznosci
dostosowania urzadzen do wspotpracy z centrum teleopieki. Zamawiajacy przewiduje
przeprowadzenie procesu dostosowania urzadzen w II etapach:

I etap — dostosowanie urzadzen w siedzibie Zespotu Osrodkéw Wsparcia w Lublinie
przy ul. Lwowskiej 28 w Lublinie. Zamawiajacy zaprosi uzytkownikoéw opasek do
siedziby ZOW w Lublinie celem dostosowania urzadzen oraz zebrania ankiet przez



pracownikow Wykonawcy. Zamawiajacy przewiduje, ze w ciggu trzech dni
prowadzonych prac wezmie udziat co najmniej 50% uzytkownikéw opasek.

IT etap — dostosowanie pozostalej liczby urzadzen przebiegaé¢ bedzie w miejscu
zamieszkania podopiecznych ktérzy ze wzgledu na swdj wiek, niepelnosprawnos¢
lub inne ograniczenia nie opuszczaja swojego miejsca zamieszkania 1 zostanie
zakonczony do dnia 19.01.2024 roku.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ prowadzenia obu etapow réwnoczesnie.

5. Szczeg6towy opis przedmiotu zamdéwienia zawiera § 4 wzoru umowy — Zalacznik nr 2
do zaproszenia.

6. Terminy realizacji zamowienia:

1) Czes¢ I zamowienia - od dnia 03.01.2024 r. do dnia 31.07.2024 r.
2) Czes¢ Il zamodwienia - od dnia 03.01.2024 r. do dnia 31.12.2024 r.

7. Miejsce realizacji zamoOwienia: na terenie miasta Lublin.

8. Kazdy Wykonawca, wraz ze sktadang ofertg przekaze Zamawiajgcemu, informacje do
logowania w Systemie monitorowania opasek (adres strony internetowej, login i hasto)
umozliwiajace wglad do nr IMEI, poziomu natadowania opaski, statusu opaski (np.
zatozona, zdjeta, roztadowana/wylaczona), nr tel. Opaski, ostatnig znang lokalizacj¢
oraz date wprowadzenia opaski do systemu.

9. Wykonawca zapewni dziatanie wszystkich funkcji opasek bedacych w uzytkowaniu
przez podopiecznych Zespotu Osrodkéw Wsparcia w Lublinie, opisanych w § 4
umowy.

II.  Kryteria oceny ofert:

Zamawiajacy dokona oceny i pordwnania ofert oraz wyboru oferty najkorzystniejsze;j
W oparciu o nastepujace kryteria:
1) Cena - 85 pkt.
2) Centrum przetwarzania danych — 15 pkt.

Ad. 1)
Punkty w kryterium ,,Cena” beda liczone nast¢pujaco:
Oferta z najnizsza ceng ofertowa uzyska maksymalng liczb¢ punktow przewidziang dla
tego kryterium Cmin = 85 pkt
Punkty pozostalych ofert zostang przeliczone zgodnie z nast¢pujgcym wzorem:
(Cmin : Cb) x 85 pkt

gdzie: Cmin - cena oferty minimalnej, Cb - cena oferty badane;j
Cena musi obejmowac wszystkie elementy zwigzane z realizacja zamdwienia.

Ad. 2)
Punkty w kryterium ,,Centrum przetwarzania danych” przyznane b¢dg punkty
W nastepujacy sposob za*:
- posiadany aktualny certyfikat ISO 22301 w obszarze ustug telemedycznych lub
teleopiekunczych — 5 pkt
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- posiadany aktualny certyfikat ISO 27001 w obszarze ustug telemedycznych lub
teleopiekunczych - 5 pkt

- posiadany aktualny certyfikat - minimum TIER 2 infrastruktury centrum
przetwarzania danych — 5 pkt

* Zamawiajacy dopuszcza, aby Wykonawca przedstawit przedmiotowy certyfikat
wydany innemu podmiotowi, na ktérego serwerach Wykonawca przechowuje dane.
Wykonawca udokumentuje posiadanie wyzej wymienionych certyfikatéw, zatgczajac
do oferty ksera dokumentéw potwierdzonych za zgodnos¢ z oryginalem przez osoby
uprawnione.

Jezeli certyfikat w wyzej wymionym zakresie wystawiony jest na inny podmiot to
Wykonawca dotaczy kopie umowy dotyczacg wspodtpracy z podmiotem potwierdzong
za zgodno$¢ z oryginatem przez osoby uprawnione.

W przypadku, gdy Wykonawca w formularzu oferty nie wskaze na posiadanie
aktualnego certyfikatu: ISO 22301, ISO 27001 lub TIER 2, Zamawiajacy przyzna 0
punktow za brak danego certyfikatu.

Opis sposobu obliczenia ceny:

Cena powinna by¢ podana w kwocie brutto (w tym kwot¢ netto oraz podatek Vat)
1 uwzglednia¢ wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem ustugi zgodnie z opisem
przedmiotu zamdéwienia. Cena oferty musi zawiera¢ wszystkie koszty niezbedne do
wykonania zamdwienia.

Nalezy wpisa¢ do formularza ofertowego (Zatacznik nr 1) wszystkie ceny i wartosci
ustugi teleopieki, oraz warto$¢ catkowitg netto i brutto oferty.

Wszystkie warto$ci winny by¢ okreslone do dwoch miejsc po przecinku (zasada
zaokraglenia — ponizej 5 nalezy zaokragli¢ w dét, powyzej 1 rowne 5 nalezy zaokragli¢
w gore) 1 wyrazone w ztotych polskich.

Za oferte najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra nie podlega odrzuceniu oraz
uzyska najwyzsza koncowa ocen¢. Ocena ofert zostanie przeprowadzona wytacznie w
oparciu o przedstawione wyzej kryteria.

Cena jednostkowa w danej pozycji moze by¢ tylko jedna. Nie dopuszcza si¢
wariantowosci cen. Nie dopuszcza si¢ dodawania nowych lub usuwania istniejacych
pozycji w Formularzu oferty.

Wykonawca w Formularzu oferty powinien wpisa¢ w wycenianej pozycji: Cena netto
ustugi teleopieki za jeden miesigc dotyczaca jednego zestawu — czes$¢ [ zamdwienia (238
szt.), Stawka podatku VAT za ustuge teleopieki - cz¢$¢ 1 zamowienia (238 szt.), Cena
brutto ustugi teleopieki za jeden miesigc dotyczaca jednego zestawu — czgs¢ I
zamOwienia (238 szt.), Cena netto ustugi teleopieki za jeden miesigc dotyczaca jednego
zestawu — cze$¢ I zaméwienia (200 szt.), Stawka podatku VAT za ustuge teleopieki -
cze$¢ Il zamowienia (200 szt.), Cena brutto ustugi teleopieki za jeden miesigc dotyczgca
jednego zestawu — cze¢$¢ Il zamowienia (200 szt.), Laczna warto$¢ netto ustugi
teleopieki (cze$¢ I + czesS¢ 1I), Laczna wartos¢ brutto ustugi teleopieki (czesé I + czgsé
1D).



7) Wykonawca moze ztozy¢ oferty na czgs¢ I zamowienia lub czes¢ II zamowienia lub
obie czesci.

IV. Oferta powinna zawieraé¢ nastepujace dokumenty:

1) Formularz oferty - Zatacznik Nr 1

2) Zaakceptowany wzor umowy - Zatgcznik Nr 2

3) Os$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia — Zatacznik Nr 3

4) Oswiadczenie Wykonawcy - posiadanie zdolno$ci — Zatgcznik Nr 4

5) Wykaz ustug - Zatacznik nr 5 wraz z dowodami nalezytego ich wykonania

6) Oswiadczenie o Podwykonawcach — Zalacznik nr 6

7) Oswiadczenie Wykonawcy o zdolnosci technicznej - Zatacznik nr 7

8) Wykaz uslug, o ktérych mowa w rozdz. V wraz z dowodami nalezytego ich
wykonania

9) Aktualny odpis z KRS albo aktualne zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru ewidencji
dziatalnosci gospodarczej, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uptywem
terminu skladania ofert

V.  Warunki udzialu w postepowaniu
O zaméwienie mogg ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktérzy spelniajg warunki udziatu w

postepowaniu dotyczace zdolnosci technicznej i zawodowej, tj.:
w okresie ostatnich trzech lat przed upltywem terminu sktadania ofert, a jesli okres
prowadzenia dziatalno$ci jest krétszy, to w tym okresie, zrealizowali (lub sg w
trakcie realizacji) §wiadczenia ustug teleopieki w systemie 24 h/dobg, 7 dni w
tygodniu, jednocze$nie dla co najmniej 100 o0s6b z zalaczeniem
dokumentu/dokumentéw potwierdzajacego, ze ustuga zostata wykonana nalezycie,
posiadajg ubezpieczanie na kwote min 100 tys. zt od odpowiedzialnosci cywilnej w
zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej obejmujacej przedmiot
zamOwienia.

Ocena spelniania warunkéw udzialu w postegpowaniu zostanie dokonana na podstawie
dokumentéw i o§wiadczen ztozonych przez Wykonawce stanowigcych zatgczniki oferty. Ocena
bedzie dokonana metodg: spetnia — nie spetnia.

VI.  Termin, do ktérego Wykonawca bedzie zwiazany zlozong oferta
Wykonawca bedzie zwigzany ofertg 30 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert, przy
czym pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg jest dzien, w ktérym uplywa termin
sktadania ofert.

VII. Zasady reprezentacji Wykonawcy
Do oferty nalezy zalaczy¢ dokument/-y okreslajacy zasady reprezentacji oraz wykaz
osOb uprawnionych do reprezentacji Wykonawcy. W przypadku, gdy Wykonawce
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IX.

reprezentuje pelnomocnik, do oferty nalezy dotaczy¢ pelnomocnictwo, z ktérego wynika
zakres umocowania, podpisane przez osoby uprawnione.

1.

Informacja o Podwykonawcach

Wykonawca wykona przedmiot zamoéwienia zgodnie z O$wiadczeniem zawartym w
ofercie — samodzielnie lub z udziatem Podwykonawcow.

W Os$wiadczeniu (Zatgcznik nr 6 do SWZ) Wykonawca winien wskaza¢ zakres
zamOwienia, jaki powierzy Podwykonawcom. W przypadku nieokreslenia w
Oswiadczeniu zakresu zaméwienia, jaki Wykonawca powierzy Podwykonawcom,
Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca wykona zamdwienie samodzielnie bez udzialu
Podwykonawcow.

. Udzial Podwykonawcy w realizacji przedmiotowego zamoéwienia nie zwalnia

Wykonawcy z zobowigzan okreslonych w niniejszym postepowaniu. Wszelkie
dziatania, uchybienia lub zaniedbania Podwykonawcy bedg traktowane jak dziatania
samego Wykonawcy.

Informacja o formalnosciach po wyborze oferty

. Wykonawca, ktérego oferta zostalta wybrana jako najkorzystniejsza, zostanie

poinformowany przez Zamawiajacego o miejscu i terminie podpisania umowy.
Wykonawca przed podpisaniem umowy zobowigzany jest:

- do podania nazw i adresow firm Podwykonawcéw, ktérzy beda wykonywali
cze$¢ zamoOwienia wskazang w ofercie Wykonawcy, o ile nazwy 1 adresy tych
Podwykonawcéw nie zostaly wskazane przez Wykonawce w dokumentach
ztozonych wraz z oferta,

- dostarczy¢ umowe regulujaca wspotprace podmiotéw wystepujacych wspdlnie.

. Wykonawca, o ktérym mowa w pkt 1, ma obowigzek zawrze¢ umowg w sprawie

zamOwienia na warunkach okreslonych w projektowanych postanowieniach umowy,
ktore stanowig Zatagcznik Nr 2 do Zaproszenia. Umowa zostanie uzupetniona o zapisy
wynikajace ze ztozonej oferty.

Miejsce i termin skladania ofert

Oferty nalezy sktada¢ do dnia 20.12.2023 r do godz. 10:00, w formie pisemnej na adres
— Zespét Osrodkéw Wsparcia w Lublinie, 20-128 Lublin, ul. Lwowska 28, w
sekretariacie na parterze budynku lub przesta¢ poczta.

Oferta winna by¢ ztozona w trwale zamknigtej kopercie i oznakowana: ,,Oferta na
ustuga teleopieki dla podopiecznych Zespotu Osrodkéw Wsparcia w Lublinie”.
Oferta ztozona po terminie nie bedzie rozpatrywana, decyduje data i godzina wplywu
do ZOW.

W postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego kazdy wykonawca, w tym grupa
wykonawcOw wspoélnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdéwienia, moze ztozy¢ tylko
jedna oferte.

. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ uniewaznienia postgpowania.



6. Osoba uprawniona do kontaktow z Wykonawcg: Stawomir Kabata - tel. 600 398 077

lub 81 466 55 60 - (w godz. 7:00 — 15:00) adres email: adma@zow.lublin.eu

Zakaczniki:

1.

NNk LN

Formularz oferty — Zatacznik nr 1

Wzér umowy — Zatacznik nr 2

Os$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia — Zatacznik nr 3
Oswiadczenie Wykonawcy - posiadanie zdolnosci — Zatacznik nr 4
Wykaz ustug - Zatacznik nr 5

Oswiadczenie o Podwykonawcach — Zatacznik nr 6

Oswiadczenie Wykonawcy o zdolno$ci technicznej - Zatacznik nr 7

/Dyrektor/



