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Zalacznik nr 2
Wzor umowy
zawartaw dniu ...................... 2023 r. pomiedzy:

Gming Lublin, Plac Krola Wladystawa Lokietka 1, 20-109 Lublin, NIP 946 25 75 811,
zwang dalej Zamawiajacym, w imieniu i na rzecz ktorej dziata Zespol Osrodkow Wsparcia
w Lublinie, ul. Lwowska 28, 20-128 Lublin, zwany dalej ,,Odbiorca”,

reprezentowany przez Ann¢ Walczak -Dyrektora Zespotu

zwanym w dalszej cze$ci umowy ,,Wykonawca”
0 nastepujacej tresci:

§1
Postanowienia wstepne
Tryb udzielenia zamdwienia: zapytanie ofertowe na podstawie Zarzadzenia wewnetrznego
Dyrektora Zespotu Osrodkow Wsparcia w Lublinie 42/2021 z dnia 22 lipca 2021 r. w sprawie
okreslania zasad udzielania zamowien publicznych o wartosci szacunkowej do 130 000
ztotych.

§2
Przedmiot umowy
Przedmiotem umowy jest zorganizowanie 1 przeprowadzenie ustugi szkoleniowe;j
pn.: ,,Studium Interwencji Kryzysowej — Il stopien” dla pracownikéw Gminy Lublin i jednostek
budzetowych Gminy Lublin: ,,Opracowanie i pilotazowe wdrozenie mechanizméw 1 planow
deinstytucjonalizacji uslug spotecznych” realizowanego w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwd¢) 2014-2020, Os priorytetowa II Efektywne polityki publiczne dla
rynku pracy, gospodarki i1 edukacji. Dzialanie 2.8. Rozwdj ustug spotecznych §wiadczonych w
srodowisku lokalnym.

§3
Termin realizacji przedmiotu umowy
1. Umowa zawarta jest na czas okre§lony od dnia .............. (data podpisania) do dnia

29.09.2023 r.
2. Odbiorcg przedmiotu zamowienia jest jednostka budzetowa Gminy Lublin — Zespot
Osrodkow Wsparcia w Lublinie.

3. W kontaktach miedzy Wykonawcg a Zamawiajagcym, Zamawiajacego reprezentuje
Odbiorca.

§4
Przedmiot zamowienia
1. Przeprowadzenie ustugi szkoleniowej dla 12 pracownikéw Gminy Lublin i jednostek
budzetowych Gminy Lublin.
2. Liczbauczestnikow szkolenia, ktora bedzie wigzaca dla wyliczenia naleznosci za realizacje
umowy zostanie podana Wykonawcy przez Zamawiajgcego droga elektroniczng, najpdzniej
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na 2 dni robocze przed rozpoczeciem szkolenia. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
zmniejszenia lub zwigkszenia liczby uczestnikow szkolenia o maksymalnie 2 osoby.
Zajecia w ramach warsztatbw beda by¢ prowadzone od $rody do niedzieli
w godz. 8:00 — 18:00. Doktadny harmonogram — terminy spotkan do uzgodnienia z
Zamawiajacym.

Godzina dydaktyczna — 45 minut.

Laczna liczba godzin szkolenia — 100 godzin dydaktycznych oraz 40 godzin pracy witasne;j
superwizyjnej.

Maksymalny czas zaje¢ przypadajacych na 1 dzien szkolenia nie moze przekroczy¢ 10
godzin.

Wykonawca przeprowadzi szkolenia, ktorych celem jest przygotowanie stuchaczy do
udzielania pomocy osobom dos$wiadczajacym problemow psychicznych zwigzanych z
kryzysem (kryzysy matzenskie, rodzinne, zwigzane z trudnosciami szkolnymi, kryzysy
adolescencyjne, kryzysy zawodowe, wieku $redniego, wieku podeszlego, doswiadczenia
traumatyczne, utrata i zatoba, proby samobojcze, kryzysy zwiazane z chorobg psychiczna,
somatyczng, inne). Tematyka szkolenia musi zawiera¢ miedzy innymi: interwencja
kryzysowa i pomoc psychologiczna na rzecz dzieci i mlodziezy, kryzys zwigzany z utratg i
zatoba, zapobieganie PTSD. Program studium powinien obejmowaé wiedzg teoretyczng
oraz praktyczne ¢wiczenia z zakresu prowadzenia profesjonalnej interwencji kryzysowe;.
Absolwenci studium uzyskaja kwalifikacje niezbedne do prowadzenia interwencji
kryzysowej i pracy terapeutycznej z osobami w sytuacji kryzysu.

Wykonawca zapewni:

— program szkolenia oraz materialy szkoleniowe, autorski skrypt dla uczestnikow,
teczke na materiaty.

— dostep do platformy Internetowej do prowadzenia zaje¢ online (o ile Wykonawca
przewidziat taka forme¢ prowadzenia zajec)

— przygotowanie i przeprowadzenie ankiety ewaluacyjnej na ukonczenie zajec,

— certyfikat uczestnictwa,

— wykwalifikowang kadre: certyfikowanych psychologéw/psychiatrow, praktykow
terapii indywidualnej oraz grupowej - (min 5 lat) posiadajacych doswiadczenie w
zakresie interwencji kryzysowe;.

Wykonawca gwarantuje, ze udzialt w szkoleniu stanowi spetnienie jednego z warunkow
ubiegania si¢ o Certyfikat Interwenta Kryzysowego.

Uczestnicy szkolenia powinni otrzymac¢ certyfikat lub §wiadectwo ukofczenia szkolenia,
zestaw materialdéw poszkoleniowych, autorski skrypt dla uczestnikow.

Zajecia beda prowadzone w formie stacjonarnej w siedzibie Zespotu Osrodkéw Wsparcia
w Lublinie: ul. Lwowska 28, 20-128 Lublin. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ szkolenia
przez Internet online — maksymalnie 90 % tacznej liczby godzin szkolenia.

. Potwierdzenie wykonywania umowy beda stanowity nastepujace dokumenty:

1) Dziennik zaje¢ — zawierajacy: datg, wymiar (ilo$¢) godzin, tematyke oraz podpis
osoby prowadzace;.

2) Liste obecnosci uczestnikow,

3) Liste potwierdzajgcag odbior materialow szkoleniowych,

4) Liste wydanych certyfikatow i zaswiadczen.
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§5
Wynagrodzenie Wykonawcy i zasady jego platnosci
. Maksymalng warto$¢ przedmiotu zamoéwienia strony ustalaja nakwotg ............... ztotych
brutto (stownie........................ zZt /100) — na podstawie przyjetej oferty

Wykonawcy 1 wynikajacej z niej ceny.
. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ zaplacic Wykonawcy nalezno$¢ zgodnie z faktura
wystawiong wg cen wynikajacych z przyjetej oferty, w terminie 21 dni liczac od dnia
otrzymania prawidlowo wystawionej faktury.
. Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie obliczone na podstawie: iloczynu ceny ustugi
szkolenia 1 uczestnika brutto podanej w Formularzem oferty stanowigcym zalacznik do
niniejszej umowy oraz liczby uczestnikow szkolenia.
. Nalezno$¢ ptatna bedzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy, wskazany na
fakturze zgodny z ,,Wykazem podmiotéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT,
niezarejestrowanych oraz wykreslonych i przywroconych do rejestru VAT tzw. bialg lista.
. Zamawiajacy o$wiadcza ze zamowienie publiczne pn. Studium Interwencji Kryzysowej dla
pracownikow Gminy Lublin i jednostek budzetowych Gminy Lublin: ,,Opracowanie i
pilotazowe wdrozenie mechanizméw 1 plandw deinstytucjonalizacji ustug spotecznych"
realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020,
Os priorytetowa Il Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji.
Dziatanie 2.8. Rozwo6j ustug spotecznych $§wiadczonych w $srodowisku lokalnym; jest
finansowane w catosci ze srodkéw publicznych i jako takie podlega zwolnieniu od podatku
od towardw i ustug( art. 43 ust 1 pkt 29 lit. C ustawy o VAT).
. Faktura winna zawiera¢ zar6wno dane Nabywcy jak i Odbiorcy:
Nabywca:
Gmina Lublin,
plac Krola Wiadystawa tokietka 1,
20-109 Lublin, NIP 946 25 75 811
Odbiorca:
Zespot Osrodkow Wsparcia w Lublinie,
20-128 Lublin, ul. Lwowska 28
NIP 946 18 45 970
Faktur¢ Wykonawca przesyla na adres Odbiorcy.
. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy, o ktorym mowa w ust.1 nastapi z: Dziat
852 — Pomoc Spoteczna, Rozdziat 85295- Pozostata dziatalnos¢ Paragraf 4707 i 4709 —
Szkolenia pracownikéw niebedacych cztonkami korpusu stuzby cywilnej, Klasyfikacji
budzetowe]j okreslonej rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 2 marca 2010 r. w
sprawie szczegotowej klasyfikacji dochodow i rozchoddéw oraz srodkéw pochodzacych ze
zrddet zagranicznych (Dz.U.2022 poz. 513 z po6zn.zm.). Zadanie budzetowe
ZOW/W/1157/00/10/0001 wydatki biezace w ramach projektu ,,Opracowanie i pilotazowe
wdrozenie mechanizmow 1 plandéw deinstytucjonalizacji ustug spotecznych”.
Z tytulu realizacji zaméwienia Wykonawca os$wiadcza, iz wysle/nie  wysle*
ustrukturyzowang fakturg elektroniczng w sposob o ktorym mowa w art.4 ust.1 ustawy z
dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach publicznych,
koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U
z 2018 r. poz. 2191) z uwzglednieniem wiasciwego numeru GLN 590 765 387 12 69
Zamawiajacego.

* niewlasciwe skresli¢
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8. W przypadku nieterminowej zaptaty Wykonawca ma prawo naliczy¢ odsetki ustawowe za
op6znienie.

§6
Prawa i obowigzki stron
1. Osobg upowazniong przez Wykonawce do kontaktu z Zamawiajacym w dni robocze

w godz. 7:00 — 15:00 jest .....c.ovenininnnnnn. —tel o adres poczty
e-mail: ...

2. Osoba upowazniong przez Zamawiajacego do kontaktu z Wykonawcg w dni robocze
w godz. 7:00 — 15:00 jest ..........cceevinnnnn.n. —tel o adres poczty
e-mail: ...

3. Zamawiajacy udostepni Wykonawcy na czas prowadzonych zaje¢ pomieszczenia w
budynku Centrum Ustug Socjalnych przy ul. Lwowskiej 28 w Lublinic oraz sprzet
multimedialny do zaje¢ stacjonarnych.

§7
Podwykonawcy
Wykonawca wykona przedmiot zamdwienia samodzielnie bez udziatu Podwykonawcow.

§8
Prawo odstapienia od umowy

1. Zamawiajacemu przystuguje prawo odstapienia od umowy w przypadku:

1) nie zastosowania si¢ Wykonawcy do pisemnej uwagi Zamawiajgcego dotyczacej zlej
jakosci wykonywania przedmiotu umowy,

2) zaprzestania wykonywania ushugi z przyczyn nie lezacych po stronie Zamawiajgcego,
za wyjatkiem przyczyn spowodowanych sitg wyzsza za$ przerwa ta trwa dtuzej niz 4
dni robocze,

3) stwierdzenia razgcego naruszenia prawa.

2. Odstgpienie od umowy wymaga uzasadnienia majacego oparcie w faktach o ktérych mowa
w ust. 1.

3. Zamawiajacy uprawniony jest zlozy¢ oswiadczenie o odstgpieniu od umowy
w terminie 7 dni liczac od dnia, w ktorym wystapita okolicznos$¢ uzasadniajgca odstgpienie
od umowy.

4. Oswiadczenie o odstapieniu od umowy winno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

§9
Zmiana umowy

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

2. Strony przewiduja mozliwo$¢ dokonania zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku
do tresci oferty na podstawie ktorej dokonano wyboru = Wykonawcy
w przypadku zmian wynikajacych ze zmiany przepisow prawa:

1) wysoko$¢ wynagrodzenia Wykonawcy, okreslonego w § 5 moze ulec zmianie
w przypadku zmiany:

a) stawki podatku od towarow i ustug (VAT),
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b) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu
lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne, jezeli
zmiany te beda mialy wptyw na koszty wykonania przedmiotu umowy przez
Wykonawce,

2) w przypadku zmiany przepisow, o ktorych mowa w pkt 1), skutkujagcych zmiang
wysokos$ci  wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, kazda ze Stron umowy,
w terminie od dnia opublikowania przepisow dokonujacych tych zmian do 30 dnia od
dnia ich wejscia w zycie, moze wystgpi¢ do drugiej strony o0 dokonanie odpowiedniej
zmiany wysokosci wynagrodzenia,
3. Zmiana danych teleadresowych nie stanowi zmiany umowy.
4. Zmiany, o ktorych mowa w ust. 3 dokonywane sa w drodze jednostronnego pisemnego
o$wiadczenia Strony.

§10
Kary umowne

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ zaptaci¢ Zamawiajagcemu kar¢ umowng za opoOznienie
w rozpoczegciu realizacji zamowienia w wysokosci 2 % jego wartosci brutto za kazdy dzien
opoOznienia.

2. W przypadku opodznienia w realizacji zamdwienia spowodowanego okoliczno$ciami
niezaleznymi od Wykonawcy Zamawiajacy moze odstgpi¢ od naliczania kar umownych.
Warunkiem odstgpienia od naliczenia kar jest uprzednie poinformowanie Odbiorcy droga
pisemng lub za posrednictwem poczty elektronicznej o przyczynie i przewidywanym czasie
opoOznienia.

3. Z tytulu naruszenia postanowien umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
Zamawiajacemu przystuguje kara umowna, w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 5 ust. 1.

4. Podstawg naliczenia kary bedzie niezastosowanie si¢ Wykonawcy do uwag zgtoszonych na
piSmie przez Zamawiajgcego, a dotyczacych zlej jakosci wykonywania lub
niewykonywania ustugi.

5. Laczna warto§¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 20% kwoty brutto warto$ci
zamoOwienia.

6. Zamawiajacy ma prawo potracenia kar z wynagrodzenia przystugujacego Wykonawcy.

7. Jezeli wysoko$¢ szkody, poniesionej przez Zamawiajacego, przewyzszy kwote kary
umownej, bedzie on uprawniony do dochodzenia odszkodowania uzupeiniajagcego na
zasadach og6lnych kodeksu cywilnego.

§11
Klauzula informacyjna

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE. L Nr 119, str. 1) —

dalej okreslanego jako ,,Rozporzadzenie”, ,,RODO” lub ,,Rozporzadzenie RODO”, zgodnie z

ustawg o Ochronie danych osobowych z dnia 30 sierpnia 2019 r. (Dz. U. z 2019 r., poz. 1781

tj), informujemy o zasadach przetwarzania Pani/Pana danych osobowych oraz o

przystugujacych Pani/Panu prawach z tym zwigzanych.
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. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zespot Osrodkow Wsparcia
z siedzibg przy ul. Lwowskiej 28, 20-128 Lublin (zwany dalej ZOW)

. ZOW powotal Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna si¢ skontaktowa¢ pod adresem
iod@zow.lublin.eu w sprawie sposobu i zakresu przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych w zakresie dzialania ZOW, a takze w zakresie przystugujacych Pani/Panu praw.
Dane osobowe pozyskane w zwigzku z zawarciem z Panig/Panem umowy (jednoosobowa
dziatalno$¢ gospodarcza) lub umowy z podmiotem (na rzecz ktoérej Pani/Pan dziata lub
ktorej Pani/Pan jest pracownikiem) beda przetwarzane w nastgpujacych celach:

1) zwiazanych z realizacjg przedmiotu umowy oraz wszystkich czynnosci dotyczacych
administracji, operacji, zarzadzania i rachunkowo$ci zwigzanych z umowa
(zarzadzanie zamowieniami, fakturowanie, weryfikacja wiarygodnosci).

2) zwiagzanych z dochodzeniem ewentualnych roszczen, odszkodowan,

3) udzielania odpowiedzi na Pani/Pana pisma, wnioski i skargi,

4) udzielania odpowiedzi w toczacych si¢ postepowaniach.

Podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych jest:

1) niezb¢dnos¢ do wykonania umowy lub do podj¢cia dziatan na Pani/Pana Zadanie
przed zawarciem umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

2) konieczno$¢ wypehienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze (art. 6
ust. 1 lit. c RODO),

3) niezbgednos¢ do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow
realizowanych przez administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Pozyskane od Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przekazywane:

1) podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na zlecenie ZOW,

2) organom lub podmiotom publicznym uprawnionym do uzyskania danych na
podstawie obowigzujacych przepisOw prawa, np. sadom, organom Scigania lub
instytucjom panstwowym, gdy wystapia z zadaniem, w oparciu o stosowng
podstawe prawna.

. Pani/Pana dane nie bedg przekazane do panstw trzecich.
Okres przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest uzalezniony od celu przetwarzania.
Czas przechowywania danych zalezy od:

1) okresu obowigzywania umowy,

2) potrzeby wypelnienia obowigzkow publicznoprawnych, w tym obowiazku
podatkowego, zlozenia deklaracji oraz ich weryfikacji przez organy administracji
skarbowej,

3) okresu wymaganego przez Ustawe o rachunkowosci - 5 lat liczone od poczatku roku
nastepujacego po roku obrotowym, ktorego dane dotycza,

4) okresu rejestracji Pani/Pana wizerunku przez monitoring wizyjny - do 3 miesiecy,

5) okresu, ktory jest niezbedny do obrony uzasadnionych interesow ZOW.

8. Ponadto, informujemy, ze ma Pani/Pan prawo do:

1) dostepu do swoich danych osobowych,

2) zadania sprostowania swoich danych osobowych oraz uzupetnienia niekompletnych
danych osobowych,

3) zadania usunig¢cia swoich danych osobowych, w szczegolnosci w przypadku
cofnigcia przez Panig/Pana zgody na przetwarzanie, gdy nie ma innej podstawy
prawnej przetwarzania,
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4) zadania ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych,

5) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych, ze wzgledu na
Pani/Pana szczeg6lng sytuacje, w przypadkach, kiedy przetwarzamy Pani/Pana dane
na podstawie naszego prawnie usprawiedliwionego interesu czy tez na potrzeby
marketingu bezposredniego,

6) przenoszenia swoich danych osobowych,

7) wniesienia skargi do organu nadzorczego wtasciwego w sprawach ochrony danych
osobowych.

9. W zakresie, w jakim Pani/Pana dane s przetwarzane na podstawie zgody — ma Pani/Pan
prawo wycofania zgody na przetwarzanie danych w dowolnym momencie.

10. Wycofanie zgody nie ma wplywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano
na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

11. Pani/Pana dane nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany i nie bedg profilowane.

§12
Ochrona danych osobowych
Strony wzajemnie O$wiadczajg. ze posiadaja zgodg 0sob, o ktorych mowa w niniejszej umowie
do przetwarzania ich danych osobowych, tj. imienia i nazwiska, numeru telefonu oraz adresu
e-mail oraz ze dane te przetwarzane beda przez kazda ze stron wylacznie dla potrzeb
wykonywania niniejszej umowy, przez okres jej trwania z uwzglednieniem ustawowych
terminow przechowywania dokumentacji dla celéw podatkowych w trybie i na zasadach
okreslonych Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (DZ. UrZ. UE L

119 z 04.05.20186, str. 1).

1. Strony o$wiadczaja, ze wszelkie informacje uzyskane w wyniku wykonywania niniejszej
umowy sg poufne i nie mogg by¢ bez pisemnej zgody drugiej Strony ujawnione osobom
trzecim (tzn. osobom innym niz Strony umowy), chyba Zze obowiazek przekazania takich
informacji jest konieczny dla prawidlowego wykonania umowy lub wynika z przepisow
prawa.

2. Obowiazek zachowania tajemnicy bedzie zachowany przez okres nieograniczony.

§13
Postanowienia koncowe

1. Spory mogace powsta¢ przy realizacji niniejsze] umowy, beda rozstrzygane przez sad
wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego oraz ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo zamdéwien publicznych (Dz.U.
2022 r. poz. 1710 t.j.)

3. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, dwa dla Zamawiajacego
oraz jeden do Wykonawcy.

4. Integralng cze¢$¢ umowy stanowi opis przedmiotu zamowienia zawarty w zaproszeniu z dnia
04.08.2023 r. znak: ZOW.DA.332.25.55.2023

Wykonawca Zamawiajacy



