SPECYFIKACJA
(SIWZ)

na ustuge teleopieki dla 400 uczestnikow projektu ,,SOS dla
Seniora”, finansowanego z budzetu Gminy Lublin

Znak sprawy: ZOW.332.20.2020

POSTEPOWANIE
prowadzone na podstawie art.1380 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien
publicznych (Dz. U. z 2019 r, poz. 1843 t.j.)



. Informacje wprowadzajace. Nazwa i adres zamawiajacego.

Zamawiajacy: GMINA LUBLIN, Plac Krola Wtadystawa Lokietka 1, 20-109 Lublin,
NIP 946 25 75 811

Odbiorca: Zespot Osrodkéw Wsparcia w Lublinie
20-128 Lublin; ul Lwowska 28
Tel. 81 466 55 60, godz. pracy: 7% - 15%
Strona internetowa: www.zow.bip.lublin.eu
e-mail: adma@zow.lublin.eu

1. Tryb udzielenia zamowienia.

Postgpowanie przeprowadzone jest na podstawie art.1380 ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r, poz. 1843 t.j.) zwanej dalej
ustawa.

II. Przedmiot zamoéwienia iopis przedmiotu zaméwienia.

3.1. Przedmiotem zaméwienia jest usluga teleopieki dla 400 uczestnikow projektu ,,SOS
dla Seniora”, finansowanego z budzetu Gminy Lublin.

Kod CPV:

85000000 - 9 - ushlugi w zakresie zdrowia i opieki spolecznej
85311100 - 3 - ushugi opieki spolecznej dla oséb starszych

85311200 - 4 - ushugi opieki spolecznej dla os6b niepelnosprawnych.

3.2. Opis przedmiotu zamowienia.

Urzadzenie do komunikacji z centrum teleopieki
oraz wymagania dotyczace centrum teleopieki

1. | Typ urzadzenia opaska / bransoletka na nadgarstek — 400 sztuk

2. | Stan urzadzenia fabrycznie nowe

3. | Material wykonania | czeSci opaski majace kontakt z skorg sg antyalergiczne

4. | Rodzaj zapigcia jak najtatwiejsze, z mozliwoscig regulacji dtugosci paska bez

fizycznej ingerencji

5. | Stopien ochrony Min. IP67

6. | Identyfikacja Posiada indywidualny i niepowtarzalny numer (numer seryjny
urzadzenia lub nr. IMELI)

7. | Funkcje 1. musi posiada¢ jeden przycisk do bezposredniego

polaczenia si¢ z centrum teleopieki
2. dopuszczalna jest wigksza ilos¢ przyciskow — muszg by¢
rozrdznialne lub opisane dla os6b niedowidzacych
3. mozliwos$¢ prowadzenie komunikacji dwustronnej w celu
prowadzenia rozmow z operatorem centrum — wbudowany
glto$nik 1 mikrofon
przycisk do odbierania potaczen przychodzacych
pomiar tetna
pomiar pedometryczny
czujnik upadku

No ok
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8. czujnik zdjecia i1 zatozenia opaski
9. lokalizator GPS
10. pomiar poziomu natadowania baterii

8. | Komunikaty 1. komunikaty w jezyku polskim
glosowe: 2. informujace o:
— wlaczeniu 1 wylaczeniu opaski
— koniecznosci natadowania baterii w opasce
— wysylaniu  komunikatu w momencie uruchomienia
polaczenia z centrum teleopieki przez uzytkownika
9. | Wymagania 1. czas dziatania opaski w stanie czuwania, bez zadnych
dotyczace baterii dziatan ze strony uzytkownika (jak np. wykonywanie
potaczen) — minimum 48 godzin
2. zywotnosc¢ baterii na oferowanym poziomie co najmniej 2
lata
3. czas jednego petnego tadowania nie dtuzej niz 4 godziny
10. | Serwis Urzadzenia muszg by¢ serwisowane przez dostawce urzadzen
11. | Warunki wymiany 1. w przypadku spadku pojemno$ci baterii ponizej
urzadzen zadeklarowanego czasu, oferent wymienia opaske bez
udzialu Zamawiajacego, zachowujac ciaglos¢
monitorowania pacjenta (czas dziatania opaski w stanie
czuwania nie moze by¢ krotszy niz 48 godzin od petlnego
natadowania)
2. wykonawca zapewnia bezptatng wymiang urzadzen w
ciggu 2 dni roboczych od momentu zgloszenia usterki
3. wykonawca zobowigzuje si¢ do wymiany uszkodzonej
karty SIM 1 instalacji nowej w urzadzeniu w ciagu dwodch
2 dni roboczych od zarejestrowania usterki (zgloszenia
przez uzytkownika lub stwierdzenia faktu przez operatora)
4. nowo wydana opaska powinna by¢ poprawnie
skonfigurowana dla uzytkownika w czasie maksymalnie 2
godzin od powiadomienia centrum teleopieki o zmianie
12. | Komunikacja GSM 1. zasigg sieci 100% terenu Miasta Lublin
2. zapewnienie odpowiedniej puli danych do komunikacji z
centrum teleopieki z normalng predkoscia
3. blokada reklam przychodzacych.
13. | Wymagania Wykonawca przekaze nieodptatnie Zamawiajacemu 4 szt
dodatkowe opasek w do teleopieki, bez kart SIM, w celach testowych,
prezentacyjnych, pogladowych.
Centrum teleopieki
14. | Czas monitoringu 24 h/dobe, 7 dni w tygodniu
15. | Kwalifikacje Centrum teleopieki musi funkcjonowaé 7 dni w tygodniu 24
pracownikow godziny na dobg. Do obslugi w centrum wymagana jest

obecnos$¢:

1. przynajmniej 1 ratownika medycznego lub ratownika
przez 7 dni w tygodniu 24 godziny na dobg. Osoby
zatrudnione na tych stanowiskach musza posiada¢
kwalifikacje zgodne z ustawg z dnia 8 wrzesnia 2006r o
Panstwowym Ratownictwie Medycznym Dz. U. 2020
p0z.882 j.t.
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2. pracownika technicznego — 5 dni w tygodniu przez 8

godzin dziennie

16.

Zadania
pracownikow
centrum teleopieki

Do zadan pracownikéw nalezy:

1.
2.

3.

o

~

odbieranie alarmow z opaski

nawigzywanie kontaktu z uzytkownikiem po odebraniu
alarmu

kontakt z podanym numerem telefonu wyznaczonym przez
uzytkownika w celu weryfikacji wystgpienia alarmu
wezwanie pomocy

utrzymanie kontaktu z uzytkownikiem do momentu
przybycia pomocy

state monitorowanie stanu technicznego opasek
systematyczne monitorowanie poziomu natadowania

w przypadku awarii opaski bezzwloczna interwencja w
celu wymiany

17.

Kompatybilnos¢ i
integralno$¢ danych

System musi odbiera¢, rejestrowaé i przechowywac:

a) date i godzing uzycia przycisku SOS

b) lokalizacj¢ GPS w przypadku wystapienia alarmu

C) rejestracje pomiaru tetna w okre§lonym interwale czasu
nie wigkszym niz 15 minut

d) moment zdjecia i zalozenia opaski

e) date i godzing uruchomienia czujnika upadku

f) czas tadowania baterii i poziom jej natadowania

g) moment wystgpienia alarmu, zapisy rozmow operatora
z uzytkownikiem oraz rejestr czynnos$ci jakie wykonat
operator wlacznie z czasem, w jakim zostaly
przeprowadzone

h) rozmowy telefoniczne z innych numeréw przypisanych
do uzytkownika

i) dane dotyczace ewentualnych napraw gwarancyjnych,
wad technicznych i innych wystgpujacych problemow z
urzadzeniem takich jak:

i.  wymiana opaski z powodu ukrytej wady
Ii.  pozostatych probleméw technicznych np. z
baterig, problemow z taczno$cia
System musi umozliwiac:

a) pomiar tetna na zgdanie operatora

b) odczytanie pozycji GPS na zadanie operatora

C) prowadzenie rozmowy z uzytkownikami opaski

d) generowanie bilingdbw potaczen i raportow wszystkich
rejestrowanych zdarzen dla poszczegolnych
uzytkownikéw, jak 1 grup uzytkownikow

e) zdalng aktualizacj¢ danych uzytkownika

Dopuszcza si¢ przechowywanie innych danych jak:

a) dokumentacja medyczna,

b) zgody pacjenta,

c) informacje medyczne o pacjentach

18.

Jednoczesna obstuga
potaczen
przychodzgcych

Zamawiajacy  musi  zatrudni¢ = wystarczajacg  liczbe
pracownikow do obstugi kilku potaczen przychodzacych
jednoczesnie — tzw. kolejkowanie potgczen
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19.

Rejestracja
czynno$ci operatora

1. System musi rejestrowa¢ czynnoSci  operatorow
dotyczacych uzytkownikow, w szczego6lnosci date, czas i
tre§¢ wprowadzanych lub modyfikowanych zapisow,
takich jak:

a) zmiana danych pacjenta
b) dziatania prowadzone po uruchomieniu
wczesniej uzgodnione z Zamawiajacym

alarmu,

20. | Zabezpieczenia Dostep do systemu zabezpieczany jest przynajmniej za pomoca
systemu loginu 1 hasta.

21. | Czas Wszelkie dane uzytkownikow muszg by¢ przechowywane
przechowywania przez caly okres uczestnictwa w projekcie oraz niezwlocznie
danych usuwane po zakonczeniu umowy

22. | Eksport danych System musi zapewni¢ eksport danych w jednym z
ogo6lnodostepnych formatéw np. XML, TXT, CSV

23. | Procedury systemu System musi mie¢ zaimplementowane funkcje umozliwiajace
kontrole czasu oraz czynnosci wykonywanych przez operatora
w przypadku uruchomienia alarmu, dostepng takze dla
Zamawiajacego.

24. | Zwrot danych Wszystkie dane zgromadzone przez system podczas trwania
umowy dotyczace uzytkownikéw, informacji pobranych z
teleopasek oraz innych danych zarejestrowanych przez system
podlegaja  zwrotowi do Zamawiajagcego W  formie
elektronicznej po zakonczeniu umowy.

25. | Karta informacyjna | Do oferty wykonawca dostarczy wzor karty informacyjnej
uzytkownika niezbednej do realizacji przedmiotu zamdwienia.

26. | Szkolenie Do obowigzkéw wykonawcy nalezy przeprowadzenie
uzytkownikow szkolenia instruktazowego przysztych uzytkownikéw opasek.
opasek Poczatek monitorowania nowych uzytkownikdw rozpoczyna

si¢ 1 dnia miesigca nastgpujacego po miesigcu, w ktdrym
przeprowadzono szkolenie.

Wykonawca do oferty obowigzany jest =zalaczy¢ wzor
szczegotowej instrukcji uruchomienia i eksploatacji opaski
uwzgledniajaca w swej treSci ograniczenia wynikajace np. z
wieku 1 niepetnosprawnosci uzytkownikow. Wykonawca
obowigzany jest zapewni¢ uzytkownikowi opaski staly
kontakt celem przeprowadzenia skutecznego szkolenia
instruktazowego. Instruktaz powinien uwzglednia¢ ewentualne
ograniczenia wynikajace z epidemii COVID-19.

3.3. Zamawiajacy informuje, iz wykonywanie czynnosci, w zakresie ustugi teleopieki przez
osoby zatrudnione przez Wykonawce lub Podwykonawce (teleopiekun zatrudniony w
stacji telemonitoringu) polega na wykonywaniu pracy w sposéb okreslony w art. 22 § 1
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy.

3.4. Majac na uwadze informacj¢ ujeta w pkt. 3.3. oraz w zwigzku z postanowieniami art. 29

ust. 3a ustawy Prawo zaméwien publicznych Zamawiajacy wymaga aby wszystkie osoby
o ktorych mowa w pkt. 3.3. byly zatrudnione przez Wykonawce lub Podwykonawce na
podstawie umowy o prace, zgodnie z art. 22 § 1 Kodeksu pracy.



3.5. Strony dopuszczajg mozliwo$¢ zwiekszenia zakresu zamowienia w wysokosci do 20%
wartosci zamoéwienia wynikajgcego z podpisanej] umowy do obiektywnie istniejacych
potrzeb Zamawiajacego, co nie stanowi zmiany umowy i nie skutkuje zadnymi sankcjami
wobec Zamawiajacego poza zaptatg za dostarczony przedmiot umowy.

3.6. Kazdy wykonawca wraz ze sktadang oferta dostarczy Zamawiajacemu trzy komplety
(opaska, aktywna karta SIM, tadowarka) aktywnych opasek w celach testowych tzn.
sprawdzenie zgodno$ci parametrow i1 dziatania z wymaganiami okreslonymi w pkt. 3.2.
SIWZ — Opis przedmiotu zaméwienia. Dostarczone zestawy testowe zostang zwrdcone
wykonawcom w terminie 7 dni od dnia umieszczenia na stronie BIP informacji o
udzieleniu zaméwienia.

IV. Oferty czesciowe.
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych 1 wariantowych.

V. Termin wykonania zaméwienia.

Od 01.01.2021 r. do 31.12.2022r.

VI. Wykaz dokumentow, jakie maja dostarczy¢ Wykonawcy w celu potwierdzenia
spelniania warunkow udzialu w postepowaniu.

=

Formularz oferty (Zalacznik nr 1).

Zaakceptowany wzor umowy (Zatacznik nr 2).

3. Oswiadczenie o czeSci zamdOwienia, ktorej wykonanie Wykonawca zamierza powierzyé
Podwykonawcom (Zatacznik nr 3).

4. Oswiadczenie o przynalezno$ci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowe;j

(Zatacznik nr 4) - na wezwanie Zamawiajacego.

Oswiadczenie w zakresie kategorii przedsiebiorstwa (Zatacznik nr 5).

Oswiadczenie o spetnianiu warunkoéw udzialu w postepowaniu (Zalacznik nr 6).

Oswiadczenie o braku podstaw wykluczenia (Zatacznik nr 7).

Wykaz ustug, o ktérych mowa ponizej (Zalacznik nr 8 ) wraz z dowodami nalezytego ich

wykonania.

N

NG

O zamodwienie moga ubiega¢ si¢ wykonawcy, ktorzy spetniaja warunki udziatu
w postepowaniu dotyczace zdolnosci technicznej i zawodowej, tj. w okresie ostatniego roku
przed uptywem terminu skladania ofert, a jesli okres prowadzenia dziatalnoSci jest
krotszy, to w tym okresie, zrealizowali (lub sa w trakcie realizacji) $wiadczenia ushugi
teleopieki w systemie 24 h/ dobg, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku $wiadczonej
jednoczesnie dla co najmniej 300 osdb wraz z dostarczeniem opasek dla teleopieki z
zalaczeniem dokumentu/dokumentéw potwierdzajacego, ze przedstawiona ustuga/ustugi dla
min. 300 osob zostala wykonana nalezycie.

9. Os$wiadczenie o spetnianiu klauzul spotecznych (Zatacznik nr 9)

10. Aktualny odpis z KRS albo aktualne zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub zgloszenia do
ewidencji dziatalnosci gospodarczej, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesigcy przed
uplywem terminu sktadania ofert (Zalacznik nr 10)

11. Polisa lub inny dokument ubezpieczenia potwierdzajacy, ze wykonawca jest
ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalno$ci
gospodarczej. Ubezpieczenie na kwote min. 100 tys. ztotych (Zatacznik nr 11)
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12. Ocena spehiania warunkéw udzialu w postgpowaniu zostanie dokonana na podstawie
dokumentow i1 o$wiadczen zlozonych przez Wykonawce stanowigcych zatgczniki oferty.
Ocena bedzie dokonana metoda: spetnia — nie spetnia.

VII. Termin, do ktorego Wykonawca bedzie zwiazany zlozona oferta

=

Wykonawca bedzie zwigzany ofertg przez 30 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedluzy¢ termin
zwigzania oferta, o ktorym mowa w pkt. 1, z zastrzezeniem ze Zamawiajacy moze tylko
raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania oferta, zwrdci¢ si¢ do
Wykonawcdéw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o oznaczony okres, nie
dhuzszy jednak niz 60 dni.

Uwaga! Dokumenty jakich zada Zamawiajacy musza by¢ zlozone w oryginale lub

w formie kserokopii potwierdzonej za zgodno$¢ z oryginalem przez osobe uprawniona

/osoby uprawnione/ do podpisania oferty.

VIIl. Zasady reprezentacji Wykonawcy.

1. Do oferty nalezy zalaczy¢ dokument/-y okreslajacy zasady reprezentacji oraz osoby
uprawnione do reprezentacji Wykonawcy.

2. W przypadku, gdy Wykonawce reprezentuje pelnomocnik, do oferty nalezy dolaczyc
petnomocnictwo, z ktérego wynika zakres umocowania, podpisane przez osoby
uprawnione.

IX. Informacja o Podwykonawcach.

1. Wykonawca wykona przedmiot zamowienia zgodnie z OS$wiadczeniem zawartym
w ofercie — samodzielnie lub z udziatem Podwykonawcow.

2. W Oswiadczeniu (Zatagcznik nr 3 do SIWZ) Wykonawca winien wskaza¢ zakres
zamowienia, jaki powierzy Podwykonawcom. W  przypadku nieokreslenia
w Os$wiadczeniu zakresu zamowienia, jaki Wykonawca powierzy Podwykonawcom,
Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca wykona zamowienie samodzielnie bez udziatu
Podwykonawcéow.

3. Udzial Podwykonawcy w realizacji przedmiotowego zamowienia nie zwalnia
Wykonawcy z zobowigzan okreslonych w niniejszym postgpowaniu. Wszelkie dziatania,
uchybienia lub zaniedbania Podwykonawcy beda traktowane jak dziatania samego
Wykonawcy.

X. Informacja o sposobie porozumiewania si¢ zamawiajacego z Wykonawcami
oraz przekazywania dokumentow.

=

Wykonawca moze zwrécic si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie specyfikacji.
2. Korespondencje w formie poczty elektronicznej wykonawcy sa zobowigzani
przesyta¢ na adres: adma@zow.lublin.eu

Xl1. Osoby uprawnione do porozumiewania si¢ z Wykonawcami.

Osobami uprawnionymi do kontaktowania si¢ z Wykonawcami sa:
Kierownik Dzialu Administracji Stawomir Kabata i Maciej Zuk - tel. 81 — 466 55 60
wew. 3 lub 600 398 077 w godz. 7% — 15%.
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XIl.  Opis sposobu przygotowania oferty.

N

11.
12.
13.
14.

15.

16.

17.

Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim, w formie pisemnej. Wszystkie okreslone
w specyfikacji dokumenty muszg by¢ podpisane przez osobe uprawniong. W przypadku
sktadania dokumentéw w formie kserokopii wymaga si¢, aby kazda strona dokumentu
byla potwierdzona za zgodnos$¢ z oryginatem.

Wskazane jest, aby wszystkie zapisane strony oferty byly ponumerowane.

Wskazane jest, aby wszystkie strony oferty byly zszyte, zbindowane lub w inny sposob
trwale zlaczone w celu zapobiezenia ich dekompletacji.

Wszelkie poprawki lub zmiany tresci ktoregokolwiek dokumentu wchodzacego w sktad
oferty powinny by¢ parafowane wtasnorgcznie przez osobe uprawniong.

Wskazane jest, aby oferta posiadata spis treSci zawierajacy wykaz dokumentéw
wchodzacych w sktad oferty z podaniem numeru strony oferty, na ktérej dany dokument
si¢ znajduje oraz ilo$¢ wszystkich stron oferty.

Wykonawca zobowiazany jest ztozy¢ oferte, wypetni¢ wszystkie zatgczniki bez wyjatku,
bez dokonywania w nich zmian i zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego.

Przedstawienie propozycji rozwigzan alternatywnych lub wariantowych nie bedzie brane
pod uwagg i spowoduje odrzucenie oferty.

Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng ofertg i zaproponowacé jedna cene.

. Wykonawca zapewni stato$¢ oferowanych cen jednostkowych uslugi w calym okresie

trwania umowy.

Platno$¢ bedzie realizowana w PLN.

Rozliczenia bgda nastgpowac w okresach miesiecznych.

Za dzien zaptaty uznaje si¢ dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

Wykonawca zgodnie z procedurg opisang w pkt. 16 moze wprowadza¢ zmiany (poprawki,
modyfikacje i uzupetnienia) do ztozonej oferty przed uptywem terminu sktadania ofert.
Wprowadzanie zmian nastepuje w formie pisemnej przy zachowaniu wymagan
okreslonych dla skladania oferty podlegajacej zmianie tj. w dwodch kopertach
(wewnetrznej 1 zewnetrznej) odpowiednio oznakowanych napisem ,,ZMIANA”.

Koperty oznaczone dopiskiem ,,ZMIANA” zostang otwarte bezposrednio po otwarciu
ofert, ktorych zmiana dotyczy. Dokumenty zawierajace zmiany, po stwierdzeniu
skuteczno$ci dokonania zmian zostang dotaczone do oferty, ktdrej zmiany dotycza.

Ofert¢ nalezy ztozy¢ w trwale zamknietej kopercie. Koperta powinna by¢ zamknigta w
sposob gwarantujacy zachowanie w poufnosci jej tresci oraz zabezpieczajacy jej
nienaruszalnos$¢ do terminu otwarcia ofert.

Koperta powinna by¢ zaadresowana wedlug ponizszego wzoru:

Zespol Osrodkow Wsparcia w Lublinie
20 — 128 Lublin, ul. Lwowska 28

oraz oznakowana:

OFERTA — Teleopieka 2020
Nie otwieraé przed godz. 9% dnia 23.11.2020 r.



XI1l.  Opis sposobu obliczenia ceny.

1. Cen¢ ofertowa nalezy obliczy¢ uwzgledniajac zakres zamowienia okreslony

w specyfikacji.

Cena ofertowa musi zawiera¢ wszystkie koszty niezb¢dne do wykonania zamdwienia.

3. Nalezy wpisa¢ do formularza ofertowego (Zatacznik nr 1) wszystkie ceny i wartosci
opasek i ustugi teleopieki, oraz wartos¢ catkowita netto i brutto calej oferty.

4. Wszystkie wartosci winny by¢ okreslone do dwoch miejsc po przecinku (zasada
zaokraglenia — ponizej 5 nalezy zaokragli¢ w dot, powyzej i rowne 5 nalezy zaokragli¢
w gore) 1 wyrazone w ztotych polskich.

N

XIV.  Miejsce oraz termin skladania ofert.

1. Oferty nalezy ztozy¢ w Zespole Osrodkéw Wsparcia w Lublinie, przy ul. Lwowskiej 28,
do dnia 23.11.2020 r. do godz. 8%

2. Zamawiajacy niezwlocznie zwroci ofertg, ktdra zostata ztozona po terminie.

3. Wykonawca, moze przed uptywem terminu sktadania ofert wycofaé¢ ztozong oferte.

XV. Otwarcie ofert.

1. Otwarcie ofert odbedzie si¢ w dmiu 23.11.2020 r. o godz. 9% w siedzibie

Zamawiajacego

Otwarcie ofert jest jawne.

3. W postepowaniu nie jest przewidziany wybor najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem
aukcji elektronicznej.

N

XVI. Ocena ofert.

1. Zamawiajacy dokona oceny i pordwnania ofert oraz wyboru oferty najkorzystniejszej
W oparciu o nastgpujace kryteria:
1) Cena-60 % (60 pkt.)
2) Klauzule spoteczne — 15 % (15 pkt.)
3) Centrum przetwarzania danych — 15% (15 pkt.)
4) Wyglad zewnetrzny / estetyka opaski — 5% (5 pkt.)
5) Intuicyjnosé / latwos¢ obstugi — 5% (5 pkt.)

Ad.1)
Punkty w kryterium 1 (C) cena beda liczone nastepujaco:

Oferta z najnizszg ceng ofertowg uzyska maksymalng liczb¢ punktow przewidziang
dla tego kryterium Cmin = 60 pkt. Punkty pozostatych ofert zostang przeliczone zgodnie z
nastepujagcym wzorem: (Cmin : Cb) x 60 pkt
gdzie: Cmin - cena oferty minimalnej, Cb - cena oferty badane;.
Cena musi obejmowac¢ wszystkie elementy zwigzane z realizacja zamowienia.



Ad.2)
W kryterium klauzule spoteczne przyznane bedg punkty w nastepujacy sposob:
e oferta ktora spetnia kryterium otrzyma - 15 pkt.,
e oferta, ktora nie spetni kryterium otrzyma - 0 pkt.

Ocena w zakresie spelnienia kryterium Klauzule spoleczne dokonana zostanie na
podstawie deklaracji zlozonej przez Wykonawce zgodnie z zalacznikiem nr 9 do zapytania
ofertowego. Deklaracja obejmuje o§wiadczenie, ze do realizacji zamdwienia 1 na czas jego
trwania (zgodnie z zawarta umowg) Wykonawca zapewni, ze ws$rdd osob bezposrednio
uczestniczagcych w wykonywaniu zamowienia zatrudniona bedzie co najmniej 1 osoba
bezrobotna (w wymiarze min. % etatu) w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U z 2020r, poz. 1409 t.j). Zamawiajacy
okresla, ze wskazana wyzej osoba (skierowana przez wilasciwy urzad pracy) powinna by¢
zatrudniona w terminie nie dluzszym niz 14 dni od daty podpisania umowy na realizacje
zamOwienia, nieprzerwanie przez caly okres jej trwania. W celu weryfikacji spetnienia
klauzuli spotecznej zamawiajacy zobowiazuje Wykonawce do przedstawienia kopii
skierowania osoby bezrobotnej przez urzad pracy oraz umowy o prace wraz z zakresem
obowigzkow potwierdzong za zgodno$¢ z oryginatem w terminie do 21 dni od daty
podpisania umowy.

W przypadku rozwigzania umowy, wykonawca bedzie obowigzany do zatrudnienia na
to miejsce innej osoby bezrobotnej w terminie do 14 dni od ustania umowy z poprzednia
osobg. Zamawiajacy uprawniony bedzie do kontroli spetniania przez wykonawce wymagan
dotyczacych zatrudniania ww. oséb. Na zadanie zamawiajacego wykonawca obowigzany
bedzie niezwlocznie udokumentowaé fakt zatrudniania ww. os6b. W przypadku
niezatrudniania w sposOb nieprzerwany przy realizacji zamowienia wymaganej przez
zamawiajacego liczby osob bezrobotnych wykonawca bedzie zobowigzany do zaptacenia
zamawiajacemu kary umownej w wysokosci iloczynu 50% kwoty najnizszego miesi¢cznego
wynagrodzenia, wraz z naleznymi skladkami na ubezpieczenie spoteczne, oraz liczby
miesiecy w okresie realizacji zamowienia, chyba ze wykonawca wykaze, ze przedstawil
zgloszenie ofert pracy urzedowi pracy albo odpowiedniemu organowi zajmujgcemu si¢
realizacjg zadan z zakresu rynku pracy w panstwie, w ktérym ten wykonawca ma siedzibg lub
miejsce zamieszkania, a niezatrudnienie 0osob bezrobotnych nastgpito z przyczyn nielezacych
po jego stronie. Za przyczyne nielezagca po  stronie  wykonawcy  bedzie
w szczeg6lnos$ci uznany brak osob bezrobotnych zdolnych do wykonania zamowienia na
obszarze, w ktorym jest realizowane zamowienie i w okresie jego realizacji.

Ad. 3)
W  kryterium ,,Centrum przetwarzania danych” przyznane bedg punkty w
nastepujacy sposob:

e posiadany aktualny certyfikat ISO 22301 na ustugi cloud i kolokacji — 5 pkt

e posiadany aktualny certyfikat ISO 27001 na ustugi cloud i kolokacji — 5 pkt

e posiadany aktualny certyfikat co najmniej TIER 2 dokumentacji i infrastruktury
centrum przetwarzania danych — 5 pkt
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Ad. 4)
W kryterium wyglad zewnetrzny / estetyka opaski Komisja oceni wyglad
zewngtrzny urzadzenia i przyzna punkty od 0 do 5.

Ad. 5)
W Kryterium intuicyjnos¢ / latwos¢ obstugi Komisja oceni poziom trudno$ci obstugi
urzadzenia i przyzna punkty od 0 do 5.

Zamawiajacy odrzuci ofert¢ w przypadku niezgodnos$ci dostarczonych urzadzen
testowych z opisem przedmiotu zamdwienia.

2. Ocena oferty nastgpi przez zsumowanie punktow za poszczeg6lne kryteria.
3. Zanajkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktora uzyska najwyzsza liczbe punktow.

XVII. Informacja o formalnosciach po wyborze oferty.

1. Wyniki postgpowania zostang ogloszone na stronie internetowej Zespolu -
www.zow.bip.lublin.eu .

2. Z Wykonawcya, ktorego oferta zostanie uznana przez Zamawiajacego za oferte
najkorzystniejsza, zostanie podpisana umowa w oparciu o ,,Umowe wzor” stanowiacg Zal.
Nr 2 do SIWZ.

3. Wykonawca przed podpisaniem umowy zobowigzany jest:

1) do podania nazw i adresow firm Podwykonawcow, ktorzy beda wykonywali czgsé
zamoOwienia wskazang w ofercie Wykonawcy, o ile nazwy 1 adresy tych
Podwykonawcoéw nie zostaly wskazane przez Wykonawce w dokumentach ztozonych
wraz z oferta,

2) dostarczy¢ umowge regulujaca wspolprace podmiotdw wystepujacych wspdlnie.

4. Osoby reprezentujagce Wykonawce przy podpisywaniu umowy powinny posiadac ze sobg
dokumenty potwierdzajace ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to
nie bedzie wynika¢ z dokumentéw zataczonych do oferty.

5. Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o terminie 1 miejscu zawarcia umowy.

XVIII. Srodki ochrony prawnej.

Wykonawcy przystuguja $rodki ochrony prawnej na zasadach przewidzianych w
Dziale VI ustawy Prawo zamowien publicznych — ,,Srodki ochrony prawne;j” ( art.179-1980).

XIX. Postanowienia koncowe.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej specyfikacji majg zastosowanie przepisy:
1. Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2019 r, poz.
1843 t.j.)
2. Kodeksu Cywilnego.

11


http://www.zow.bip.lublin.eu/

XX.

Zalaczniki.

Nastegpujace zalaczniki stanowig integralng cze¢s¢ specyfikacji:

Nr 1- Formularz oferty

Nr 2 - Wzér umowy

Nr 3 - Oswiadczenie o cze$ci zamowienia, ktorej wykonanie, Wykonawca zamierza
powierzy¢ Podwykonawcom

Nr 4 - Oswiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy
kapitatowe;j

Nr 5 - Oswiadczenie w zakresie kategorii przedsi¢biorstwa

Nr 6 - Os$wiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu

Nr 7 - Oswiadczenie o braku podstaw wykluczenia

Nr 8 - Wykaz ustug

Nr 9 - Oswiadczenie o spetnianiu klauzul spotecznych

Lublin, dnia .............. 20201,

|/ Dyrektor /
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