Zatgcznik Nr 1

do Zarzgdzenia Wewnetrznego Nr 1/2021
Dyrektora Zespotu Osrodkéw Wsparcia

w Lublinie z dnia 07 stycznia 2021r.

Zadania, struktura organizacyjna
oraz zakres praw i obowigzkéw Uczestnikéow
Centrum Ustug Socjalnych

w Lublinie ul. Lwowska 28

§1

. Centrum Ustug Socjalnych, zwane dalej Centrum, funkcjonuje w strukturze

Zespotu Osrodkéw Wsparcia w Lublinie.

. Centrum jest osrodkiem wsparcia przeznaczonym dla oséb, zwanych dalej

uczestnikami, wymagajgcych czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu

niezbednych potrzeb socjalno —bytowych i psychospotecznych.

. Zadaniem Centrum jest umozliwienie uczestnikom funkcjonowania

w swoim dotychczasowym srodowisku i przeciwdziatanie koniecznosci

korzystania z catodobowych form pomocy.

. Uczestnikami Centrum mogg by¢ mieszkancy dzielnicy Kalinowszcyzna

a w szczegolnie uzasadnionych przypadkach innych dzielnic Miasta Lublin.

. Centrum realizuje zadania w dwéch formach:

1) ustugi potstacjonarne, jako Pobyt Dzienny, przeznaczone dla oso6b
w wieku 60+, nieaktywnych zawodowo, samodzielnych w wykonywaniu
podstawowych czynnosci samoobstugowych;

2) ustugi sSrodowiskowe, jako Punkt Domowej Opieki, przeznaczone dla os6b,
ktorych stan zdrowia uniemozliwia samodzielne opuszczanie miejsca
zamieszkania.

. Liczba miejsc w Centrum wynosi 100, w tym w Pobycie Dziennym — 55

w Punkcie Domowej Opieki — 45.

§2

. Centrum kieruje kierownik, ktéry ustala zadania dla pracownikéw i koordynuje
ich prace.

. Kierownik Centrum wspétpracuje z instytucjami i organizacjami dziatajgcymi
na rzecz osob potrzebujgcych pomocy. Zasady i formy wspotpracy zatwierdza
dyrektor Zespotu Osrodkéw Wsparcia w Lublinie.

. Centrum prowadzi dokumentacje zbiorczg i dokumentacje indywidualng
uczestnikow.

. W Centrum moze funkcjonowa¢ samorzgd uczestnikbw zwany Radg
Uczestnikow.



§3

. Podstawe korzystania z ustug przez uczestnika Centrum stanowi decyzja
administracyjna wydana przez, dziatajgcego z upowaznienia Prezydenta
Miasta Lublin, dyrektora lub innego pracownika Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Lublinie.

. Wniosek o korzystanie z ustug osoba ubiegajgca sie sktada u pracownika
socjalnego Centrum.

. Pracownik socjalny przeprowadza wywiad srodowiskowy oraz kompletuje
dokumenty dotyczgce w szczegdlnosci sytuacji finansowej, zdrowotnej
i bytowej osoby i przedstawia je do akceptacji dyrektora Zespotu Osrodkow
Wsparcia w Lublinie.

. Wysoko$¢ odptatnosci za ustugi okresla decyzja administracyjna, o ktorej
mowa w ust.1.

§4

. Skreslenie z listy Uczestnikow Centrum moze nastgpi¢ w wyniku wygasniecia
lub uchylenia decyzji administracyjnej upowazniajgcej do korzystania z ustug
Centrum.

. Decyzje uchylajacg wydaje z upowaznienia Prezydenta Miasta Lublin dyrektor
lub inny pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie.

. Dyrektor Zespotu Osrodkéow Wsparcia w Lublinie moze ztozy¢ do Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie wniosek o wuchylenie decyzji
administracyjnej w razie:

1) zmiany miejsca zamieszkania Uczestnika;

2) na wniosek Uczestnika;

3) w przypadku razgcego naruszania zapisow niniejszego regulaminu.

§5
. W ramach Pobytu Dziennego $wiadczone sg nastepujgce ustugi:
1) ustugi prozdrowotne:
a) opieka pielegniarska w niezbednym zakresie,
b) rehabilitacja leczniczo-usprawniajgca,
c) profilaktyka i edukacja zdrowotna;
2) ustugi terapeutyczne;
3) praca socjalna;
4) ustugi wspomagajgco — aktywizujgce;
5) ustugi zywieniowe — obiady.
. Ustugi wyszczegolnione w ust.1 pkt.1 — 4 stanowig nierozigczny pakiet
Swiadczen.
. Ustugi zywieniowe sSwiadczone sg wylgcznie na rzecz oséb korzystajgcych
Z pakietu, o ktorym mowa w ust. 2.
. W szczegolnie uzasadnionych sytuacjach wynikajgcych z czasowej zmiany
organizacji dziatalnosci osrodka, uczestnicy Centrum mogg, za zgodag
dyrektora, korzysta¢ okresowo tylko z ustugi zywieniowej na wynos.



5. Centrum czynne jest od poniedziatku do pigtku, z wyjgtkiem dni ustawowo
wolnych od pracy, w godzinach 6.30 — 16.00.

§6

1. Ustugi srodowiskowe w ramach Punktu Domowej Opieki Swiadczone s3g dla
0sOb nie opuszczajgcych swojego miejsca zamieszkania ze wzgledu na stan
zdrowia.

2. Warunkiem korzystania z ustug srodowiskowych jest zatgczenie do wniosku
0 przyjecie zaswiadczenia wypetnionego przez lekarza i potwierdzajgcego
niemoznos¢ samodzielnego opuszczania miejsca zamieszkania i potrzebe
dowozu obiadu do domu.

3. W ramach Punktu Domowej Opieki Swiadczone sg nastepujgce ustugi:

1) ustugi zywieniowe — obiad z dowozem do miejsca zamieszkania;

2) praca socjalna;

3) mozliwosé uczestniczenia w spotkaniach okolicznosciowych
organizowanych w Centrum.

4. Punkt Domowej Opieki czynny jest od poniedziatku do pigtku, z wyjgtkiem dni
ustawowo wolnych od pracy, w godzinach 7.00 —15.00.

§7
1. Uczestnicy majg prawo do:
1) przebywania w Centrum w godzinach otwarcia i korzystania z przyznanych
ustug;
2) zgtaszania wnioskow i propozycji dotyczgcych swiadczonych ustug;
3) poszanowania wilasnej godnosci oraz ochrony débr osobistych
w szczegoélnosci danych osobowych oraz informacji zawartych
w wywiadzie srodowiskowym i w decyzji administracyjnej;
4) zapewnienia spokoju i bezpieczenstwa w miejscu pobytu;
5) wybierania swojego samorzgdu.
2. Uczestnicy zobowigzani sg do:
1) przestrzegania postanowien niniejszego regulaminu;
2) dbatosci o estetyke w miejscu pobytu i poszanowania mienia Centrum;
3) przestrzegania ogolnie przyjetych norm i zasad kulturalnego zachowania
oraz poszanowania godnosci innych uczestnikow i pracownikow;
4) stosowania sie do zalecen kierownika Centrum;
5) terminowego wnoszenia optat;
6) niezwtocznego informowania kierownika Centrum o kazdej zmianie sytuacji
zyciowej majgcej wptyw na prawo do korzystania z przyznanych ustug.
3. Na terenie Centrum zabrania sie spozywania napojow alkoholowych,
przebywania osobom w stanie nietrzezwym oraz urzgdzania spotkan
towarzyskich nieprzewidzianych w planie pracy Centrum.



o

§8
Uczestnicy Centrum, zobowigzani sg do wnoszenia optat za ustugi
w wysokosci ustalonej w decyzji administracyjnej z gory do 15-ego dnia
kazdego miesigca.
Uczestnik moze otrzymac¢ zwrot odptatnosci za dni nieobecnosci, jezeli fakt
nieobecnosci zgtosi do pracownika kierujgcego Centrum Iub innego
upowaznionego pracownika z co najmniej jednodniowym wyprzedzeniem.

§9

Uczestnicy Centrum majg prawo do wyboru samorzgdu, zwanego Radag
Uczestnikow.
Rada skfada sie z 3 cztonkdéw: przewodniczgcego, wiceprzewodniczgcego
i skarbnika.
Do zadan Rady Uczestnikdéw nalezy:
1) reprezentowanie interesow uczestnikbw wobec kierownika Centrum

i dyrektora Zespotu Osrodkow Wsparcia w Lublinie;
2) wspoétdziatanie w ksztattowaniu wtasciwych stosunkoéw wsrdd uczestnikéw;
3) stwarzanie atmosfery wzajemnej zyczliwosci i zrozumienia;
4) wspotpraca w organizacji imprez okolicznosciowych.
Rada Uczestnikow wybierana jest drogg gtosowania.
Kadencja Rady Uczestnikow trwa 2 lata.
Czionkowie Rady Uczestnikbw mogg petni¢ swoje funkcje maksymalnie dwie
kadencje.
Uczestnicy Centrum mogg odwota¢ Rade Uczestnikow przed uptywem
kadencji w przypadku niewtasciwego petnienia powierzonych obowigzkow.
W razie odwotania cztonka Rady lub jego rezygnacji w trakcie kadencji
przeprowadza sie wybory uzupetniajgce.



