Zarzadzenie Wewnetrzne Nr 4.1
Dyrektora Zespotu Osrodkéw Wsparcia w Lublinie
Z dnia 7 czerwca 2011 r.

w sprawie ustalenia regulaminu dokenywania okresowych ocen kwalifikacyjnych

pracownikow samorzadowych zatrudnionych w Zespole Osrodkéw Wsparcia w Lublinie

Na podstawie art. 28 ustawy z dnia 21 listopada 2008 roku o pracownikach samorzadowych
( Dz. U. z2008 r. Nr 223, poz.1458) zarzadzam, co nast¢puje:

§1

Wprowadza si¢ Regulamin w sprawie sposobu i trybu dokonywania okresowych ocen
kwalifikacyjnych pracownikéw samorzadowych zatrudnionych na stanowiskach urzedniczych
w Zespole Osrodkéw Wsparcia w Lublinie w brzmieniu, stanowigcym zatacznik do
niniejszego zarzgdzenia.

§2

Traci moc Zarzadzenie Nr 15/07 Dyrektora Zespotu Dziennych Doméw Pomocy Spoléczne;
Z dnia 28 czerwea 2007 r,

§3
Zobowiqzuje si¢ bezposrednich przelozonych do zapoznania podleglych pracownikéw

z Regulaminem  dokonywania okresowych ocen kwalifikacyjnych  pracownikéw
samorzadowych zatrudnionych w Zespole.

§4

Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ inspektorowi ds. kadr.

§ 35

Zarzadzenie wehodzi w zycie z dniem podpisania z mocg obowiazujaca od 1 lipca 2011 r.
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Zalacznik

do Zarzadzenia Nr ’ %11
zdnia .0%.06.2044 r.

-------------------------

§1

. Okresowym ocenom kwalifikacyjnym podlegajg pracownicy samorzadowi zatrudnieni

w Zespole Osrodkéw Wsparcia w Lublinie na stanowiskach urzgdniczych.

Oceny na piSmie dokonuje bezposredni przelozony pracownika samorzagdowego, nie
rzadziej niz raz na 2 lata i nie czesciej niz raz na 6 miesiecy.

W przypadku nowo zatrudnionego pracownika samorzadowego na stanowisku
urzedniczym, czynnosci poprzedzajace oceng, o ktérych mowa w § 3 ust. 2 pkt a-g
oceniajacy dokonuje nie péZniej niz w ciggu 6 m-cy od zatrudnienia tego pracownika.

§2

Okresowe oceny kwalifikacyjne stluzg kompleksowej ocenie wynikéw pracy
pracownikéw, pod katem realizacji wytyczonych celow, okredlenia przydatnosci
zawodowe] na danym stanowisku oraz mozliwosci rozwojowych pracownika.

Celem okresowych ocen kwalifikacyjnych jest ulatwienie planowania rozwoju
pracownika, podejmowania decyzji w zakresie przeszeregowan pracownikéw oraz
usprawnienia funkcjonowania systemu motywacyjnego.

§3

. Okresowych ocen kwaliﬁkacyjnych dokonuje bezpos’redni przelozony ocenianego

pracowmka zwany w dalszej czgsel Regulammu »oceniajacym”, przy zachowaniu zasady
jawnosci oceny w stosunku do ocenianego pracownika, zwanego w dalszej czesci
Regulaminu ,,ocenianym” i poufnosci - nie udziclania informacji o ocenie osobom
nieupowaznionym i postronnym. -

Przystgpujac do oceny pracownika, oceniajacy:

analizuje zakres czynnosci ocenianego, ewentualnie proponuje uzupehnienie zakresu
0 wykonywane czynn0501,

omawia z ocenianym sposob realizacji obowigzkéw wynikajacych z jego zakresu
czynnoscl i obowigzkow okreslonych w art. 24 1 art. 25 ust. 1 ustawy z dnia 21 listopada
2008 f. o pracownikach samorzadowych

wyblera z wykazu kryteriow do wyboru nie mniej niz 3 i nie wiecej) niz 5 kryteriow,
wymienionych w zataczniku nr 2 do niniejszego Regulamlnu

moze ustalié, z uwagi na specyfike stanowiska pracy ocenianego, kryterlum dodatkowe
nieobjgte wykazem z =zalgeznika nr 2, ktére musi opisa¢; wybdr tego kryterium
nic zwigksza liczby kryteridw, o ktérych mowa w pkt c,

wpiswje do arkusza, stanowiacego zal. 1 do niniejszego Regulaminu wybrane kryteria
i informacj¢ okreslajaca miesige 1 rok sporzadzenia oceny na pi$mie,

przekazije arkusz, o ktdrym mowa w pkt. e Dyrektorowi Zespotlu do zatwierdzenia
wybranych kryteriéw oceny,

przekazuje niezwlocznie ocenianemu kopie arkusza z zatmerdzonymx kryteriami ocen,
ktory w czesci B arkusza potwierdza zapoznanie si¢ z kryteriami i terminem sporzadzenia
oceny na pismie, '



h) nie wczesniej niz na 7 dni przed sporzadzeniem oceny na piSmie przeprowadza rozmowg
Z ocenianym, omawiajgc wykonywane - przez niego obowiazki, trudnosci na jakie
napotykal przy realizacji zadan oraz spelnienie ustalonych kryteriéw oceny,

i) sporzadza oceng na pismie w dwoch egzemplarzach,

j) niezwiocznie przekazuje ocenianemu oceng sporzadzona na pi$mie oraz poucza
o przyshugujacym mu prawie zlozenia odwolania do dyrektora Zespolu w ciggu 7 dni
od dorgczenia oceny,

k) drugi arkusz okresowe} oceny zalacza si¢ do akt osobowych pracownika,

1) w uzasadnionych przypadkach moze zmienié termin, o ktérym mowa w pkt e,
niezwlocznie powiadamia o tym ocenianego, na pismie.

§ 4

W przypadku uzyskania przez pracownika samorzadowego negatywnej oceny, ponownej jego
oceny dokonuje si¢ nie wczesniej niz po uptywie 3 miesigcy od dnia zakoniczenia poprzednie]
oceny.

§5

Uzyskanie ponownej negatywnej oceny, o ktorej mowa w § 4 skutkuje rozwiazaniem umowy
o prace, z zachowaniem okresow wypowiedzenia.

§6

Oceniajacy jest odpowiedzialny za prawidlowe przeprowadzenie oceny, w tym
w szczegolnosci za prawidlowe przygotowanie si¢ do dokonania oceny, wilasciwy wybor
kryteriow oceny (najistotniejszych dla prawidlowego wykonywania obowigzkéw
na stanowisku zajmowanym przez ocenianego), zachowanie termindéw i formy wymaganej
przez. obowigzujace przepisy dla poszczegdlnych etapéw dokonywania okresowe] oceny
kwalifikacyjne;.

§7

Oceniany jest odpowiedzialny za podjecie wspélpracy z oceniajgcym, umozliwiajgca
przeprowadzenie okresowe] oceny kwalifikacyjne), w szczegdlnosci w zakresie czynnosci
wymienionych w § 3 ust. 2 pkt b.

§8

W przypadku skorzystania przez ocenianego z przystugujacego mu prawa do zlozenia
odwotania od dorgczonej oceny, zobowigzany on jest zlozyé¢ odwolanie na pis$mie oraz
zamiedci¢ w nim zwigzle przedstawienie stawianych ocenie zarzutéw. Nieodrzucenie
odwotania w terminie 14 dni jest réwnoznaczne z jego uwzglednieniem.

§9

W przypadku uwzglednienia odwolania, o ktdrym mowa w § 8 oceng¢ zmienia si¢ albo
dokonuje si¢ oceny po raz drugi.



§ 10

1. Dyrektor Zespolu moze upowaznié swojego zastepce lub powolal komisje
do zatwierdzania kryteridw do wyboru i dodatkowych lub rozpatrywania odwotan
od oceny.

2. Zastgpca dyrektora lub poszczegolni czlonkowie komisji nie moga rozpatrywaé odwolan
od sporzadzanych ocen oraz dotyczacych wlasnej osoby.

§ 11

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie przepisy ustawy z dnia
21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych (Dz. U. z 2008 r. Nr 223, poz. 1458).
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Zalacznik Nr 1
do Regulaminu dokonywania
okresowych ocen kwalifikacyjnych

ARKUSZ OKRESOWEJ OCENY KWALIFIKACYJNEJ PRACOWNIKA SAMORZADOWEGO
Czesc A

......2espot Osrodkow Wsparcia W LUBIRIE ...... oo
{nazwa jednostki)

I. Dane dotyczace ocenianego pracownika samorzadowego

imig :
Nazwisko
Komérka organizacyjna

Stanowisko
Data mianowania/zatrudnienia na stanowisku urzedniczym

Data '.rozpoczecia pracy na obecnym stanowisku

»rfl Dane dotyczace poprzedniej oceny

Ocenalpoziom

Data sporzadzenia

(migjscowosd) (dzien, miesige, rok) " (pisczatka i podpis osoby wypeniajace])

Czes¢ B

|. Kryteria oceny i termin sporzadzenia oceny na pismie

Nr |Kryteria cbowigzkowe

1.  |Sumiennosé

2. |Sprawnosé

=" 3. |Bezstronnosé

Umiejetno$é stosowania odpowiednich przepisow

Plancwanie i organizowanie pracy

2l A o

Postawa etyczna

Nr |Kryteria wybrane przez bezposredniego przetozonego




Sporzadzenie oceny na pismie

nastapi w
{(nalezy wpisac miesigc, rok)
T limig | nazwisko ocenisjacege) (stanowisko)
h (data mzpoczec.-a pracyna 't-JbeCnym stanouwsku) """"""""""" {i data 'i',':;c;apis ocenigjgeego)

Il. Zatwierdzenie kryteriow przez kierownika jednostki

Uwagi kierownika jednostki do kryteriow wybranych przez bezposredniego przefozonego:

{imig i nazwisko) {data i podpis)

Zapoznatam/-tem sig z kryteriami oceny oraz terminem sporzadzenia oceny na pismie.

{migjscowosc} {dzien, miesige, rok) (podpis ocenianega)

Dane dotyczace oceniajgcego:

Imig/imiona

Nazwisko

Stanowisko

Data rozpoczecia pracy na obecnym stanowisku

~Nalezy napisac, w jaki spos6b oceniany wykonywat obowigzki w okresie, w ktorym podlegal ocenie, czy spel-
niat ustawowe kryteria oceny. Jezeli pracownik wykonywal w okresie, w ktorym podiegat ocenie, dodatkowe
zadania, kiore nie wynikajg z opisu zajmowanego przez niego stanowiska, naleZy je wskazac.

{miejscowosc) {dzien, miesige, rok) (podpia oceniajgcego)

Czest C

Okre$lenie poziomu wykonywania obowigzkow oraz przyznanie okresowej oceny

Oceniam wykonywanie obowigzkow przez:

Pania/Pana

w okresie od do

na poziomie {wstawic Kizyzyk w odpowiedninm poluy.




bardzo dobrym

Wykonywat wszystkie obowigzki wynikajace z opisu stanowiska pracy w sposéb czesto przewstza}qcy oczekiwania.
W razie koniecznosci podjgl sie wykonywania zadan dodatkowych | wykonat je zgodnie z ustalonymi standardami.
W trakcie wykonywania obowigzkow stale speiniat wszystkie kryteria oceny wymienione w cze$ci B.

dobrym

Wykonywal wszystkie obowigzki wynikajgee z opisu stanowiska pracy w sposob odpowiédajqcy oczekiwaniom.
W trakcie wykonywania obowigzkdw stale speiniaf wiekszos¢ kryferiow oceny wymienionych w czesci B

zadowalajacym

Wigkszosc obowigziow wynikajgcych z opisu stanowiska pracy wykonywal w sposéb odpowiadajgcy occzekiwaniom.
W frakecie wykonywania obowigzkow stale spetnial niektore kryteria oceny wymienione w czesci B.

niezadowalajacym

.umekszosé obowigzkéw wynikajgcych z opisu stanowiska pracy wykonywal w sposob nie odpowiadajacy
oczekiwaniom. W trakcie wykonywania obowigzkdw nie spelnial weale badZ speiniaft rzadko kryteria oceny
wymienione w czedci B.

i przyznajg okresowg oceng:

(wpisaé pozytywng - jezeli zaznaczony zostal poziom bardzo dobry, dobry lub zadowalajacy, negatywng -
Jjezeli poziom niezadowalajacy)

{miajscowosc) {dzien, miesigc, rok) {podpis oceniajgcego)

Czes¢ D

! Zapoznatam/-tem si¢ z oceng sporzgdzong na pismie przez:

Pania/Pana

(miajscowosc) (dziet, miesige, rok) ' T (oodpis ocenianego)




Zatgeznik Nr 2
" do Regulaminu dokonywania
okresowych ocen kwalifikacyjnych

WYKAZ KRYTERIOW OCENY

I. KRYTERIA OBOWIAZKOWE

Kryterium

Opis kryterium

1

2

I. Sumiennoéé

Wykonywanie obowigzkow dokladnie, skrupulatnie i solidnie

2. Sprawnos¢

Dbalo$¢ o szybkie, wydajne i efektywne realizowanie powierzonych zadan,
umozliwiajace uzyskiwanie wysokich efektdw pracy. Wykonywanie
obowigzkow bez zbednej zwloki.

3. Bezstronnosé

Obiektywne rozpoznawanie sytuacji przy wykorzystanin dostgpnych Zrédel,
gwarantujgce wiarygodno$¢ przedstawionych danych, faktow i informacii.
Umiejetnodé sprawiedliwego traktowania wszystkich stron, nie faworyzowania
zadnej z nich.

4. Umiejetnosé
stosowania
odpowiednich
przepiséw

Znajomos¢ przepisdow niezbednych do wlasciwego wykonywania obowiazkéw
wynikajgcych z opisu stanowiska pracy. Umigjetno$é wyszukiwania
potrzebnych przepiséw. Umiejetno$é zastosowania wlasciwych przepisow
w zaleznosci  od rodzaju sprawy., Rozpoznawanie spraw, ktére wymagajg
wspoldziatania ze specjalistami z innych dziedzin.

5. Planowanie
i organizowanie pracy

Planowanie dziatan i organizowanie pracy w celu wykonania zadaf. Precyzyjne
okreslanie celow, odpowiedzialnodci oraz ram czasowych dziatania. Ustalanie
priorytetéw  dziatania, efektywne wykorzystywanie czasu, tworzenie
szczegdlowych i mozliwych do realizacji plandw krotko- i diugoterminowych.

6. Postawa etyczna

Wykonywanie obowigzkow w sposob uczciwy, niebudzacy podejrzen
o stronniczo§¢ i interesownos¢. Dbalos¢ o nieposzlakowana opinie.
Postepowanie zgodnie z etykg zawodowa.

II. KRYTERIA DO WYBORU
Kryterium Opis kryterium
1 2
1. Wiedza Wiedza z konkretnej dziedziny, ktéra warunkuje odpowiedni poziom merytoryczny

specjalistyczna

realizowanych zadan,

2. Umigjetnosé obstugi
urzadzen technicznych

Odpowiedni stopien wiedzy i umiejetnosei niezbedny do korzystania ze sprzetu
komputerowego oraz urzgdzen biurowych.

3.Innowacyjnosé

Wprowadzanie nowoczesnych rozwigzan w danej dziedzinie. Wykazywanle si¢
inwencja, pomyslowoscia, tworcza postawa oraz tworczym mysleniem.

4. Nastawienie
~ na wiasny rozwdj,
podnoszenie kwalifikacji

Zdolnos¢ i skfonnos¢ do uczenia sig, uzupetniania wiedzy oraz podnoszenia
kwalifikacji tak, aby zawsze posiada¢ aktualng wiedzg.

5. Komunikacja
werbalna

Formutowanie wypowiedzi w sposob gwarantujacy ich zrozumienie przez:

- wypowiadanie si¢ w sposob zwigzly, jasny i precyzyijny,

- dobieranie stylu, jezyka i tresci wypowiedzi odpowiednio do stuchaczy,

- udzielanie wyczerpujacych i rzeczowych odpowiedzi nawet na trudne
pytania, krytyke lub zaskakujace argumenty,

- wyrazanie pogladdw w sposob przekonywajacy,

- postugiwanie si¢ pojeciami wiasciwymi dla rodzaju zalatwianych spraw.




6. Komunikacja
pisemna

Formulowanie wypowiedzi w sposob gwarantujacy zrozumienie przez:
- stosowanie przyj¢tych form prowadzenia korespondencji,

- przedstawianie zagadnien w sposdb jasny i zwiezly,

- dobieranie odpowiedniego stylu, jezyka i tredci pism,

- budowanie zdan poprawnych gramatycznie i logicznie

7. Komunikatywnosé

Umiegjetnosé budowania kontaktu z inng osoba przez:

- okazywanie poszanowania drugiej stronie,

- probg aktywnego zrozumienia jej sytuacji,

- okazanie zainteresowania jej opiniami,

- umiejetnodé zainteresowania innych wiasnymi opiniami

8. Pozytywne podejscie
do obywatela

Zaspokajanie potrzeb obywatela przez:

- zrozumienie funkcji ushugowej swojego stanowiska pracy,
- okazywanie szacunku,

- tworzenie przyjaznej atmosfery,

- umozliwienie obywatelowi przedstawienia wlasnych racji,
- stuzenie pomocg

9. Umiejgtnosé
pracy w zespole

Realizacja zadan w zespole przez:

- pomoc i doradzanie kolegom w razie potrzeby,

- zrozumienie celu i korzysci wynikajacych ze wspolnego realizowania zadan,
- wspdtprace, a nie rywalizacjg z pozostatymi cztonkami zespotu,

- zglaszanie konstruktywnych wnioskdw usprawniajacych prace zespohu,

- aktywne stuchanie innych, wzbudzanie zaufania

10. Umiejetnosé
negocjowania

Wypracowywanie stanowiska akceptowanego przez zainteresowanych dzieki:

- daZeniu do zrozumienia stanowiska (opinii) innych oséb,

- przygotowaniu i prezentowaniu roznorodnych argumentéw w celu wsparcia
swojego stanowiska,

- przekonywaniu innych do weryfikacji wlasnych sadéw lub zmiany stanowiska,

- rozpoznawaniu najlepszych propozycji,

- stymulowaniu otwartych dyskusji na temat Zrodel konfliktow,

- ulatwianiu rozwiazywania problemu, kwestii spornej,

- tworzeniu i proponowaniu nowych rozwiazan

11. Zarzadzanie

Pozyskiwanie i przekazywanie informacji, ktére mogg wp%ywaé na planowanie
lub proces podejmowania decyzji przez:

informacja - przekazywanie posiadanych informacji osobom, dla ktérych 1nf0rmac_;e te bedg
/dzielenie sie stanowily istotna pomoc w realizowanych przez ni¢ zadaniach,
informacjami - uzgadnianie planowanych zmian z osobami, dla ktdrych maja one istotne
znaczenie
Odpowiednie do potrzeb rozmieszczenie i wykorzystanie zasobéw finansowych
: _ lub innych przez:
12. Zarzadzanie - okreslanie i pozyskiwanie zasobdw, :
zasobami - alokacje 1 wykorzystanie zasobdw w sposéb efektywny pod wzgledem czasu

i kosztow,
- kontrolowanie wszystkich zasobow wymaganych do efektywnego dziatania

13. Zarzadzanie
personelem

Motywowanie pracownikéw do osiggania wyzszej skutecznosci i jakos$ci pracy

przez:

- zrozumiate tlumaczenie zadan, okreslanie odpowiedzialnosci za ich
realizacje, ustalanie realnych terminéw ich wykonania oraz okreslenie
oczekiwanego efekiu dziatania,

- komunikowanie pracownikom oczekiwan dotyczacych jakosci ich pracy,

- rozpoznawanie mocnych i stabych stron pracownikdw, wspieranie ich rozwoju
w celu poprawy jakosci pracy,

- okreslanie potrzeb szkoleniowo-rozwojowych,

- traktowanie pracownikdw w uczeiwy i bezstronny sposdb, zachgcanie ich

do wyrazania wiasnych opinii oraz wlaczanie ich w proces podejmowania decyzji,

- oceng osiggnied pracownikow,




- wykorzystywanie mozliwosci wynikajacych z systemu wynagrodzet oraz
motywujacej roli awansu w celu zachqcema pracownikéw do uzyskiwania
Jjak najlepszych wynikéw,
- dopasowanie indywidualnych oczekiwan pracownikéw dotyczqcych
wlasnego l‘OZWO_]U do potrzeb urz¢du,
- inspirowanie i motywowanie pracowmkow do realizowania celow i zadan urzqdu
- stymulowanie pracownikow do rozwoju i podnoszenia kwalifikacji

14, Zarzagdzanie

. jakoscig
realizowanych
zadan

Nadzorowanie prowadzonych dziatan w celu uzyskiwania pozadanych efektéw
przez:

- tworzenie i wprowadzanie efektywnych systemoéw kontroli dziatania, .

- sprawdzanie jakosci i postepu w realizacji dziatan,

- modyfikowanie planéw w razie koniecznosci,

- ocenianie wynikow pracy poszezegolnych pracownikdw,

- wydawanie polecen majacych na celu poprawe wykonywanych obowigzkéw

1S. Zarzadzanie
wprowadzaniem
Zmian

Wprowadzanie zmian w urzedzie przez:

- podejmowanie inicjatywy wprowadzania zmian,

- uzasadnianie koniecznosci wprowadzania zmian,

- okreélanie etapdw i ram czasowych wprowadzanych zmian,

- wspieranie innych w okresie wprowadzania zmian,

- podejmowanie krokow zmniejszajacych niechgé do wprowadzanych zmian,

- skupianie si¢ na sprawach kluczowych zwiazanych z wprowadzanymi zmianami,

- przewidywanie reakcji pracownikéw na wprowadzane zmiany,

- wprowadzanie zmian w sposob pozwalajacy osiagnaé pozytywne rezultaty
klientom urzedu

16. Zorientowanie
na rezultaty pracy

Osiaganie zakladanych celdw, doprowadzanie dziatan do konca przez:

- ustalanie priorytetow dzialania,

- identyfikowanie zadan krytycznych, szczegdlnie trudnych, moggcych mieé
przetomowe znaczenie,

- okreslanie sposobdw mierzenia postepu realizacji zadan,

- przyjmowanie odpowiedzialnosci w trakeie realizacji zadan i wywiazywanie
sie Z zocbowigzan,

- zrozumienie koniecznosci rozwiazywania problemow oraz konczenia
podjetych dziatan

17. Podejmowanie
decyzji

Umiejetnosé podejmowania decyzji w sposob bezstronny i obiektywny przez:

- rozpoznawanie istoty problemu oraz okreslenie jego przyczyn,

- podejmowanie decyzji na podstawie sprawdzonych informacji,

- rozwazanie skutkéw podejmowanych decyzji,

- podejmowanie decyzji w ztozonych lub obarczonych pewnym ryzykiem sprawach,

- podejmowanie decyzji obarczonych elementem ryzyka po uprzednim
zbilansowaniu potencjalnych zyskdw i strat

18. Radzenie sobie
w sytuacjach
kryzysowych

Pokonywanie sytuacji kryzysowych oraz rozwiazywanie skomplikowanych
problemow przez:
- wezesne rozpoznawanie potencjalnych sytuacji kryzysowych,
- szybkie dziatanie majace na celu rozwiazanie kryzysu,
- dostosowywanie dzialania do zmieniajacych sig warunkdow,
- wezedniejsze rozwazanie potencjalnych problemoéw i zapobieganie ich skutkom,
- informowanie wszystkich, ktérzy beda musieli zareagowaé na kryzys,
- wyciaganie wnioskow z sytuacji kryzysowych tak, zeby mozna byto
w przysziosei unikngé podobnych sytuacii,
- skuteczne dzialanie (takze) w okresach przej$ciowych lub wprowadzama Zmian

19. Samodzielnosé

Zdoinosé¢ do samodzielnego wyszukiwania i zdobywania informacji, formutowania
wnioskow i proponowania rozwiazani w celu wykonania zleconego zadania

20. Inicjatywa

- umiejgtnosé i wola poszukiwania obszarow wymagajacych zmian
i informowanie o nich,
- inicjowanie dziafania i branie odpowiedzialno$ci za nie,




- mowienie otwarcie o problemach, badanie srddet ich powstania

21. Kreatywnosé

Wykorzystywanie umiejetnosci i wyobrazni do tworzenia nowych rozwiazan

ulepszajacych proces pracy przez:

- rozpoznawanie oraz identyfikowanie powigzan miedzy sytuacjami,

- wykorzystywanie roznych istniejacych rozwiazan w celu tworzenia nowych,

- otwarto$¢ na zmiany, poszukiwanie i tworzenie nowych koncepcji i metod,

- inicjowanie lub wynajdywanie nowych mozliwosci lub sposobdw dziatania,

- badanie réznych Zrddet informacji, wykorzystywanie dostgpnego
wyposazenia technicznego,

- zachgcanie innych do proponowania, wdrazania i doskonalenia nowych
rozwiazan

22. Myslenie
strategiczne

Tworzenie plandw lub koncepcji realizowania celéw w oparciu o posiadane

informacje przez:

- ocenianie i wycigganie wnioskéw z posiadanych informacji,

- zauwazanie trendow i powigzan miedzy réznymi informacjami,

- identyfikowanie fundamentalnych dla urzedu potrzeb i generalnych kierunkow
dziatania,

- przewidywanie konsekwencji w dhuzszym okresie,

- przewidywanie dlugoterminowych skutkéw podjetych dziatan i decyzji,

- planowanie rozwigzywania probleméw i pokonywania przeszkod,

- ocenianie ryzyka i korzysci réznych kierunkéw dziatania,

- tworzenie strategii lub kierunkow dziatania,

- analizowanie okolicznosci 1 zagrozen

23. Umiejgtnosci
analityczne

Umiegjetne stawianie hipotez, wycigganie wnioskéw przez analizowanie
i interpretowanie danych, tj.:

- rozroznianie informagcji istotnych od nieistotnych,

- dokonywanie systematycznych poréwnan réznych aspektéw analizowanych
1 interpretowanych danych,

- interpretowanie danych pochodzacych z dokumentdw, opracowan i raportow,

- stosowanie procedur prowadzenia badan i zbierania danych odpowiadajacych
stawianym problemom,

- prezentowanie w optymalny sposéb danych i wnioskow z przeprowadzonej
analizy,

- stosowanie odpowiednich narz¢dzi i technologii (wlacznie z aplikacjami
komputerowymi) w celu rozwigzania problemu/zadania




