Zalacznik nr 1 do SWZ
MUP.PKI11.371.38.2021

Przedmiot zamoéwienia

1. Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym w zakresie przyjmowania,
przemieszczania, doreczania przesylek pocztowych, paczek i ich ewentualnych zwrotéw do
Zamawiajgcego po wyczerpaniu mozliwosci ich doreczenia lub wydania odbiorcy, w rozumieniu
przepiséw ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe z p6zn. zm.

Wspolny Stownik Zamowien:

Nazwa i kod CPV: 64110000 — 0 — Ustugi pocztowe
64112000 — 4 — Ustugi pocztowe dotyczgce listow
64113000 — 1 — Ustugi pocztowe dotyczace paczek

2. Ustugi bedace przedmiotem zamoéwienia bedg swiadczone zgodnie z przepisami powszechnie
obowigzujgcego prawa w szczegoélnosci ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe z
pbézn. zm. oraz aktow wykonawczych wydawanych na jej podstawie.

W zakres przedmiotu zamoéwienia wchodza:

a) Ustugi pocztowe w obrocie krajowym i zagranicznym dla przesytek listowych w zakresie ich
przyjmowania, przemieszczania i doreczania,

b) Ustugi pocztowe dotyczgce paczek pocztowych w zakresie ich przyjmowania, przemieszczania i
doreczania,

c) Doreczania przesytek pocztowych (przesytki listowe, paczki pocztowe) do siedziby Zamawiajgcego,

d) Doreczenia zwrotdw przesytek pocztowych (przesytki listowe, paczki pocztowe) niedoreczonych, po
wyczerpaniu wszystkich mozliwosci doreczenia lub wydania odbiorcy do siedziby Zamawiajgcego,

e) Doreczenia zwrotnych potwierdzen odbioru do siedziby Zamawiajgcego,

3. Wykonawca bedzie doreczat przesyiki listowe krajowe =zaliczone do powszechnych ustug
pocztowych z zachowaniem wskaznikow terminowos$ci doreczeh przesytek w obrocie krajowym
wskazanym w rozporzadzeniach wykonawczych do ustawy Prawo pocztowe tj. rozporzgdzenie
Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkéw wykonywania
ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2018 r. poz. 2188)

4. Zamawiajgcy bedzie rowniez nadawat przesytkki za zwrotnym potwierdzeniem odbioru na
podstawie Kodeksu Postepowania Administracyjnego i Kodeksu Postepowania Cywilnego
(przesytki te stanowig ok. 80 % przesylek ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru nadawanych
przez Zamawiajgcego).

5. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca w dniu podpisania umowy z Zamawiajgcym dysponowat
placéwkg pocztowg w miejscowosci, w ktérej znajduje sie siedziba Zamawiajgcego czynng
w godzinach pracy Zamawiajgcego, w odlegtosci nie wiekszej niz 1 km w linii prostej od siedziby
Zamawiajgcego

6. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia przesytek, zwrotnych potwierdzen odbioru oraz
zwrotu przesylek do siedziby Zamawiajgcego codziennie w dni robocze tj. od poniedziatku do
pigtku przez upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy, w godzinach od 8.30 -10.30.

7. Wykonawca nie ma prawa nanoszenia jakichkolwiek zmian w danych adresowych przesytek ani
otwierania ich.
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Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ nadania przesytek pilnych przez wyznaczonego
przedstawiciela Zamawiajgcego w punkcie nadawczym Wykonawcy znajdujgcym sie w
miejscowosci Zamawiajgcego, w innych godzinach niz okreslone w umowie.

Wykonawca przekaze bezptatnie Zamawiajgcemu druki zwrotnego potwierdzenia odbioru dla
przesytek krajowych i zagranicznych.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca wykonat przedmiot zamdwienia w zakresie przyjmowania,
przemieszczania, doreczania przesytek pocztowych, kurierskich, paczek i ich ewentualnych
zwrotdéw przy pomocy pracownikéw zatrudnionych przez siebie na umowe o prace w rozumieniu
przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy tj.

Uzyte okres$lenia zwigzane z opisem przedmiotu zamodwienia oznaczaja:

a) zwykle ekonomiczne — przesytka listowa nierejestrowana nie bedgca przesytkg najszybszej
kategorii,

b) zwykte priorytetowe — przesyika listowa nierejestrowana najszybszej kategorii,

c) polecone ekonomiczne — przesytka listowa rejestrowana nie bedacg przesytkg najszybszej
kategorii, przemieszczang i dorgczang w sposéb zabezpieczajacy jg przed utratg, ubytkiem
zawartos$ci lub uszkodzeniem,

d) polecone priorytetowe — przesytka listowa rejestrowana najszybszej kategorii,
przemieszczang i doreczang w sposob zabezpieczajgcy jg przed utratg, ubytkiem zawartosci
lub uszkodzeniem,

e) polecone ekonomiczne ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru (ZPO) — przesytka listowa
rejestrowana nie bedgca przesytkg najszybszej kategorii przyjeta za potwierdzeniem nadania i
doreczona za pokwitowaniem odbioru,

f) polecone priorytetowe ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru (ZPO) — przesytka listowa
rejestrowana najszybszej kategorii przyjeta za potwierdzeniem nadania i doreczona za
pokwitowaniem odbioru,

g) z zadeklarowang wartoscia — przesytka rejestrowana, za utrate ktérej, ubytek zawartosci lub
uszkodzenie Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ do wysokosci wartosci przesyiki podane;j
przez Zamawiajgcego,

h) paczki pocztowe - paczki przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczone za
pokwitowaniem odbioru,
Przez paczki pocztowe, bedace przedmiotem zaméwienia rozumie sie paczki pocztowe o
wadze do 10.000 g (gabaryt A i B):

- ekonomiczne — paczki rejestrowane nie bedgce paczkami najszybszej kategorii w obrocie
krajowym i zagranicznym.,

- priorytetowe — paczki rejestrowane najszybszej kategorii w obrocie krajowym i
zagranicznym,

- ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru — paczki rejestrowane ekonomiczne i priorytetowe
przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczone za pokwitowaniem odbioru w obrocie
krajowym i zagranicznym.

i) przesylki zagraniczne - dostarczenie przez Wykonawce przesytek do kazdego miejsca
zagranicg objetego Porozumieniem ze Swiatowym Zwigzkiem Pocztowym.

i) Inne przesyiki pocztowe, w tym przesytki kurierskie

Przy czym okreslony format przesyiki listowej to:
FORMAT S to przesyiki listowe do 500 g o wymiarach:
MINIMUM - wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm

MAKSIMUM - Zzaden z wymiaréw nie moze przekroczyé: wysokosé 20 mm, dtugos¢ 230 mm,
szerokos¢ 160 mm

FORMAT M to przesyiki listowe do 1000 g o wymiarach:
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MINIMUM wymiary strony adresowej nie mogg byé mniejsze niz 90 x 140 mm

MAKSIMUM - zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢: wysoko$¢ 20 mm, dlugosc¢ 325 mm,
szerokos¢ 230 mm

FORMAT L to przesytki listowe do 2000 g o wymiarach:
MINIMUM - wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm

MAKSIMUM - suma diugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm, przy czym najwiekszy z tych
wymiarow (dtugos¢) nie moze przekroczy¢ 600 mm

Wszystkie wymiary przyjmuje si¢ z tolerancjg +/- 2 mm

Wymiary paczek pocztowych wynosza:

MINIMUM: wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm, z tolerancjg +/- 2
mm

MAKSIMUM: suma dtugosci i najwiekszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz diugos¢ —
3000 mm, przy czym najwiekszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm

PRZY CZYM:
GABARYT A to paczki o wymiarach:
MINIMUM - wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm

MAKSIMUM - zaden z wymiaréw nie moze przekroczyé¢: diugosé 600 mm, szerokosé 500 mm,
wysokosé 300 mm

GABARYT B to paczki o wymiarach:

MINIMUM - jesli cho¢ jeden z wymiarow przekracza dtugo$¢ 600 mm lub szeroko$¢ 500 mm lub
wysokosé 300 mm

MAKSIMUM - suma dtugosci i najwiekszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz dtugos¢ —
3000 mm, przy czym najwiekszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm.

Wykonawca zapewnia, ze jego placowka obstugujgca Zamawiajgcego bedzie czynna codziennie
od poniedziatku do pigtku.

Nadanie przesytek bedacych przedmiotem zamoéwienia nastepowac bedzie w dniu ich otrzymania
przez Wykonawce od Zamawiajgcego. Przekazanie przesytek przez Zamawiajgcego odbywac sie
bedzie w godzinach od 14.30 -16.00. W przypadku zastrzezen dotyczacych odebranych/nadanych
przesytek, Wykonawca bez zbednej zwtoki wyjasni je z Zamawiajgcym. Przy braku mozliwosci ich
usuniecia w dniu odbioru przesytek, nadanie odebranych przesytek nastgpi przez Wykonawce w
dniu nastepnym lub po ich catkowitym usunieciu przez Zamawiajgcego.

Zwroty przesytek pocztowych po wyczerpaniu mozliwosci ich wydania lub doreczenia odbiorcy
bedg niezwtocznie przekazywane do siedziby Zamawiajgcego.

Wykonawca obowigzany jest do swiadczenia ustug doreczania przesytek w kraju i za granicami
kraju.
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Wykonawca obowigzany jest do sporzgdzenia rejestrow poczty przychodzacej: listobw poleconych,
przesytek warto$ciowych, przesytek kurierskich i paczek, potwierdzanych przez upowaznionego
pracownika reprezentujgcego Zamawiajgcego, przy czym Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé
sporzadzania elektronicznych zestawien poczty przychodzace;j.

W przypadku przesytek pocztowych ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru Wykonawca doreczat
bedzie do siedziby Zamawiajgcego pokwitowanie przez adresata ,potwierdzenia odbioru”
niezwiocznie po doreczeniu przesytki pocztowej, nie pdzniej jednak, niz w ciggu 7 dni roboczych
od dnia doreczenia. W przypadku nieobecnos$ci adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia
zawiadomienie o probie doreczenia przesytki (awizo) ze wskazaniem, gdzie i kiedy adresat moze
odebraé przesyike (takze drugie awizo) stosownie do przepisow KPA i KPC. Po uptywie terminu
odbioru przesytka zwracana jest Zamawiajgcemu wraz z podaniem przyczyny niedoreczenia do
adresata.

Wykonawca obowigzany jest do potwierdzania rejestrow poczty wychodzgcej - listéw poleconych,
paczek, sporzgdzanych przez upowaznionego pracownika reprezentujgcego Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy nie dopuszcza sytuaciji, w wyniku, ktérej na dowodzie nadania bedzie figurowat inny
podmiot niz Zamawiajgcy. Przesytki majg by¢ wysytane w oryginalnych kopertach
Zamawiajgcego, na ktorych widnieje piecze¢ Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci nanoszenia innej formy optaty niz umieszczenie znaku
optaty uwzgledniajgcego numer zawartej umowy.

Zamawiajgcy nie dopuszcza stosowania przez Wykonawce wiasnych opakowan na listy i przesyiki
oraz drukow za potwierdzeniem odbioru.

Wykonawca zapewni odpowiednie zabezpieczenie przesytek z uwzglednieniem ochrony danych
osobowych znajdujgcych sie na przesytkach i dokumentach nadawczych, uniemozliwiajgcy dostep
do nich osobom postronnym. Wykonawca zobowigzuje sie do przyjecia na siebie petnej
odpowiedzialnosci za przesyiki pocztowe od momentu odebrania ich od Zamawiajgcego do
doreczenia adresatowi lub do ich zwrotu Zamawiajacemu, w przypadku ich niedoreczenia.

Wykonawca wskaze dwie osoby do wspotpracy z wyznaczonymi pracownikami Zleceniodawcy w
celu realizacji umowy.

Wykonawca powinien zapewni¢ Zamawiajgcemu mozliwos¢ Sledzenia zarejestrowanej przesyiki
drogg elektroniczna.

Wykonawca obowigzany jest do przyjmowania i realizowania reklamacji z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania ustug bedacych przedmiotem zaméwienia. Termin zgtoszenia reklamac;ji
przez Zamawiajgcego - po uptywie 30 dni od dnia nadania przesyiki rejestrowanej. Termin
udzielenia odpowiedzi przez wykonawce na reklamacje nie moze przekroczyé terminéw
okreslonych w obowigzujgcych przepisach pocztowych.

Zamawiajgcy zobowigzany jest do umieszczenia na stronie adresowej kazdej nadawanej przesyiki
listowej lub paczki nazwy odbiorcy wraz z jego adresem (podany jednocze$nie w pocztowej
ksigzce nadawczej dla przesytek rejestrowanych), okreslenia rodzaju przesyiki (zwykte EK, zwykte
PR polecone EK, Polecone PR czy ze zwrothym potwierdzeniem odbioru — ZPO) oraz
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umieszczenia nadruku (pieczagtki) zawierajgcego petng nazwe i adres zamawiajgcego oraz
informacje o optacie pocztowe;.

27. Zamawiajgcy zobowigzuje sie¢ do nadawania przesytek w stanie uporzgdkowanym, przez co
nalezy rozumiec¢:

a) dla przesytek rejestrowych — wpisanie kazdej przesytki do zestawienia przesylek,
sporzadzanego w dwoch egzemplarzach, z ktérych oryginat bedzie przeznaczony dla wykonawcy w
celach rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla zamawiajgcego potwierdzenie nadania danej
partii przesylek,

b) dla przesytek zwyklych — nierejestrowanych — przygotowanie zestawienia ilosciowego
przesytek wg poszczegodlnych kategorii wagowych sporzgdzanego dla celéw rozliczeniowych w dwoch
egzemplarzach, ktérych oryginat bedzie przeznaczony dla wykonawcy w celach rozliczeniowych, a
kopia stanowi¢ bedzie dla zamawiajgcego potwierdzenie nadania danej partii przesytek.

28. Zamawiajgcy jest odpowiedzialny za nadawanie przesytek listowych i paczek w stanie
umozliwiajagcym wykonawcy doreczenie bez ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie z adresem
przeznaczenia.

29. Wykonawca bedzie doreczat do siedziby Zamawiajgcego zwrotne potwierdzenie odbioru,
potwierdzone przez jej adresata, niezwtocznie po dokonaniu doreczenia przesyiki, nie pdzniej
jednak, niz w ciggu 7 dni roboczych od dnia doreczenia.

30. Ustugi pocztowe beda optacane przez Zamawiajgcego w formie optaty z dotu. Za okres
rozliczeniowy przyjmuje sie jeden miesigc kalendarzowy. Do dnia 7-go nastepnego
miesigca po miesigcu rozliczeniowym Wykonawca wystawi faktury VAT wraz ze specyfikacjg
ilosciowo-wartosciowg poszczegolnych przesytek pocztowych do kazdej faktury. Faktury bedg
ptatne w terminie 21 dni od dnia doreczenia prawidtowo wystawionej faktury VAT.

31. W przypadku nadania przez Zamawiajgcego przesytek nieujetych w formularzu cenowym
podstawg rozliczen bedg ceny z obowigzujgcego w dniu nadania cennika ustug Wykonawcy, ktory
Wykonawca ma obowigzek umie$s¢ na swoich stronach internetowych. Przesyiki nieujete w
formularzu cenowym winny by¢ ujete na odrebnej fakturze.

32. Szacowana planowana liczba przesytek w okresie obowigzywania umowy:

Szacowana planowana
liczba przesytek w okresie
obowigzywania umowy (szt.)

Lp. Rodzaj przesyiki Przedziat

wagowy
(listowe/paczki pocztowe)

A B C

Przesyiki listowe
do 500 g 7 800

nierejestrowane




— LISTY

ZWYKLE do 1000 g 700
(krajowe)
ekonomiczne
do 2000 g 0
Przesytki listowe
rejestrowane —
POLECONE do 500 g 107000
(krajowe)
ekonomiczne
do 1000 g 4900
do 2000 g 350
do 500 g 300
priorytetowe do 1000 g 150
do 2000 g 20
Paczki ekonomiczne gabaryt do 5000 g 10
Pocztowe A




4, Przesyiki listowe priorytetowe do 500 g 10
rejestrowane w
obrocie

zagranicznym

5. Ustuga: potwierdzenie odbioru przesyiki
rejestrowanej w obrocie krajowym
84 550
Ustuga: zwrot przesyiki rejestrowanej do do 500 g 8 800

nadawcy po wyczerpaniu mozliwosci

doreczenia lub wydania odbiorcy

Podane ilosci przesytek pocztowych zostaty przyjete przez Zamawiajgcego szacunkowo, wytgcznie w
celu wyliczenia ceny oferty i nie stanowig ze strony Zamawiajacego zobowigzania do nadawania
przesytek w podanych ilosciach w okresie trwania umowy.

Rzeczywista ilos¢ przesytek pocztowych bedzie wynikata z faktycznych potrzeb Zamawiajgcego w tym
zakresie.



