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MUP.PK.I11.371- 14/13

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

1. Zamawiajacy:
* Miejski Urz ad Pracy w Lublinie
ul. Niecata 14

20-080 Lublin

tel. /0-81/ 466-52-00 fax /0-81/ 466-52-01
e-mail: przetarg@mup.lublin.pl

REGON 431213647 NIP 7122524848

godziny pracy: poniedziatek —gpek 7.30 — 15.30
2. Tryb udzielania zamowienia:
* Przetarg nieograniczony
3. Przedmiot zamowienia:

Ustugi doradcze dla mikroprzedbiorstw prowadacych dziatalné¢é w co najmniej jednej
z dziedzin, uznanych za kluczowe w wojewddztwibelskim ( ochronarodowiska, informatyka, logistyka,
budownictwo, turystyka) realizowane w ramach prijek,Konsultant Lubelskiego Przedbiorcy”
wspoifinansowanego z&rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego &uszu Spotecznego, Program
Operacyjny Kapitat Ludzki, Priorytet VIIRegionalne kadry gospodarkziatanie 8.1Rozwdj pracownikow
I przedsgbiorstw w regionie,Poddziatanie 8.1.1Nspieranie rozwoju kwalifikacji zawodowych i doradz dla
przeds¢biorstw.

3.1  Wspdlny Stownik Zamowik

Kod CPV - 79400000 — 8 — ustugi doradcze w zakie dziatalndci gospodarczej i zaragdzania oraz
podobne

3.2 Wykonawca maze powierzy¢ wykonanie zamowienia podwykonawcom.
Zamawiajcy zada aby w  przypadku  wygtienia  podwykonawstwa, Wykonawca  wskazat
w ofercie czsci zamowienia, ktérej wykonanie powierzy podwykomaw.

4. Opis szczegbtowy przedmiotu zamowienia :

Przedmiotem zamdwienia jest realizacja ustug dangadt dla mikroprzedsbiorstw prowadacych dziatalné¢ w
co najmniej jednej z nagiujacych dziedzin, uznanych za kluczowe w wojewodztwibelskim: ochrona
srodowiska, informatyka, logistyka, budownictwo,tstiyka.

I.  TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA : 7 dni od podpisania umowy do 31.03.2014r.
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ll.  REALIZACJA ZAMOWIENIA
1. Celem doradztwa dolzie rozwazanie lub przedstawienie propozycji roamania konkretnego problemu
/zagadnienia, Zaefektem opracowanie i/ lub wdmenie okrélonych usprawnig i dziatah w obszarze obfym
ustug.

2. Ustugi doradcze skierowaneda do mikroprzedsbiorstw utworzonych dzki dofinansowaniu z&rodkow
publicznych: Fundusz Pracy, Europejski Fundusz &qoly, Pastwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych w formie jednorazowyétodkow na podicie dziatalnéci gospodarczej udzielonych przez
Miejski Urzad Pracy w Lublinie. Za rekrutacjmikroprzedsibiorstw i ich pracownikéw do udziatu w projekcie
odpowiada Zamawiagy.

W ustugach doradczyctwiadczonych w ramach przedmiotu zamowienidzie br& udziat 150 pracownikow z

75 mikroprzedsibiorstw @§rednio 2 osoby z 1 mikroprzegbiorstwa).

Pod pogciem pracownika rozumieesi

a) pracownika w rozumieniu art. 2 ustawy z 26 czerwtf@74r. Kodeks Pracy (Dz.U. z 1998r.
Nr. 21, poz. 94, z . zm.),

b) wiasciciela, petnicego funkcije kierownicze,

c) wspodlnika, w tym partnera prowagzgo regularp dziatalng¢ w  przedsibiorstwie
i czerphcego z niego korzgi finansowe.

3. Zakresswiadczonych ustug doradczych:

e organizacja i zagdzanie mikroprzedsbiorstwem,

* finanse,

» dziatalnég¢ na rynkach zagranicznych,

* innowacyjnd¢ — podniesienie konkurencyjém poprzez innowacje produktowe, procesowe, Oorgayine
i marketingowe.

ll. ETAPY SWIADCZENIA UStUG DORADCZYCH

Ustuga doradcza skierowana do jednego mikroprzedgbiorstwa sktada se z dwoch etapow.

Etap |I: Diagnoza potrzeb biznesowych danego mikroprzéisistwa — identyfikacja probleméw oraz potrzeb
zwiazanych z prowadzeniem dziatafcogospodarczej poprzez przeprowadzenie szczeggtowgwiadu, analizy
dokumentéw oraz wskazanieiezki postpowania w celu rozwizania zdiagnozowanych potrzeb.

Diagnoza potrzeb zostanie przeprowadzona na postagstandaryzowanegbormularza diagnoz potrzeb
biznesowych wspomagajcego doradew procesie diagnozy.

Formularz sktada siz dwdch czsci obejmugcych:

- cz$¢ |: diagnoza potrzeb w czterech osobnych modutaeldekwatnych do specyfiki danego
mikroprzedssbiorstwa,

- czs¢ 1l rekomendowane dziatania w ramach ustugi dozefl

Obszary diagnozy:

Organizacia i zarzadzanie mikroprzedsibiorstwem:

wielkos¢ firmy, struktura organizacyjna,

rodzaj prowadzonej dziataléa, brarry, obszar geograficzny,

wielkos¢ zatrudnienia, dobér personelu, podziat odpowiddatai, zaradzanie czasem oraz planowanie i
organizacja pracy, sposéb kontrolowania realizowhhy przydzielonych zada sposob
nagradzania/wynagradzania,;

d. system zarglzania przedsbiorstwem, stosowane metody zgizania, systeméw finansowo-kgowych,

. analiza SWOT,

stopieév  wykorzystywania technologii informatycznych, w tyminternetu w dzialalni
mikroprzedsgbiorstwa,

cop @

0}



KAPITAL LUDZKI N RO {”:

NARCDOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY *px"

g. budowanie relacji z pracownikami, klientami podwgkevcami, dostawcami, interesariuszami
przedstwzigcia,

stopier sledzenia zmian zachoglzych na rynku i dostosowywania oferty firmy do tyahian,

inne, wskazane przez doradc

B. Finanse mikroprzedskgbiorstwa:

a. analiza finansowa firmy, koszty, przychodfrédta finansowania dziataldo mikroprzedsibiorstwa,

b. system opodatkowania,

C. narzdzia zaradzania finansami (prognozowania przeptywéw pigmych, planowania przeptywow i
kosztow, controllingu, metod utrzymania ptydoiofinansowej),

d. zarzdzanie kapitalem obrotowym przegsiorstwa (utrzymywania bezpiecznego poziomu iradéci,

zobowhzan, zapasow i gotowki),

e. krotkoterminowe srednio i diugoterminowerodia finansowania (porownanieddet pod ktem korzyci
ekonomicznych),

f. inne, wskazane przez doradc

Dziatalnos¢ mikroprzedsigbiorstwa na rynkach zagranicznych:

wybor rynku, wymagania rynku docelowego wobec firplginupcej rozpoczcie/rozwoj eksportu, formy
ograniczenia ryzyka zwrzanego z dziatalr$gia eksportovy, analiza rynku zagranicznego

narzdzia pozyskiwania klienta zagranicznego,

rozliczanie transakgcji,

konkurencyjnéc,

polityka jakaci produktéw i standardy jakoiowe,

inne, wskazane przez doradc
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Innowacyjnosé:

. innowacje produktowe,

. Innowacje procesowe,
innowacje organizacyjne,

. innowacje marketingowe,

. inne, wskazane przez doradc

opaooocwpU

Diagnoza powinna obejmowavszystkie ww. obszary. Jedriskzakres ustugi doradczej powinien odpowéada
potrzeby okrélone w trakcie diagnozy. Czas trwania etapu | wy2agodziny zegarowe.

Etap Il: wsparcie doradcze w zakresie zidentyfikowanychEtapie | potrzeb, zgodnie z ustadolciezka
postpowania. Etap Il obejmuje 18 godzin zegarowych detrga dla danego mikroprzedsiorstwa.

Ustuga doradcza skierowana do danego mikroprgeidsstwa powinna hy przeprowadzona
w adekwatnych obszarach prowadzenia dziakgingospodarczej zgodnie z rekomendowanymi dziafania
zawartymi w zestandaryzowanyRormularzu diagnozy potrzeb biznesowych wynikajacymi ze zdiagnozowanych
potrzeb i probleméw mikroprzedsiorstwa.

Efektami pracy doradcy w poszczegdélnych obszaractzaleznosci od potrzeb danegmikroprzedsibiorstwa
powinny by podane rozwizania w zakresie:

organizacji i zargzdzania,

finansOw przedsgbiorstwa,

dziatalngci na rynkach zagranicznych,

innowacyjngci.

VVYVYY

Po zakaczeniu realizacji ustugi doradczej dla danego npkzedsgbiorstwa Wykonawca zobowdany jest do
przeprowadzeni&nkiety badajcej ustug doradcz wsrod pracownikdw mikroprzedsbiorstwa biogcych udziat
w ustudze



UNIA EUROPEJSKA *
KAPITAL LUDZKI EUROPESSKI | »  x
NARCDOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY o

Ustuga doradcza dla danego mikragigicbiorstwa powinna zostgprzeprowadzona w okresie do 2 miegi od
dnia podpisaniaUmowy o udzielenie ustugi doradczeawartej pomiedzy Zamawiaicym, a danym
mikroprzedsibiorstwem. Zamawiagy w terminie 3 dni roboczych od podpisatimowy o udzielenie ustugi
doradczeprzekae Wykonawcy dane mikroprzedsiebiorstwa zakwalifikowgo do udziatu w projekcie.

IV. WARUNKI REALIZACJI ZAMOWIENIA

1. Catkowite przeprowadzenie ustugi doradczej dla@ahego mikroprzedsgbiorstwa
obejmuje przeprowadzenie | i Il etapu.
W ramach przedmiotu zamowienia Wykonawca zoheany jest zrealizowa
» 75 ustug doradczych, w tym min 60 opracowanychtegia dla mikroprzedsbiorstw - okrélonych
usprawni@ i dziatea w obszarze okfym ustug.

Ustuga doradcza wykonana dla danego mikroprzbasicy powinna zak@czy¢ si¢ przekazaniem
Zamawiajcemu opracowanej w ramach ustugi dokumenta&ajrmularza diagnozy potrzeb biznesowych, Karty
ustugi doradczej, Deklaracji poufsd, Ankiety badajcej ustug doradcz i podpisanienProtokotu odbioru ustugi
doradczej. Protok6t powinien zosta podpisany przez doragicow $wiadczacych ustug oraz osol/osoby
uprawnione lub upowmaione do reprezentowania danego mikroprzguisistwa. Protokot zostanie spadzony

w 2 egzemplarzach, po jednym dla danego mikropigleidrstwa oraz Wykonawcy.

W przypadku opracowania przez Wykonaw6Strategii dziat# mikroprzedsibiorstwa Wykonawca wraz

z dokumentag, o ktorej mowa powkej przekae Zamawiajcemu réwnie opracowan Stratege dziatai
mikroprzedsibiorstwa

2. Miejsce swiadczenia ustugi doradczej: teren wojewddztwa lubelskiego zgodnie z adresami
mikroprzedsibiorstw wskazanych przez Zamawieggo. Ustuga doradcza dla danegpikroprzedsibiorstwa
swiadczona bdzie w siedzibie mikroprzedgiiorstwa od poniedziatku dogtku w godzinach od 8.00 do 18.00.

3. Planowany harmonogram realizacji ustug doradczyle dla mikroprzedsigbiorstw : od 7 dni od dnia
podpisania umowy do 14.03.2014r. :

- 1 termin: 7 dni od dnia podpisania umowy do 13.06.2013 zemrowadzenie ustug doradczych dla 18
mikroprzedsibiorstw (20 h x 18 mikroprzeddiiorstw), w tym opracowanie strategii dla
min. 15 mikroprzedsgbiorstw.

- 2 termin: od 01.07.2013 do 13.09.2013 — przeprowadzeniagudbradczych dla 2@nikroprzedsibiorstw
(20h x 20mikroprzedsgbiorstw), w tym opracowanie strategii dla min. 1kmprzedsgbiorstw.

- 3 termin: od 01.10.2013 do 13.12.2013 — przeprowadzeniegudbradczych dla 1@nikroprzedstbiorstw
(20 h x 19mikroprzedsibiorstw), w tym opracowanie strategii dla min. 1kmoprzedsgbiorstw.

- 4 termin: od 01.01.2014 do 14.03.2014 - przeprowadzeni@ugusdoradczych dla 18nikroprzedsibiorstw
(20 h x 18 mikroprzedsbiorstw), w tym opracowanie strategii dtan. 15 mikroprzedsgbiorstw.

taczna liczba godzin doradczychdacych przedmiotem zamoéwienia — 1500 h

Liczba mikroprzedsgbiorstw biogcych udziat w ustugach doradczych — 75,

Liczba godzin doradczych przypageg na 1 mikroprzedgbiorstwo — 20h,

Liczba pracownikdw uczestnigzych w spotkaniach doradczych w ramach danego mikeals¢biorstwasr.-2
osoby,

taczna liczba pracownikéw bigeych udziat w ustugach doradczych — 150 oséb.
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V. ZOBOWI AZANIA WYKONAWCY

Wykonawca zobowgzuje sig do:
1. przekazania Zamawigiemu na gimie informacji o terminie przeprowadzenia | etalugi doradczej dla
danego mikroprzedsbiorstwa niezwtocznie po jego wyznaczeniu;

2. przekazania na {nie informacji o terminach przeprowadzenia Il etapsiugi doradczej dla danego
mikroprzedstbiorstwa do Zamawiagego w terminie najgdiej 3 dni roboczych dla Zamawigego, od dnia
zakaczenia realizacji | etapu ustugi doradczeyj;

3. zapewnienia wydruku dokumentow doradczy€lrmularza diagnozy potrzeb biznesowych, Kartyugist
doradczej, Deklaracji poufoi, Strategii dziatd mikroprzedsibiorstwa, Protokotu odbioru ustugi doradczej,
Ankiety badajcej ustug doradcz celem zrealizowania przedmiotu zaméwienia.

4. sporzdzenia dokumentacji zazanej z realizagjustugi doradczejFormularza diagnozy potrzeb biznesowych,
Karty ustugi doradczej, Deklaracji pouffm, Strategii dziatd mikroprzedsibiorstwa, Protokotu odbioru ustugi
doradczej, Ankiety badaiej ustug doradcz

5. zapewnienia dwiadczonej i wykwalifikowanej kadry doradcéw do ligacji ustug doradczych tco najmniej
trzech oséb zdolnych do wykonania zaméwienia w ¥&ghrodstawowej i co najmniej dwoch osob zdolnych do
wykonania zamowienia w kadrze rezerwowej, (nie wysiacych w kadrze podstawowej), ktére posiadaj

= wyksztalcenie wysze w zakresie zwianym zeswiadczonymi ustugami doradczymi, Iub wyksztalcenie
wyzsze  oraz ukaczone  co najmniej jedno  szkolenie lub  studia  poalypiwe
w zakresie zwjzanym ze&wiadczonymi ustugami doradczymi

oraz

= co najmniej dwuletnie dwiadczenie zawodowe w realizacji ustug doradczyclzakresie zwizanym ze
swiadczonymi ustugami doradczymi, lub co najmniegcmletnie dédwiadczenie zawodowe w dziedzinie
zwiazanej zeswiadczonymi ustugami doradczymi.

Przez zakres zwizany ze $wiadczonymi ustugami doradczymi Zamawiajcy rozumie zakres opisany w

punkcie 4.11.3 niniejszej SIWZ.

6. prowadzenia nadzoru i kontroli merytorycznej nealizacy ustug doradczych;

7. wyznaczenia osoby odpowiedzialnej za organgzaajealizacg ustugi doradczej, wskazanej do kontaktu z
Zamawiajcym nie wykonujcej czynndci doradczych w ramach umowy ( dotyczy oséb z kambgistawowej i
rezerwowej).

8. biezacego informowania Zamawigego o0 pojawiaicych s&é problemach w realizacji ustugi,
w tym o przypadkach nieobedind pracownikdw danego mikroprzedsiorstwa wyznaczonych do udziatlu w
ustudze doradczej;

9. niezwtocznego poinformowania Zamawiago o przypadkach rezygnacji z uczestnictwa mitaegsebiorstw/
pracownikdw w trakcie realizacji ustugi z zastreeiem, ¥ Zamawiajcy dokona zaptaty natacsci przystuguiacej
Wykonawcy za 1 ustugdoradcz dla mikroprzedsbiorstwa za faktycznie zrealizowamistug; przy obecnéci
minimum jednej osoby;

10. przekazania Zamawigiemu w terminach oké®nych w pkt. 4.1V.3 SIWZ dokumentowpotwierdzonych za
zgodnd¢ z oryginatem spoeglzonych w ramach udzielanej ustugi doradczej dieeda mikroprzedsbiorstwa:

e Formularz diagnozy potrzeb biznesowych,

e Karta ustugi doradczej,

« Deklaracja poufngci,

e Protokét odbioru ustugi doradczej,

« Ankieta badajca ustug doradcz,
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» Strategii dziata mikroprzedsibiorstwa ( w przypadku opracowania).

11. po realizacji ustugi doradczej dla danego pibibrstwa Wykonawca zobowdany jest do przeprowadzenia
ankiety badajcej jaka¢ udzielonej ustug doradczejsmbd pracownikdw mikroprzeddiiorstwa biogcych udziat w
ustudze.

12. wydania wszystkim pracownikom mikroprzetsorstw dla ktérych wykonawcawiadczyt ustugi doradcze
zaswiadczenia o uczestnictwie w ustudze doradczejswialczenie musi hy opatrzone logo Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki oraz Unii Europejskiejodniesieniem Europejski Fundusz Spoteczny i zadie
informacg o wspotfinansowaniu zgodnie z Wytycznymi dotyoymi oznaczania projektow w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki z dnia 4 lutego 20@8ostpnymi na stronievww.efs.gov.p).

13. oznakowania wykorzystywanych dokumentéw (z atkygm faktur) logo Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki oraz logo Unii Europejskiej wraz z odniesan (podpisem) Unia Europejska Europejski Fundusz
Spoteczny oraz informagijprojekt ,Konsultant Lubelskiego Przeelsiorcy” wspéifinansowany jest zeéodkow
Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszot&cznego Poddziatanie 8.1Wspieranie rozwoju
kwalifikacji zawodowych i doradztwo dla przeddorstw’ Program Operacyjny Kapitat Ludzki zgodnie z
wytycznymi dotyczacymi oznaczenia projektow w ramach PO KL z dniaOR42009 r. dogpnymi na stronie
www.efs.gov.pl.

14. przechowywania dokumentow zw@nych z realizagjustugi w sposob zapewnigly dostpnas¢, poufnaé i
bezpieczéstwo przez co najmniej 10 lat od zakaenia umowy i udogpnienia ich nazyczenie Zamawiagego.
W przypadku zmiany adresu archiwizacji dokumentowk@hawca zobowdzany jest poinformowao nowym
adresie archiwizacji,a w przypadku likwidacji praglknia dokumentow do siedziby Zamawadiaigo.

15. poddania sikontroli przez Zamawiagego lub inny uprawniony podmiot w zakresie re@jizamowy oraz
udostpnienia kontrolujcym wghdu do dokumentow przez okres 10 lat od momenturzaania umowy.

16. przestrzegania przepis6w o ochronie danychavepdh, zgodnie z ustaywe dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. z 2002r. Nr 101, poz. 826vn. zm.) podczas wykonywania przedmiotu umowy oraz
po jego zakaczeniu.

5. Nie przewiduje s¢ zamOwien uzupetniajacych.

6. Nie dopuszcza gisktadania ofert wariantowych.

7. Nie dopuszcza gisktadania ofert czsciowych.

8. Termin wykonania zamowienia: 7 dni od podpisaia umowy do 31.03.2014 r.

9. Opis warunkow udziatlu w posgpowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spehmia tych
warunkéw:

9. 1.0 udzielenie zaméwienia magbieg& sic Wykonawcy ktérzy spetniajwarunki dotyczce:

9.1.1) posiadania uprawni¢ do wykonywania okstonej dziatalngci lub czynnéci, jezeli przepisy prawa
nakladaj; obowizek ich posiadania,

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania warunkdeiatu w postpowaniu:
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Dziatalng¢ prowadzona na potrzeby wykonania przedmiotu zamdai nie wymaga posiadania specjalnych
uprawnie,

9.1.2 posiadania wiedzy i dwiadczenia,

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania warunkdeiatu w postpowaniu:

Wykonawca spetni niniejszy warunekzgd :

a) wykae, ze wykonat , a w przypadku ustug okresowych ludglgich rowniez wykonuje, w okresie ostatnich
trzech lat przed uptywem terminu skladania oferjezzli okres prowadzenia dziataliw jest krotszy — w tym
okresie, co najmniej trzy ustugi doradcze w zalkeefieenym z przedmiotem zamowienia i przedstawi dokumenty
na potwierdzenieze ustugi te zostaty wykonane lupwykonywane nalegycie.

9.1.3 dysponowania odpowiednim potencjatem technicznyn esobami zdolnymi do wykonania zamowienia,

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania warunkdeiatu w postpowaniu:
Wykonawca spetni niniejszy warunekzgdi: dysponuje odpowiednim potencjalem techniczngraz osobami
zdolnymi do wykonania zaméwienia. Zamaw@j nie wyznacza w tym zakresie szczegétowego warunk

9.1.4 sytuacji ekonomicznej i finansowe]

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania warunkdeiatu w postpowaniu:
Wykonawca speni niniejszy warunekzgh: znajduje s w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewaiaj
wykonanie zaméwienia. Zamawaay nie wyznacza w tym zakresie szczegotowego warunk

9.2 O udzielenie zamoOwienia mpg ubiega@ sie Wykonawcy ktorzy nie podlegaj wykluczeniu
z postpowania o udzielenie zamoOwienia na podstawie adt.ugt. 1 ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo
zaméwié publicznych.

9.3. Wykonawca mee polegd na wiedzy i déwiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zddingo
wykonania zamowienia lub zdolfmach finansowych innych podmiotéw, niezalee od charakteru prawnego
taczacych go z nimi stosunkéw.

Zamawiajcy oceni, czy Wykonawca spelnia warunki o ktérych mowa w pkt 9.1 i 9.2
na podstawie zmnych dwiadcze i dokumentow wskazanych w pkt 10 zgodnie z fogmdpetnia-nie spetnia”

9.4 W przypadku Wykonawcéw wspoélnie ubieg@jch sé o0 udzielenie zamOwienia, kdy z warunkow
okreslonych w pkt 9.1 winien spetniaco najmniej jeden z tych wykonawcéw. Warunek ékney w punkcie 9.2
powinien spetniakazdy z Wykonawcow samodzielnie.

10. Wykaz dwiadczen i dokumentow, jakie maja dostarczy¢ Wykonawcy w celu potwierdzenia
spetniania warunkow udziatu w posgpowaniu:



UNIA EUROPEJSKA *
KAPITAL LUDZKI EUROPESSKI | »  x
NARCDOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY o

10.1. a)Oswiadczenieze wykonawca spetnia warunki udziatu w pg&twaniu (art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. prawo zamouiigublicznych - wg zatcznika nr 1 do SIWZ){dokument niniejszy nalery
ztozy¢ w oryginale)

10.1.b)Wykaz wykonanycha w przypadkygwiadczeé okresowych lub agtych réwniez wykonywanych ustug w
zakresie niezddnym do wykazania spetniania warunku wiedzy swdadczenia w okresie ostatnich trzech lat
przed uptywem terminu skladania ofert, aeje okres prowadzenia dziatal§ey jest krotszy — w tym okresie,
z podaniem ich przedmiotu, dat wykonania i odbiaradraz zaiczenia dokumentéw potwierdzaych, ze te
ustugi zostaly wykonane lubg svykonywane nalgycie (zgodnie z wzorem zawartym w Formularzu Oferty
dokument niniejszy nakg ztozy¢ w formie oryginatu lub kopii piwiadczonej za zgodidé z oryginatem przez
Wykonawe,.

Dokumenty daiczone do wykazu majdotyczy¢ ustug wymienionych w wykazie.

10.2 W celu wykazania braku podstaw do wykluczeniaosgpowania o udzielenie zamoéwienia wykonawcy
w okoliczngciach, o ktérych mowa w art. 24 ust.1 ustawy aalHozy¢ nastpujace dokumenty:

10.2.1 Oswiadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczeniZ posgpowania na podstawie
art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 awpr zaméwié publicznych (wg zakcznika nr 2 do SIWZ)
dokument niniejszy nalery ztozy¢é w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej za zgodné&é z oryginatem
przez Wykonawe.

10.3Wykonawca w sytuacji, gdy polega na wiedzy $wliadczeniu, potencjale technicznym, osobach zddima
wykonania zamoéwienia lub zdolfmach finansowych innych podmiotow, niezale od charakteru prawnego
taczacych go z nimi stosunkéw, zobayiany jest udowodti Zamawiagcemu, & bedzie dysponowat zasobami
niezkzkdnymi do realizacji zamowienia, w szczegdicioprzedstawiajc w tym celu pisemne zoboazanie tych
podmiotéw do oddania mu do dyspozycji nigdisych zasobow na okres korzystania z nich przy wyk@niu
zamdwienia. Pisemne zobawaanie, o ktorym mowa powgj naley ztozy¢ w formie oryginatu. W przypadku
sktadania dokumentéw innych znipisemne zobowrzanie Zamawiacy dopuszcza zi@nie niniejszych
dokumentéw w formie oryginatu lub kopii peiadczone] za zgodWké z oryginatem przez Wykonawc

Dokumenty niniejsze winny léyztozone wraz z ofest
10.4. W przypadku ubiegania s wspélnie przez Wykonawcow o udzielenie zamowienia:

10.4.1 Oswiadczenie wymagane w pkt 10.2.1 winien z340 odrebnie kady z Wykonawcow wspolnie
ubiegajcych st&é o zamowienie. Dopuszcza ¢siziozenie dwiadczenia podpisanego przez petnomocnika
dziatapcego w imieniu Wykonawcow wspadlnie ubieg@jch sé o udzielenie zamdwienia publicznego.
10.4.2.0swiadczenie okrdone w pkt 10.1 a) oraz dokumenty odtome w pkt 10.1.b) oraz Formularz Oferty s
sktadane przez Petnomocnika Wykonawcow wspolniegdjicych s¢ o udzielenie zamowienia.

10.4.3. Zgodnie z art. 23 wustawy z dnia 29 stycznia 2004 Rrawo zamowie publicznych
(tj. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 zAnb zm.) Wykonawcy ustanawigpetnomocnika do reprezentowania ich
w postpowaniu o udzielenie zaméwienia albo reprezentosvanipos¢gpowaniu i zawarcia umowy w sprawie
zamdwienia publicznego. Poza dokumentami wymienigny punkcie 10.4.1 i 10.4.2 winni zaky¢ do oferty
petnomocnictwo.
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10.5. W przypadku sktadania elektronicznych dokumentéewipny byt one opatrzone przez Wykonawc
bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanyrpamoag waznego kwalifikowanego certyfikatu.

10.6 Dokumenty sporlzone w ¢zyku obcym nalgy sktad& wraz z ttumaczeniem nazyk polski.

11. Informacje o sposobie porozumiewania @i Zamawiajacego z Wykonawcami oraz przekazywania
oswiadczen lub dokumentéw.

Wszelkie d&wiadczenia, wnioski, zawiadomieniaoraz informacje Zamawiajcy i Wykonawca przekazaj
pisemnie, (Wykonawca na adres: Miejski hitzPracy w Lublinie ul. Niecata 14, 20-080 Lublinjp faksem
(Wykonawca na numer (0-81) 466-52-01), Iub drogelektronicza (Wykonawca na adres:
przetarg@mup.lublin.pl.)

Jeeli Zamawiagcy lub Wykonawca przekazujoswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informafgksem
lub drog: elektroniczia, kazda ze stron naadanie drugiej niezwitocznie potwierdza fakt ich girania.

Jeeli Zamawiagcy lub Wykonawca przekazujoswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informafgksem
lub drog: elektroniczia, kazda ze stron naadanie drugiej niezwtocznie potwierdza fakt ich girania.

12. Wskazanie os6b uprawnionych do porozumiewaniagsz Wykonawcami:

» W sprawach dotyexych przedmiotu zamdéwienia:
Agnieszka Orlowska Samodzielny Specjalista ds. programow

fax /081/ 466-52-01 mail: europa@mup.lublin.pl
* W sprawach dotyexych prawa zaméwiepublicznych:

JacekSroda —Kierownik Referatu Prawnego
Gabriela Stola— Starszy Inspektor Powiatowy

Agata KamskaSopel- Starszy Inspektor Powiatowy
fax /081/ 466-52-01 mail: przetarg@mup.lublin.pl.

13. Nie wymaga s wadium.
14. Zamawiajacy nie ma wymaga w zakresie art. 29 ust. 4 ustawy prawo zamowiepublicznych.

15. Termin zwiazania oferty:

¢ 30 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert.

16. Opis sposobu przygotowywania ofert:

» Ofertg nalezy sporadzic w jezyku polskim, zgodnie ze Specyfikadstotnych Warunkéw Zamowienia oraz
Formularzem Oferty.

» Kazdy Wykonawca mge ztazy¢ tylko 1 ofert.

» Wszystkie strony oferty natg ponumerowéa

» Oferkg wraz z zadcznikami naley ztozy¢ podpisan przez umocowanego przedstawiciela lub przedsteivici
Wykonawcy upowznionego do podejmowania zobewa w imieniu Wykonawcy zgodnie z wpisem

9
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0 reprezentacji w stosownym dokumencie uprawnoian do wysgpowania w obrocie prawnym lub udzielonym
petnomocnictwem.

Petnomocnictwo okrélajace zakres upowanienia, podpisane przez osghliprawnion ze strony Wykonawcy,
powinno by dolczone do oferty, o ile nie wynika z innych dokun@mtzahczonych przez Wykonawc
Petnomocnictwo naley ztozy¢ w formie oryginatu lub w formie kopii poswiadczonej za zgodn& z

oryginatem przez notariusza.

« Ewentualne poprawki w Formularzu Oferty powinny Imaniesione czytelnie oraz opatrzone podpisem osoby
upowanione;.

« Koszty opracowania i zinia oferty ponosi Wykonawca.

» Oferk nalezy sktad& w zapiecztowanej lub w inny trwaty sposob zabezpieczonejekoje z nazwi adresem
Wykonawcy oraz dopiskiem:

. Przetarg nieograniczony — Ustuga doradcza NIE OTWIERA € PRZED 27.02.2013 r. przed
godzing 10.30

17. Miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert:

17.1. Miejsce oraz termin skladania ofert:
» Miejski Urzad Pracy w Lublinie, ul. Niecata 14, pokéj nr 10h(kelaria)
* D0 27.02.2013 rgodz.:10.00

17.2.Miejsce oraz termin publicznego otwarcia ofert:
e Miejski Urzad Pracy w Lublinie, ul. Niecata 14, pokdj nr 301
e 27.02.2013. godz. 10.30

18. Opis sposobu obliczenia ceny:

Cena ustug doradczych dla mikroprzedsbiorstw = cena ustugi doradczej skierowana do jedm®
mikroprzedsigbiorstwa X 75 ustug doradczych

(cena jednostkowaobejmuje wszystkie koszty zgdAane z realizagj ustugi doradczej skierowanej do jednego
mikroprzedstbiorstwa niezbdne do jej wykonania z uwzaginieniem wszystkich optat i podatkéw).

Cene nalezy poda¢ z doktadnascia do dwdch miejsc po przecinku.

19. Zamawiajacy nie przewiduje rozliczeh w walutach obcych.

20. Opis kryteriow, ktérymi Zamawiajgcy bedzie sk kierowal przy wyborze oferty, wraz
Z podaniem znaczenia tych kryteribw oraz sposobu eay ofert:

Oferty spetniggce warunki formalne oksne w SIWZ nie podlegage odrzuceniu dmla oceniane wedtug

nastpujacych kryteriow , wag i sposobow punktowania:
- kryterium cenowe — waga 100%

Zamawiajcy dokona oceny i poréwnania zemych ofert przyznag punktacg wedtug wzoru (skala punktowa od
1 do 10).

(C n/Cb) x 10
Gdzie:

10
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Cn — cena najusza
Cb — cena badana

Zamawiajcy udziela zamoOwienia wykonawcy, ktory zyonajkorzystniejsz oferk i uzyska najwysz ilos¢
punktow .

21. Zamawiajgcy nie planuje zawarcia umowy ramowe;j.

22. Informacje o formalndsciach, jakie powinny zost& dopetnione po wyborze oferty w celu zawarcia
umowy w sprawie zaméwienia publicznego:

+ W przypadku wyboru jako najkorzystniejszej oferty odmiotow wspodlnie ubiegagych s&
0 zamoOwienie (w tym spoéiki cywilnej), Wykonawcy amhiazani @, najp&niej do dnia podpisania umowy w
sprawie zamowienia publicznego, dozania umowy regulagej ich wspotprag

+ Wykonawcy zobowizani @, najp&niej do dnia podpisania umowy w sprawie zamowignillicznego,
do zia@renia aktualnego odpisu z weawego rejestru, z ktérego wynika sposéb reprezgntdykonawcy, jeeli
odrebne przepisy wymagawpisu do rejestru lub zgtoszenia do ewidencji idbmsci gospodarczej (w przypadku
spoétek prawa cywilnego — dlax@dego z przedsbiorcow osobno),

* Wykonawcy zobowjzani @, najp&niej do dnia podpisania umowy w sprawie zaméwignialicznego,
do ztazenia wykazu osOb ma@jych wykonywa czynndci doradcze (kadra podstawowa i rezerwowa) wraz z
podaniem informacji na temat ich wyksztatceniadvdadczenia zawodowego zgodnie z wzorem :

Kadra podstawowa

Imig i Informacje na Doswiadczenie | Zakres Informacja Wykonawcy o

nazwisko temat wykonywanych | podstawie do dysponowania
Lp. | osoby wyksztatcenia tematéw ustug | tymi osobami

uczestnicacej przez wskazam

w osoly

wykonywaniu

zamowienia

Kadra rezerwowa

Imig i Informacje na Doswiadczenie | Zakres Informacja Wykonawcy o

nazwisko temat wykonywanych | podstawie do dysponowania
Lp. | osoby wyksztatcenia tematow ustug | tymi osobami

uczestnicacej przez wskazam

w osoly

wykonywaniu

zamowienia

11
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23. Wymagania dotycace zabezpieczenia nadytego wykonania umowy:

Nie wymaga si
24. Zamawiajacy nie przewiduje prowadzenia aukcji elektronicznej

25. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postpowaniu.

26. Istotne dla stron postanowienia, ktore zostanwprowadzone do tréci zawieranej umowy w sprawie
zamowienia publicznego, ogoélne warunki umowy albo »or umowy, jezeli Zamawiajacy wymaga od
Wykonawcy, aby zawart z nim umowe¢ w sprawie zamdwienia publicznego na takich warunkeh:

Wz6r umowy wg zalcznika

27. Pouczenie osrodkach ochrony prawnej przystugujacych Wykonawcy w toku posgpowania
0 udzielenie zamowienia:

27.1 Wykonawca sktadapcy oferte ma prawo zastrzec, nie piniej niz w terminie sktadania ofert,
ktore informacje z oferty stanowia tajemnice przedsgbiorstwa w rozumieniu przepisow o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji i w zwigzku z tym nie mog byé ogdlnie dosgpne.

27.2 Srodki ochrony prawnej przystugujWykonawcy, a take innemu podmiotowi, jli ma lub miat
interes w uzyskaniu danego zamowienia oraz poridstmaze ponié¢ szkod w wyniku naruszenia przez
Zamawiajicego przepiséw ustawy z dnia 29. 01. 2004 r. praavodwie publicznych (tj. Dz. U. z 2010 r. Nr 113,
poz. 759 z pin. zm.), zwanej dalej ,ustayt Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia o zamdwiemiaz
specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia przystiagéwniez organizacjom wpisanym na ksto ktérej mowa
w art. 154 pkt 5 ustawy.

27.2.10dwotlanie przystuguje wytznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynhn@amawiajcego
podjetej w postgpowaniu o udzielenie zamowienia lub zaniechanianoaci, do ktérej Zamawiagy jest
zobowhzany na podstawie ustawy.

27.2.2.0dwotanie przystuguje wytznie wobec czynriai:
- opisu sposobu dokonywania oceny spetniania wawnikdziatu w posfpowaniu;
- wykluczenia odwotujcego z pospowania o udzielenie zamoéwienia;
- odrzucenia oferty odwolagego.

27.2.3 Odwotanie powinno wskazywazynna¢ lub zaniechanie czynda Zamawiajcego, ktérej zarzuca
sie niezgodné¢ z przepisami ustawy, zawigérawiezle przedstawienie zarzutéw, okiag zadanie oraz wskazywa
okolicznaci faktyczne i prawne uzasadnieg wniesienie odwotania. Odwotanie wnosi do Prezesa Izby w
formie pisemnej albo elektronicznej opatrzonej liezznym podpisem elektronicznym weryfikowanym zanpoy
waznego kwalifikowanego certyfikatu.
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27.2.4. Odwotujacy przesyta komi odwotania Zamawiacemu przed upltywem terminu do wniesienia
odwotania w taki sposob, aby magt on zapdzsia z jego trécia przed uptywem tego terminu. Domniemywa, Si
iz Zamawiajcy mogt zapozna sie z trescia odwotania przed uptywem terminu do jego wniesign&el
przestanie jego kopii nagiito przed uptywem terminu do jego wniesienia zampa faksu lub drog
elektroniczna.

27.2.5. Wykonawca w terminie przewidzianym do wniesieniawothnia mae poinformowa
Zamawiajcego 0 niezgodnej z przepisami ustawy czygnnpodgte] przez niego lub zaniechaniu czy#cio do
ktorej jest on zobowizany na podstawie ustawy, na ktére nie przystugdjgotanie na podstawie art. 180 ust. 2
ustawy. W przypadku uznania zasagn@rzekazanej informacji Zamawigy powtarza czynnig albo dokonuje
czynngci zaniechanej, informa¢ o tym Wykonawcow w sposob przewidziany w ustailéetej czynnéci.

27.2.6.0dwotanie wnosi gi w terminie 5 dni od dnia przestania informacjcoynnagci Zamawiajcego
stanowicej podstaw jego wniesienia — jeli zostaty przestane w sposob ctoay w art. 27 ust.2 ustawy, albo w
terminie 10 dni — jeeli zostaly przestane w inny sposob.

27.2.7 Odwotanie wobec tei ogtoszenia o zamowieniu i wobec postan@wspecyfikacji istotnych
warunkéw zamoOwienia wnosiesiw terminie 5 dni od dnia zamieszczenia ogltoszewmiBiuletynie Zamoéwié
Publicznych lub specyfikacji istotnych warunkow Zasenia na stronie internetowej.

27.2.8.0dwotanie wobec czynioi innych niz okreslone w pkt 27.2.2 i 27.2.7 wnosksiv terminie 5 dni od
dnia, w ktorym powzito lub przy zachowaniu nalgtej starannéci mozna bylo powzi¢ wiadomaé o
okolicznaciach stanowicych podstawjego wniesienia.

27.2.9. Jeeli Zamawiajcy mimo obowazku nie przestat Wykonawcy zawiadomienia o wyboaterty
najkorzystniejszej odwotanie wnosgsiie p&niej niz w terminie:

- 15 dni od dnia zamieszczenia w Biuletynie Zamdwieblicznych ogtoszenia o udzieleniu zaméwienia,

- 1 miesigca od dnia zawarcia umowy, zgdi Zamawiajcy nie zamiécit w Biuletynie Zamowié
Publicznych ogtoszenia o udzieleniu zamowienia.

27.2.10. W przypadku wniesienia odwotania wobecstieogtoszenia o zamowieniu lub postanafvie
specyfikacji istotnych warunkdw zamowienia Zamawggjmaze przedtay¢ termin sktadania ofert.

27.2.11.W przypadku wniesienia odwotania po uptywie termsidadania ofert bieg terminu zygania
oferty ulega zawieszeniu do czasu ogtoszenia przezdeseczenia.

27.2.12.Zamawiajcy przesyta niezwtocznie, nie fdiej niz w terminie 2 dni od dnia otrzymania, kopi
odwotania innym wykonawcom, uczestricgm w posgpowaniu o udzielenie zamowienia, ag# odwotanie
dotyczy tréci ogtoszenia o zamdwieniu lub postanaiwispecyfikacji istotnych warunkéw zamowienia,
zamieszczaaj rOwniez na stronie internetowej, na ktorej jest zamiesaezogtoszenie o zamowieniu lub jest
udostpniona specyfikacja, wzywa wykonawcdw do przyspienia do pogpowania odwotawczego.
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27.2.13.Wykonawca mee zgtost przystpienie do pogjpowania odwotawczego w terminie 3 dni od dnia
otrzymania kopii odwotania, wskaagj strorg, do ktorej przysipuje i interes w uzyskaniu rozstrzygoia na
korzys¢ strony, do ktérej przyspuje. Zgtoszenie przygpienia doecza s¢ Prezesowi Izby w formie pisemnej albo
elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem tedalcznym weryfikowanym za pom@c waznego
kwalifikowanego certyfikatu, a jego kapprzesyta si Zamawiagcemu oraz Wykonawcy wnagzmu odwotanie.
Wykonawcy, ktorzy przyspili do postpowania odwotawczego, s4ajsic uczestnikami pogpowania
odwotawczego, jeli map interes w tym, aby odwotanie zostato rozstrzgtgnna korzyc jednej ze stron.

27.2.14.Zamawiajcy lub odwotupcy maze zgtost opozycg przeciw przystpieniu innego Wykonawcy nie
pézniej niz do czasu otwarcia rozprawy. Izba uwelylia opozyai, jezeli zgtaszajcy opozycg uprawdopodobni,
ze wykonawca nie ma interesu w uzyskaniu rozstrzymmina korzy¢ strony, do ktorej przyspit; w przeciwnym
razie lzba oddala opozycjNa postanowienie o uwzginieniu albo oddaleniu opozycji nie przystugujergka

27.2.15. Czynndci uczestnika pogpowania odwotawczego nie mpgpozostaw& W sprzecznci z
czynndgciami i gdwiadczeniami strony, do ktérej przyptt, z zastrzeeniem zgtoszenia sprzeciwu, o ktérym mowa
w art. 186 ust. 3 ustawy, przez uczestnika, ktdeyghpit do pos¢powania po stronie Zamawigego.

27.2.16. W mysl art. 186 ust. 4 ustawy uczestnik pgeiwania odwolawczego, ktory przystt do
postpowania po stronie Zamawi@ego mae wnigé sprzeciw co do uwzgtinienia w catéci zarzutow
przedstawionych w odwotaniu. Sprzeciw wnogirga pgmie lub ustnie do protokotu.

27.2.17.0dwotupcy oraz Wykonawca wezwany zgodnie z punktem 26.8ié2nog nastpnie korzysta
ze srodkéw ochrony prawnej wobec czyrigo Zamawiagcego wykonanych zgodnie z wyrokiem Izby luigls
albo na podstawie art. 186 ust. 2 i 3 ustawy.

27.2.180dwotanie podlega rozpoznaniuzé nie zawiera brakéw formalnych i uiszczono wpipis
uiszcza si najp&niej do dnia uptywu terminu do wniesienia odwotardadowdd jego uiszczenia doka s¢ do
odwotania.

Zafaczniki:
Zalacznik nr 1 - Gwiadczenie o spetnianiu warunkow udziatu w gpstvaniu
Zalacznik nr 2 - Qwiadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia
Zalacznik nr 3 - Formularz Oferty
Zakcznik nr 4 - Wz6r umowy

Z up. Prezydenta Miasta Lublin
Zastpca Dyrektora
Miejskiego Urzdu Pracy w Lublinie
mgr Monika Rynkar
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