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Protokol kontroli

Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie kod-20-112, Lublin ul. Grodzka 7 Regon
004165413 zwanego dalej MOPS, lub ,,Osrodkiem”
Funkcje Dyrektora petni od dnia 12.06.2000 r. Pan Antoni Rudnik
Funkcje zastgpcy dyrektora ds. pomocy $rodowiskowej od dnia 1.02.2005 r. pelni Pani Ewa
Wawruch.
Zastepca dyrektora ds. Opieki nad Dzieckiem i Rodzina od dnia 15.09.2000 r. sprawuje Pani
Anna Pawlak.
Zastepc dyrektora ds. Swiadczen Socjalnych od dnia 21.06.2004 r. jest Pani Dorota Gasior.

[Dowdd: akta kontroli str. 1-2]
Kontrole przeprowadzita w dniach 22.10 2007-30.11.2007 na podstawie upowaznienia
nr.058014 z dnia 17.10.2007 r. gléwny specjalista k.p. Aniela Tazbir-Wierzbicka -
Departament Pracy, Spraw Socjalnych i Zdrowia Najwyzszej Izby Kontroli w Warszawie.

[Dowdd: akta kontroli str3-4.]
Tematem kontroli bylto: ,Realizacja niektorych zadan w zakresie pomocy spolecznej przez
administracj¢ samorzadowg powiatow”
Kontrolg objeto lata 2006-2007 (pierwsze poirocze)
W toku kontroli ustalono:
I. Organizacja MOPR
L.1. Statut Osrodka Pomocy Rodzinie zatwierdzony zostat uchwata nr 332/XXI/2000 Rady
Miejskiej w Lublinie z dnia 2 marca 2000 r. w sprawie reorganizacji jednostki organizacyjne;j
Miasta-Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lublinie i nadania tej jednostce nowej nazwy
~Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie” oraz statutu — zmieniony uchwalami: nr
462/XX1/2004 r. z dnia 8 lipca 2004 i nr 1035/XLII/2006 z dnia 29 czerwca 2006 . Zgodnie
ze Statutem, Miejski Os$rodek realizuje zadania z zakresu pomocy spotecznej nalezace do
zadan wlasnych, zleconych gminy i powiatu okreslonych ustawami oraz zadania pomocy
spotecznej przyjete do realizacji na podstawie zawartych porozumief z organami
administracji rzadowej lub jednostkami samorzadu terytorialnego.
[Dowod: akta kontroli str. 5-36]

1.2. Zgodnie z postanowieniem Regulaminu Organizacyjnego MOPR w Lublinie,

stanowiacego zalacznik do Zarzadzenia nr 284/2005 Prezydenta Miasta Lublin z dnia 1
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sierpnia 2005 r. w sprawie regulaminu organizacyjnego MOPR (z pOzniejszymi zmianami).
Osrodek jest jednostka organizacyjng Miasta, przy pomocy ktorej Prezydent wykonuje
zadania samorzadu gminnego i powiatowego z zakresu: pomocy spotecznej, rehabilitacji
zawodowej i spolecznej 0sdb niepelnosprawnych, $wiadczen rodzinnych, postgpowania
wobec dhuznikéw alimentacyjnych oraz zaliczki alimentacyjnej okreslong ustawa o pomocy
spolecznej oraz innymi ustawami.

Zadania Osrodka realizowane sa w ramach trzech pionow;

-ds. pomocy srodowiskowej-realizacja pomocy w formie przyznawania $wiadczen i pracy

socjalnej, zadan z zakresu integracji uchodzcow,

-ds. opieki nad dzieckiem i rodzina- zadania wynikajace z zakresu opieki nad dzieckiem i

rodzing,

-ds. socjalnych zajmujacych si¢ w szczegolnosci ustalaniem, przyznawaniem i wyplata

Swiadczen socjalnych oraz postepowaniem egzekucyjnym wobec $wiadczeniobiorcow.

[Dowéd: akta kontroli str. 37-65]
1.2.1 Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym MOPR w strukturze Osrodka dziata 5 Filii.
Filie zajmuja si¢ przyznawaniem i wyplata §wiadczen oraz praca socjalng. Filie sg komorkami
organizacyjnymi Osrodka, usytuowanymi w poszczeg6lnych dzielnicach Lublina. W skiad
filii wehodzg dzialy, wieloosobowe stanowiska pracy oraz sekcje pracy socjalnej. Obszar
dziatania Filii oraz ich strukture organizacyjna okresla Dyrektor Osrodka w drodze zarzadzen
wewnetrznych na wniosek Zastepcy Dyrektora pionu ds. pomocy srodowiskowe;j..

[Dowdd: akta kontroli str. 37-58]

1.3. Sytuacja kadrowa
Tab.: Sredni stan zatrudnienia w MOPR w latach 2005 -2007 (I-potrocze)

Sredni stan zatrudnienia w etatach w osobach
na dzien:

31.12.2005 339,27 340
30.06.2006 355,62 358
31.12.2006 362,27 366
30.06.2007 382,75 389

[Dowéd: akta kontroli str. 65-66]
W I-péiroczu 2007 r. w stosunku do konca grudnia 2006 r. liczba pracownikow wzrosta o 23
osoby. [Dowéd: akta kontroli str. 67-68]




Sposrod 389 zatrudnionych pracownikow 253 ( tj.65%) posiadato wyksztalcenie wyzsze.
Studia podyplomowe ukoficzyly 33 osoby. Dalsza nauke na studiach licencjackich kontynuuje
10 osob. [Dowod: akta kontroli str. 69-70]
1.3.1. Kontrolujaca do kontroli wybrata teczki akt osobowych kierownictwa MOPR,
kierownikow Filii, oraz pozostatych pracownikow (losowo, co 15-t3 teczke) razem 41 teczek
akt osobowych co stanowilo 10% oséb zatrudnionych w O$rodku (na dzien kontroli
zatrudnionych byto 401 osob). We wszystkich 41- teczkach kwalifikacje zatrudnionych
pracownikow MOPR odpowiadaja wymogom okreslonym w rozporzadzeniu Rady Ministrow
z dnia 2 sierpnia 2005 r. w sprawie zasad wynagrodzenia pracownikow samorzadowych
zatrudnionych w jednostkach samorzadu terytorialnego. W zakresach czynnosci pracownikow
ujete zostaly zadania w zakresie pomocy spoleczne;.

[Dowod: akta kontroli str.71-74, 79-86]
1.3.2. Na koniec 2006 r w sekcjach pracy socjalnej na terenie miasta Lublina zatrudnionych
bylo 141 pracownikow socjalnych. (w tym 17 kierownikéw odpowiedzialnych za sekcje).
Na koniec czerwca 2007 r. 149 (w tym 17 kierownikoéw odpowiedzialnych za sekcje)

[Dowdd; akta kontroli str.65-66]

1.3.3. Zgodnie z artykutem 110 ust. 11 Ustawy o pomocy Spolfecznej ,osrodek pomocy
spolecznej zatrudnia pracownikoéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w
stosunku jeden pracownik socjalny na 2 tys. mieszkancow, nie mniej jednak niz trzech
pracownikow”
Powyzszy zapis ma zastosowanie do stanu wszystkich zatrudnionych w MOPR pracownikow
socjalnych.
Wedhug danych uzyskanych z Wydziatu Spraw Administracyjnych Urzedu Miasta Lublin na
dzien 31.12. 2006 r.. r. w miescie Lublin mieszkato 336.780.0s0b, a na koniec czerwca 2007
r. 335.963 0s6b.
Na dzien 31. 12. 2006 r. w sekcjach pracy socjalnej MOPR, zatrudnionych bylo 141
pracownikow. Na 1 pracownika przypadato 2.388 mieszkancéw. Aby zadania pomocy
spotecznej byly realizowane zgodnie z zalozeniami, w sekcjach pracy socjalnej musiatoby
byé zatrudnionych tacznie 168 pracownikéw socjalnych Braki kadrowe nalezatoby uzupetnic
0 27 pracownikoéw socjalnych
Na dzien 30.06.2007 r. w sekcjach pracy socjalnej bylo 149 pracownikow socjalnych. Na 1
pracownika przypadato 2 255 mieszkancow. Braki kadrowe nalezaloby uzupeni¢ o 18

pracownikOw socjalnych.

% [Dowdd: akta kontroli str.75-78]
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1.4. Upowaznienia Prezydenta Miasta do wydawania decyzji administracyjnych.
Dyrektor MOPR posiada upowaznienia do:
e dokonywania wszelkich czynnosci faktycznych i prawnych w zakresie: udzielania i
umarzania pozyczek dla osob niepetnosprawnych na rozpoczecie dzialalnosci gospodarcze;
lub rolniczej, udzielania dofinansowania do oprocentowania kredytu bankowego, zawierania
uméw dot. Zwrotu wynagrodzen osob niepetnosprawnych, zawierania umow dot. Likwidacji
barier architektonicznych, turnuséw rehabilitacyjnych, warsztatow terapii zajeciowej, umow
dot. Szkolen osdb niepetnosprawnych. Dokonywania wszelkich czynnosci faktycznych i
prawnych dot. zalozenia i prowadzenia rachunku bankowego do obstugi zadan dot. Osdb
niepelnosprawnych..(Upowaznienie z dnia 22 stycznia 2001 r. podpisane przez Prezydenta
Andrzeja Pruszkowskiego). [Dowod akta kontroli str.87-88]
e do jednoosobowego kierowania MOPR w Lublinie, (w tym do jednoosobowego dziatania w
zakresie zwiazanym z zarzadzeniem powierzonym mieniem), do wykonywania czynnosci
zwyklego zarzadu okreSlonego statutem, regulaminem organizacyjnym Osrodka oraz
obowiazujacymi przepisami prawa, upowaznia do reprezentacji Gminy Lublin przed sadami
w sprawach nalezacych do zadan Osrodka okre$lonych statutem, regulaminem
organizacyjnym oraz obowiazujacymi przepisami prawa w tym udzielenia pelnomocnictwa
procesowego. Zarzadzenie nr 46/2004 z dnia 09 lutego 2004 r. wydane przez Prezydenta
Andrzeja Pruszkowskiego.

[Dowod; akta kontroli 91-92]
e wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy
spotecznej nalezacych do wiasciwosci gminy Lublin (Zarzadzenie w sprawie upowaznienia
nr.144/2004 z dnia 05.05.2004 r.) [Dowod: akta kontroli 93-94]
e wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy
spotecznej nalezacych do wiasciwosci miasta Lublin na prawach powiatu (Zarzadzenie w
sprawie upowaznienia nr. 103 z 01.04.2005 r.) Upowaznienia wydane zostaly na czas
pelnienia funkcji dyrektora MOPR. Podpisane przez Prezydenta Miasta Andrzeja
Pruszkowskiego [Dowod: akta kontroli str. 95-96]
egospodarowania sktadnikami mienia przywlaszczonego na zabezpieczenie nalezytego
wykonywania uméw, zawieranych z osobami niepelnosprawnymi rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej i rolnej, refundacje nowych stanowisk pracy.(Zarzadzenie nr 377/2006 z dnia

08.08.2006 r. podpisanego z upowaznienia Prezydenta Pana Ryszarda Pasikowskiego)
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[Dowdd: akta kontroli str. 97-98]




e do umarzania naleznoéci PFRON powstatych w wyniku umoéw zawartych przez Miasto

Lublin przy realizacji ustawowych zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej ©0sob
niepetnosprawnych. (Zarzadzenie nr 323 z 05.06.2007 r. wydane przez Prezydenta Miasta
Lublin Adama Wasilewskiego).

[Dowdd; akta kontroli str.89-90]

Na wniosek Dyrektora MOPR Prezydent Miasta udzielit upowaznien:
e Zastepcy dyr. Pani Annie Pawlak, do wydawania decyzji administracyjnych w
indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej nalezacych do wiasciwosci miasta
Lublin-miasta na prawach powiatu. Upowaznienie wydano w dniu 01.04.2005 r. (Zarzadzenie
nr 105/2005), na czas pelnienia funkcji zastgpcy dyr. ds. opieki nad dzieckiem i rodzina.
Podpisane zostalo przez Prezydenta Pana Andrzeja Pruszkowskiego, oraz . upowaznienie z 28
listopada 200 r. do prowadzenia i realizacji spraw wynikajacych z Karty Nauczyciela, ocena
wychowawcow i pracownikow pedagogicznych zatrudnionych w placowkach opiekunczo-
wychowawczych. [Dowdd: akta kontroli 99-100]
e Zastepcy dyr. Pani Ewie Wawrach do wydawania decyzji administracyjnych w
indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej nalezacych do whasciwosci gminy
Lublin. (Zarzadzenie nr 42/2005 z 10 lutego 2005 Posiada réwniez upowaznienie do
wydawania decyzji administracyjnych z zakresu pomocy spotecznej, a dotyczacych pomocy
osobom majacych trudnosci w integracji ze Srodowiskiem, ktore otrzymaty status uchodzcy.
(Zarzadzenie nr 113/2005 z dnia 08.04.2005 r. Upowaznienia podpisane zostaly przez z-c¢
Prezydenta Pana Wiestawa Perdeus).

[Dowod: akta kontroli str. 101-102,103,104]
Zarzadzeniami Prezydenta Miasta Lublin kierownikom Filii na wniosek Dyrektora MOPR
Kierownicy Fili otrzymali upowaznienia do wydawania decyzji administracyjnych w
indywidualnych sprawach w zakresie pomocy spofecznej nalezacych do wiasciwosci gminy
Lublin.
Filia Nr 1
Kierownik Filii nr. 1 Pani Teodora Jarmuzewska otrzymata upowaznienie do wydawania
decyzji administracyjnych potwierdzajacych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej
(Zarzadzenie nr 98/2006 Prezydenta Miasta Lublin z 3 marca 2006 r podpisane przez
Prezydenta Miasta. Pana Andrzeja Pruszkowskiego), oraz upowaznienie do wydawania

decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spofecznej




nalezacych do whasciwosci gminy Lublin (Zarzadzenie nr 99/2006 Prezydenta Miasta Lublin
z 3 marca 2006 r., podpisane przez Prezydenta Miasta Andrzeja Pruszkowskiego.).
[Dowod: akta kontroli str. 105-106,107-108]
Kierownik Dziatu Swiadczen i Ustug Filii nr. 1 Pani Marzena Krason do wydawania decyzji
administracyjnych i indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spofeczne; nalezacych do
wlasciwosci gminy Lublin oraz potwierdzajacych prawo do swiadczen opieki zdrowotne;.
(podpisat z up. Prezydenta, Ryszard Pasikowski), Zarzadzenie nr 127/2006 z dnia 23 marca
2006 1. [Dowdd: akta kontroli str. 109-112]
Filia nr 2
Kierownik Filii nr. 2 Pani Danucie Filipczuk do wydawania decyzji administracyjnych i
indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej nalezacych do wiasciwosci gminy
Lublin (Zarzadzenie nr 154/2004 z 5 maja 2004 r. podpisane przez Wiestawa Perdeus),
oraz upowaznienie do wydania decyzji administracyjnych potwierdzajacych prawo do
swiadczen opieki zdrowotnej. Zarzadzenie nr 494/2004 z 15.12.2004 r. Podpisana przez
Prezydenta Miasta Andrzeja Pruszkowskiego..
[Dowdd; akta kontroli str.113-116
Kierownik Dziatu Swiadczen i Ustug Filii nr 2 Pani Bogumita Czarpanska upowaznienie do
wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy
spotecznej nalezacych do wiasciwosci gminy Lublin (Zarzadzenie nr 149/2004 z dnia
05.05.2004 r., podpisane przez Pana Wiestawa Perdeus), oraz do wydawania decyzji
administracyjnych potwierdzajacych prawo do swiadczen opieki zdrowotnej 0sob
nieubezpieczonych (Zarzadzenie nr 499/2004 z 15.12.2004 r. podpisane przez Prezydenta
Andrzeja Pruszkowskiego).
[Dowdd: akta kontroli str 117-120]

Filia Nr 3
Kierownik Filii nr. 3 Panu Mariuszowi Kidaj do wydawania decyzji administracyjnych i
indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spofecznej nalezacych do wiasciwosci gminy
Lublin (Zarzadzenie nr 236/2005 z 13 lipca 2005 r. r. oraz upowaznienie do wydawania
decyzji administracyjnych potwierdzajacych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej
Upowaznienia podpisane przez Prezydenta Andrzeja Pruszkowskiego).

[Dowod: akta kontroli str. 121-124]
Kierownik Dziatu Swiadczen Filii nr 3 Pani Ewa Nawrocka w dniu 12 kwietnia 2007 r.
otrzymata upowaznienie do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych

sprawach z zakresu pomocy spotecznej nalezacych do wiasciwosci gminy Lublin(Zarzadzenie
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Nr. 182/2007 z 12.04.2007 r.), oraz w dniu 24 .04.2007 r. (Zarzadzenie nr. 2008/2007).
Podpisane przez obecnego prezydenta Miasta Lublina Pana Adama Wasilewskiego.

[Dowdd: akta kontroli str.125-132]
Filia nr. 4
Kierownik Pani Mirostawa Gregule otrzymal upowaznienie do wydawania decyzji
administracyjnych w indywidualnych sprawach w zakresie pomocy spotecznej nalezacych do
wlasciwosci gminy Lublin. (Zarzadzenie nr 146/2004 z 5 maja 2004 r. (podpisal z up.
Prezydenta Wiestawa Peredeus) oraz w dniu 15.12.2004 r. upowaznienie do wydawania
decyzji  administracyjnych  potwierdzajacych  prawo do  Swiadczen  opieki
zdrowotnej.(Zarzadzenie nr 496/2004 z 15.12.2004 r. podpisane przez Prezydenta Miasta
Andrzeja Pruszkowskiego) [Dowdd: akta kontroli str 133-136]
Kierownik Dziatu Swiadczefi Pani Danuta Fiedorowicz zarzadzeniem nr 151/2004 z 5 maja
2004 r.. upowaznienie do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach
w zakresie pomocy spotecznej nalezacych do wiasciwosci gminy Lublin. (podpisane przez
Zice Wiestawa Perdeus), a w dniu 15.12.2004 r. Zarzadzeniem nr 501/2004 . upowaznienie
do wydawania decyzji administracyjnych potwierdzajacych prawo do $wiadczen opieki
zdrowotnej podpisane przez Prezydenta Miasta Andrzeja Pruszkowskiego)

[Dowdd: akta kontroli str 137-140]

Filia nr S
Kierownik Filii Nr. 5 Pani Lidia Komet, upowaznienie do wydawania decyzji
administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej, nalezacych do
wlasciwosci gminy Lublin. (Zarzadzenie nr 43/2005 z 10 lutego 2005 r. podpisane przez
Wiestawa Perdeus) oraz upowaznienie do wydawania decyzji administracyjnych
potwierdzajacych prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej o0sob nieubezpieczonych,
posiadajacych obywatelstwo polskie 1 miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, spetniajacych kryteria dochodowe.(Zarzadzenie nr 44/2005 z dnia 10 lutego 2005 r,
podpisane przez Wiestawa Perdeus) [Dowdd: akta kontroli str141-144]
Kierownik Dzialu Swiadczen Filii nr 5 PaniMatgorzata Mazur-Babachiewicz w dniu
05.05.2004 r. upowaznienie do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych
sprawach z zakresu pomocy spolecznej nalezacych do wiasciwosci gminy
Lublin.(Zarzadzenie nr 152/2004 z 5 maja 2004 r. ). W dniu 15 grudnia 2004 r. otrzymata
upowaznienie do wydawania decyzji administracyjnych potwierdzajacych prawo do

swiadczen opieki zdrowotnej 0sob nieubezpieczonych (Zarzadzenie Nr 502/2004 z 15 grudnia

2004 r.) Upowaznienia podpisane zostaly przez Wiestawa Perdeus / /
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[Dowod: akta kontroli str.145-148]

Z informacji uzyskanej z Biura Kadr Urzedu Miasta Lublin wynika, ze Prezydent Miasta Pan
Andrzej Pruszkowski zakonczyt urzedowanie w dniu 04.12.2006 r., a z-ca prezydenta Pan
Wiestaw Perdus w dniu 15.07.2005 r. [Dowod: akta kontroli str. 149-150}
Z wyjasnien ztozonych przez Dyrektora MOPR wynika, ze wszystkie wydane upowaznienia
przez bylego Prezydenta nadal zachowuja wazno$é Do wyjasnien dotaczono wyrok WSA 1
SA/Wa 496/06 LEX nr 227699.

[Dowod: akta kontroli str.1027-1032]
1.5 Podnoszenia kwalifikacji zawodowych. Szkolenia
W 2006 1. zorganizowano 39 szkolen w ktorych uczestniczyto 414 osob. Catkowity koszt
szkolen wyniost 16474 zt. (21 szkolen bylo bezptatnych). W I-pétroczu 2007 r.
zorganizowano 20 szkolen w ktorych uczestniczyto 149 oséb. Catkowity koszt szkolen to
2.035,00 zt.

[Dowod: akta kontroli str. 1005-1026]
1.6..Sytuacja lokalowa
Z protokotu ogledzin przeprowadzony w dniach 25, 26, 29 pazdziernika.2007 r. oraz 8
listopada 2007 r. w siedzibach 5-ciu Filii i 18 Sekcjach Pracy Socjalnej, Dziennego Osrodka
Wsparcia dla Bezdomnych, Centrum Aktywizacji Srodowiskowej, wynika, ze 90% siedzib i
nie jest dostosowana do potrzeb oséb starszych i niepetnosprawnych. Budynki w starych
kamienicach, bez wind, ze stromymi schodami. Siedziba Dyrekcji MOPR miesci si¢ w starym
budynku, zajmuje 2 kondygnacje, brak windy, strome schody. Budynek zabytkowy, pod
nadzorem konserwatora zabytkow.

[Dowod: akta kontroli str1073-1076].

Siedziby placowek MOPR znajduja si¢ w 27 budynkach na terenie Lublina. Sa wynajmowane
przez Osrodek od Gminy Lublin (21 budynkow), a 6 budynkéw wynajmowanych jest: od: 4-
od Spotdzielni Mieszkaniowych,1 od wiasciciela prywatnego, 1 od Zarzadu Lasow
Panstwowych,
Budynki dostosowane dla osob niepetnosprawnych to budynki w ktorych miesci sig:
Dziat do Spraw Osob Niepelnosprawnych przy ul. Tetmajera, Dzienny Osrodek Wsparcia dla
Os6b Bezdomnych ul. Miynarska , Centrum Aktywizacji Srodowiskowej przy ul. Grygowej ,
Siedziba Filii nr. 4 ul. Kompozytoréw Polskich, oraz 8 sekcji pracy socjalnej mieszczacych
si¢ na parterach budynkow.
¥aczna powierzchnia wynajmowanych powierzchni siedzib MOPR wynosi ponad 4 tys. m.
kw. Koszt wynajmu w 2006 r. wynosit 299 394,78 zi, a w I-potowie 2007 r. 148 109,02 zl. ,\/
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Poprawa warunkoéw funkcjonowania siedzib bedzie realizowana poprzez utworzenie nowych
siedzib: Punktu Obshugi Klienta, nowej siedziby Osrodka.

[Dowod: akta kontroli str. 1077-1078, 1527-1536]
1.7. Charakterystyka Miasta
Na koniec 2006 r. w Lublinie zamieszkiwato 336.780 osob, a na koniec czerwca liczba
mieszkaficow zmniejszyla si¢ 0 817 0sob (335.963).
W 2006 r. pomoca wynikajaca z realizacji ustawy o pomocy spotecznej objeto ponad 33 tys.
0s6b (9,8% mieszkancow). Faktyczna liczba korzystajacych z systemu pomocy spoteczne jest
w rzeczywistoéci niemozliwa do uchwycenia ze wzgledu na brak centralnej bazy klientow
objetych wszystkimi formami wsparcia, jakie oferuje pomoc spoteczna mieszkancom (domy
pomocy spotecznej, placowki opiekunczo-wychowawcze, osrodki wsparcia, $wiadczenia
pieniezne wyptacone przez MOPR itp.).

[Dowod: akta kontroli str. 877-884

Na terenie miasta w 2006 r. funkcjonuje 6 domoéw pomocy spotecznej (5 prowadzonych przez
gmine i 1 niepubliczny). Liczba miejsc statutowych 515. Na terenie miasta funkcjonuja
placowki opiekuficzo- wychowawcze: 9 prowadzonych przez podmioty publiczne-jednostki
organizacyjne miasta, (223 miejsca) 3 placowki prowadzone sg przez podmioty pozarzadowe.
52 miejsca.
1.7.1.Gléwne problemy
Z analizy sprawozdan z pracy w $rodowisku, w 5-ciu Filiach wynika, ze dominujacymi
problemami Miasta Lublin sa: ubostwo, niepetnosprawnos¢, bezrobocie, dlugotrwata choroba,
bezradno§¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych, problemy zwiazane z podesztym

wiekiem, alkoholizm.

[Dowad: akta kontroli str. 151-216, 217-310,311-350,351-444,445-576]
1.8. Charakterystyka S-ciu Filii MOPR
Dyrektor MOPR zarzadzeniami wewnetrznymi ustalit szczegbtows organizacjg, obszar
dziatania oraz zakres wykonywania zadan przez Filie. Wykonanie powierzono kierownikom
Filii. Na terenie Lublina dziata 5 Filii zajmujace si¢ realizacja pomocy w formie
przyznawania i wyplaty $wiadczen oraz pracy socjalnej osobom i rodzing. Filie sa komorkami
organizacyjnymi MOPR, usytuowanymi w réznych rejonach miasta. Filie posiadaja sekcje
pracy socjalne;j.
Na koniec toku Filie sporzadzaja sprawozdanie ze swojej dziatalnosci. W sprawozdaniach

tych przedstawiaja min: dziatalno$¢ punktow konsultacyjnych, dominujace problemy, liczbe
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0s6b korzystajacych z réznych form pomocy, analize zatrudnienia, odbyte szkolenia i wyniki
przeprowadzonych w Filii kontrolach.

Sprawozdanie pracy MOPR, sporzadzane na koniec kazdego roku. zawiera ono sprawozdanie
s caloksztattu rocznej dziatalnosci (w tym realizacji zadan wynikajacych z ,,Strategii
rozwigzywania problemow spotecznych).

[Dowdd akta kontroli str. 151-216, 217-310, 311-350, 351-444, 445-576, 863-948]

I Realizacja dochodéw i wydatkow MOPR w latach 2006-2007 (I-polrocze)

2.1. Bilans potrzeb na 2006 r. w zakresie zadan pomocy spoteczne] przestany zostal w dniu
24.11.2005 r. do Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Lublinie. Budzet na rok 2006
przyjety zostat uchwata nr 549/XXXV1/2005 Rady Miasta Lublin w dniu 29 grudnia 2005
roku.

2.2. Dochody MOPR w 2006 r.

W 2006 r. dochody MOPR wyniosty tacznie 2 788 653,89 zl, z czego 85% stanowity dochody
budzetu miasta (2 383 573,10 zb), dochody budzetu panstwa.-405 080,79 zt , (1j.14,5%)

1. Dochody budzetu miasta

-87% (2 077 739,09 zh) odprowadzonych do budzetu miasta pochodzito z tytulu odptatnosci
za ushugi $wiadczone mieszkancom miasta, Dochodami budzetu miasta byly rowniez min:
odptatno$¢ rodzin za pobyt mieszkancow w domach pomocy spotecznej, z tytutu terminowej
ptatnosci skiadek ZUS i podatku dochodowego od 0sob fizycznych., wplywy z PFRON
dotyczace 2,5% kosztow obstugi.

2. Dochody nieplanowane: to min: Zwrot dotacji z Domu Matki Weroniki, dzieci oddane do
adopcji, wptaty dtuznikow, sptaty zasitkow zwrotnych udzielonych podopiecznym w latach
ubiegtych.

3 Dochody budzetu panstwa to: min odptatnosc za Swiadczone ushugi specjalistyczne dla 0sob
7 zaburzeniami psychicznymi, ustugi rehabilitacyjne.: Dochody nieplanowane zwrot
nienaleznie pobranych zasitkow rodzinnych, pielegnacyjnych i wychowawczych
2.3.Wydatki MOPR- ze wzgledu na zadania-2006 r.

Laczne wydatki MOPR wzrosty W stosunku do 2005 1. 0 11% i osiagnety w 2006r. poziom
115 940 323,61 zt w tym:

Zadania wiasne gminy-45.063.668,76 zt (38,87% wydatkow poniesionych w 2006 1.)

7adania zlecone gminie-67 075 671,22 7t (57,85%),

7adania zlecone z zakresu administracji rzadowej wykonywane przez powiat-2 572 069,12 7
(2,22%),
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7Zadania realizowane na podstawie porozumien i umow -799 5 14 zt (0,69%),

7adania dofinansowane srodkami unii europejskiej-429 400,51 (0,37%)

Tab. Plan i wykonanie wydatkéw w 2006 r.

Zadania Plan w zl wykonanie % T
T wykonani:
Wiasne 46.138.238,00 45.063.668,76 97.6
Zlecone gminie 71.341.847,00 67 075 671,22 94,0
Zlocone z zakresu administracji rzadowej 2.728.007,00 2.572 069,12 94,3
wykonywane przez powiat
‘@alizowane na podstawie porozumien i umow 867.700,00 799 514,00 92.1
{ Dofinansowane $rodkami z Unii Europ. europejskiej | 453.233,00 429 400,51 94,7 J
Fﬁzem 121 529.025,00 115.940,323,61

95,4 l

2.3.1. Tab. Wykonanie planu wydatkéw w 2006 r.

bylo nizsze niz 95%.

[Dowod: akta kontroli str1463-1486]

w rozdzialach w ktérych wykonanie

Rozdzial j
kwalifik Zgloszenie Plan po Wykonanie 5:3 6:3 6:5
acji Nazwa zapotrzebo | Plan zmianach % % %
budzeto wania
wej
1 2 3 4 5 6 7 8 9
F%5202 DPS 1122 000 940 000 1260 000 1167 581,97 112,30 | 104,06 92,67‘_‘
85214 Zasitki 1 11189271 | 9200000 9 820 000 9160 475,55 87,76 | 81,87 93,28
sktadki
nabezp..
85204 Rodz. 300 000 300 000 30 000 ‘?&1 439,05 100,00 | 80,48 30,48
T Zast.
85212 Swiadcze. | 66 439 500 64 522 000 61278 500 57 680 000,00 92,23 86,82 94,13
Rodzinn
85213 Skiadki na | 722 765 814 600 814 600 651 189.61 112,71 | 90,10 79,94
ubezp
3228 Ust. opiek | 1651 159 706 000 1278 500 11285 ,00 77,43 68,35 88,27
85278 OUsuwe 0 250 268 230 152,00 - - 91,96
skut klgsk
/
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-



85231 Pomoc 221 760 234 000 234 000 78 066,00 105,52 | 32,20 33,26
uchodz

85219 @lterEgo | - - 100 753 8852,49 - - 87,89
Socrates 52 607 49 233 - - 93,59
Sokrates 10 050 9 091,40 - - 90,46
it

[Dowdd: akta kontroli str.1463-1466]
Przyczyny niepelnego wykorzystania zaplanowanych wydatkéw to:

Zadania wilasne

Roz. 85202 — o skierowanie do DPS ubiegato si¢ mniej 0sob, czgs¢ zmarto, zrezygnowalo z
zamieszkania.

Roz.85214-zasitki i pomoc w naturze na niski poziom realizacji planu wptyw miaty min:
spadku liczby 0sob uprawnionych do otrzymywania pomocy (tagodna zima, dtuzszy okres
prac sezonowych)

Zadania realizowane na podstawie porozumief i umow- Rozdziat 85204. Na niski stopien
realizacji wptyw miaty min: zalozona wieksza liczbe dzieci kierowanych do rodzin
zastepczych, skierowane dzieci byly starsze niz zaktadano (na dzieci do 7 roku zycia
wyplacana jest pomoc pieniezna w wysokosci 60%podstawy). Wiecej dzieci umieszczono w
spokrewnionych rodzinach zastepczych(rodziny  niespokrewnione otrzymuja pomoc
dodatkowa, w wysokosci 10% podstawy).

Zadania zlecone gminie-rozdziat 85212- Wojewoda Lubelski decyzja z dnia 21.12.2006 r.
zablokowat §rodki w wysokosci 3 598,500 zt.

Roz. 85213-MOPR w dniu 15.11.2006 r. wystapit do Lubelskiego Urzedu Wojewodzkiego o
zmniejszenie planu wydatkow w wysokosci 173 000 z}. Nie dokonano zmniejszenia.
Rozdziat 85228- Na koniec grudnia blokada srodkow w wysokosci 150 000 zt.

Roz. 85278 nie zgtaszaniem si¢ 0sob uprawnionych po odbior swiadczenia.

7Zadania z zakresu administracji rzadowej wykonywane przez powiat

Roz. 85231. Decyzja z dnia 21.12.2006 r. Wojewody Lubelskiego zablokowano $rodki w
wysokosci 152 448 zt

Zadania dofinansowane ze srodkéw Unii Europejskiej

Projekt @lterEgo — $rodki zostaly przesunigte na 2007 r.(badanie beneficjentow, obstuge
prawna, zakup materialow biurowych. Mniejsze wydatki na wynagrodzenia z pochodnymi,
wyniknat ze zwolnien lekarskich i urlopu bezplatnego pracownika etatowego.




Projekt Edupart — Sokrates II- nie wykorzystano srodkoéw na wyjazd za granice ( planowano
wyjazd trzech pracownikow, wyjechal dwoch).

[Dowod: akta kontroli str. 1487-1494]
2.4. Dochody i wydatki MOPR w 2007 I-pélrocze
Bilans potrzeb na rok 2007 r. przestany zostat do Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej
w Lublinie w dniu 14 listopada 2006 r. Zatwierdzony Uchwata nr 41/V/2007 Rady Miasta
Lublin w dnia 8 lutego 2007 r
Dochody MOPR Lublin w 2007 r. wynosily 1.364 570,57 zt
-dochody budzetu miasta-1.160 491,40 z,
-dochody budzetu panstwa -204. 079,17 zt
Wydatki MOPR w I-potroczu 2007 1. wyniosty 60.770 808,47 zt tj. 42,6% planu rocznego
(142.519,582 z1).
2.4.1.Tab. Plan i wykonanie wydatkéw w 2007 r. (I-pélrocze)

Zadania Plan Wykonanie %-wyk. =5
Wiasne 51.565 526,00 22.606 765,33 482
Wiasne-realizacja strategii na rzecz 346 882,00 180 548,50 52
0s6b niepemosprawnych
Zlecone gminie 86 066,152 35 878 306,65 41,68
Zlecone z zakresu administracji 2 786 700,00 1 343 240,70 48,2
rzadowej
Zrealizowane na podst. Porozumien i 1 050 308,00 434 98491 414
umow
Dofinansowanie ze Srodkow UE 704 014 ,00 326 962,38 46,4 J

[Dowod: akta kontroli str1495-1498, 1499-1520]
Szczegbtowy opis wydatkow poniesionych w okresie 2006-2007 (I-potowa) na poszczegdlne
zadania zawarte sq w ,,Sprawozdaniach MOPR z wykonania realizowanych dochodow 1
wydatkéw budzetu miasta w zakresie zadaf wlasnych i zleconych” za 2006 . i I-potowie
2007 r. - [Dowdd akta kontroli str.1153-1336, 1337-1462]

2.5. Realizacja wydatkéw z zakresu pomocy spolecznej w 2006 r. oraz w I polroczu 2007
roku-zadania powiatowe.-Informacje uzyskane z Wydziatu Budzetu i Ksiggowosci Urzedu

Miasta Lublin wynika, ze wykonanie wydatkow przedstawia si¢ nastgpujaco.

Plan na 2006 | Wykonanie stan | % Plan na 2007 r. stan na Wykonanie na 31.VL %
na 31.12.2006 r. 31.VI2007 2007 r
46 076 007 | 44 585 922,49 | 96,77 | 49 238 402 20 560 560,19 41’76J
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Wydatki poniesione przez Powiat w poszczegodlnych rozdziatach - [Dowod: akta kontroli str.

1521-1524]

III. Realizacja wybranych zadan zleconych z zakresu administracji rzadowe;j
realizowanych przez gming -wyplata zasitkow stalych.
3.1. Kontrole przeprowadzono w Fili Nr 2 w Sekcji Pracy Socjalnej nr 18. Sekcja zatrudnia 7
pracownikow socjalnych (w tym kierownika). Pracownicy prowadzg kartoteki podopiecznych
pobierajacych zasitki stale (67-podopiecznych), korzystajacych z ustug opiekunczych (65
podopiecznych). Brak podopiecznych otrzymujacych zasitki okresowe.
Kontrolujaca wybrata do kontroli 10 kart podopiecznych otrzymujacych zasitki. state
(15%).Wysokos¢ przyznanych kwot naliczana byta prawidtowo. Na 10 skontrolowanych kart,
w 1 przypadku ostatni wywiad przeprowadzony zostat 18.12.2006 r. (brak aktualizacji
wywiadu w 2007 r.) Potwierdzita to Kierownik Sekcji w wyjasnieniach zlozonych w dniu
25.10.2007 r.

[Dowdd: akta kontroli str.1033-1036]
IV. Realizacja wybranych zadan powiatu wynikajacych z art. 19 ustawy o pomocy
spolecznej.
4.1. Opracowanie i realizacja ,,Strategii rozwigzywania problemoéw spolecznych
Miasta Lublin”
,Strategia rozwiazywania problemoéw spotecznych Miasta Lublin 2005-2013”zwana dalej
,Strategia” opracowana zostala przez MOPR przy wykorzystaniu wiasnych analiz i
materialow sprawozdawczych, a takze materiatow przygotowanych przez komorki
organizacyjne i jednostki administracji samorzadowej Lublina i przyjeta zostata uchwata nr
797/XXXII/2005 w dniu 8 wrze$nia 2005 r. Strategia wskazuje na kluczowe trudnosci
spoleczne, z jakimi borykaja si¢ mieszkancy miasta. Zbudowana wokol pieciu obszarow
strategicznych.
1) utworzenie zintegrowanego i dynamicznego systemu pomocy efektywnie wspierajacego
rodzine;
2) stworzenie warunkéw dla godnego funkcjonowania W spoteczenstwie 0sob
niepetnosprawnych i starszych;,
3) organizacja dzialan wspomagajacych osoby zagrozone uzaleznieniami oraz osoby

uzaleznione 1 ich rodziny;
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4) zorganizowanie kompleksowych dziatan na rzecz dzieci, osdb i rodzin zagrozonych

wykluczeniem spofecznym;

5) wspieranie rozwoju zawodowego 0sob uczestniczacych w rozwiazywaniu problemow

spotecznych w ramach spoteczenstwa informatycznego.

Pokazano rowniez szanse i zagrozenia .Opracowano harmonogram realizacji zadaf,

wskazujac na zrodio finansowania, wykonawcow zadania i ich partnerow 1 czas realizacji.

Pokazano wskazniki realizacji zadan.

Nadzér nad realizacjq calosci zadan zaloZonych w Strategii bedzie prowadzony przez

Dyrektora MOPR, natomiast nadzor merytoryczny nad realizacja poszczegélnych zadan

bedzie nalezal do dyrektorow poszczegdlnych komorek organizacyjnych i jednostek

administracji samorzadowej Miasta Lublin. Ocena realizacji Strategii odbywa¢ si¢ bedzie na

podstawie sprawozdan przektadanych Dyrektorowi MOPR. Patronat nad realizacja catosci

zadan zalozonych w Strategii prowadzony bedzie przez whasciwego Zastepce Prezydenta.
[Dowdd: akta kontroli str. 745-862]

4.1.2. Realizacja ,,Strategii rozwigzywania problemow spolecznych Miasta Lublin.

Informacja o stanie realizacji Strategii jest corocznie prezentowana W raz z rocznym

sprawozdaniem z dziatalnosci MOPR Radzie Miasta Lublin. Po przyjeciu sprawozdania

informacja zamieszczana jest na stronach internetowych Urzedu Miasta.

Realizacja poszczegolnych 5-ciu zadan przebiegata nastepujaco:

Zadanie nr 1- Utworzenie zintegrowanego i dynamicznego systemu pomocy efektywnie

wspierajacego rodzing”

- wydano informator W drodze do samodzielnosci”, rozprowadzany bezptatnie wsrod

usamodzielniajacych sie wychowankow . Powstato 5 placowek opiekunczo-wychowawczych.

Nie zrealizowano nastepujacych zadan (termin realizacji przesunigto na kolejne lata);

- nie uruchomiono 3 mieszkan chronionych. Zadanie to zostato wpisane do nowego programu

wsparcia dziecka i rodziny na lata 2008-2013, ktory to program zostanie uchwalony w

grudniu br.

- nie osiagnieto wymaganego putapu standaryzacji stug przez 5 doméw pomocy spolecznej

oraz 7 placowek opiekunczo-wychowawczych- Termin konczenia 2010 .

-zapobieganie chorobom uktadu krazenia badan przesiewowych w kierunku gruzlicy-

programy te beda realizowane w nastepnych latach.

Zadanie nr 2 ,Stworzenie warunkéw dla godnego funkcjonowania w spoteczenstwie 0sdb

niepelnosprawnych i starszych”
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- utworzono mieszkanie interwencyjne . Centrum Aktywnosci i Rozwoju Senioréw, prowadzi
spotkania ze specjalistami z roznych dziedzin.

Nie zrealizowano natomiast takich zadan jak:

-utworzenie domu spotkan odpowiadajacych potrzebom 0sob niepetnosprawnych. Zadna z
organizacji nie podjeta sig realizacji tego zadania, dlatego okres realizacji przesunigto na
kolejne lata.

- nie przeprowadzono ankiet badajacych poziom poczucia zaspokojenia potrzeb os6b
starszych (realizacja w 2008 roku),

- nie utworzono zaktadu aktywnosci zawodowej na terenie Miasta Lublina (Zadna organizacja
nie podjeta sie tego zadania) realizacja przeniesiona na lata nastgpne.

Zadanie nr 3 ,Organizacja dziatan wspomagajacych osoby zagrozone uzaleznieniami oraz
osoby uzaleznione i ich rodziny”. W 2005 r. utworzono Centrum Interwencji Kryzysowej, a w
2006 r. calodobowy telefon zaufania

Zadanie nr.4 ,Zorganizowanie kompleksowych dziatan na rzecz dzieci, osob i rodzin
zagrozonych wykluczeniem spotecznym”;

- nie utworzono Zespotu ds. Wspierania Aktywnosci Lokalnej i Profilaktyki Srodowiskowej
oraz Punktéw Informacji Obywatelskiej-zadanie to ze wzgledu na szeroki wachlarz bedzie
realizowane w latach 2007-2013,

-nie utworzono Klubu Integracji Spotecznej ,oraz Centrum Aktywnosci Srodowiskowej i W
jego ramach $wietlic dla dzieci.

- nie utworzono Centrum Doradztwa Zawodowego Psychologicznego

- nie utworzono spotdzielni socjalnej ktore miaty zaktada¢ osoby wychodzace z bezdomnosci,
- nie utworzono placowki udzielajacej schronienia dla bezdomnych rodzin cudzoziemcow.
Przyczyny niewykonania to brak $rodkow finansowych, oraz brak inicjatywy organizacji
pozarzadowych.

Zadanie Nr 5 , Wspieranie rozwoju zawodowego 0sob uczestniczacych w rozwigzywaniu
probleméw spotecznych w ramach spoteczenstwa informatycznego”

Nie udato si¢ zrealizowa¢ takich zadan jak:

-zatrudni¢ odpowiedniej liczby pracownikéw socjalnych, by zatrudnienie bylo zgodne z
zapisami ustawy o pomocy spofecznej (art. 110 b ust. 11). Zadanie to jest sukcesywnie
realizowane.

-utworzy¢ stron internetowych we wszystkich instytucjach i organizacjach. Powodem byto
brak $rodkéw finansowych instytucii, brak specjalistow gotowych wykona¢ to zadanie w

ramach zasobow kadrowych instytucji i organizacji.
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[Dowdd: akta kontroli str. 925-926, 929-948, 949-958]

W 2006 r. calkowity koszt realizacji 5-ciu celow glownych Strategii wynidst 89 220 902,97
zt.

4.2. Prowadzenie specjalistycznege poradnictwa

Centrum Interwencji Kryzysowej.(Opis dziatania str. 30 protokolu pkt. 4.13). W 2006 r. w
strukturze MOPR funkcjonowalo 5 Punktéw Konsultacyjnych dla Osoéb i Rodzin z
Problemem Alkoholowym. Pomoc prawna, psychologiczna, socjalna).

W 2006 r. z pomocy Punktoéw skorzystato 1 491 osob. W 2007 r.(w I-potroczu) 712 osob.

4.3. Opieka nad dzieckiem i rodzing.

W ramach pionu ds. opieki nad dzieckiem i rodzina realizowane sa zadania wlasne powiatu w
zakresie organizowania rodzinnej opieki zastgpczej i Swiadczenia  pomocy
usamodzielniajacym si¢ petnoletnim wychowankom, opuszczajacym rézne formy opieki
zastepcze],

W MOPR w sekcji d/s opieki nad dzieckiem i rodzing zatrudnionych jest 14 pracownikow (14
etatow), w tym w sekcji ds. rodzin zastepczych 6 osob. (6 etatow).

4.3.1. Pozyskiwania kandydatéw na rodziny zastepcze

MOPR we wspétpracy z Osrodkiem Adopcyjno- Opiekunczym Urzedu Miasta na przetomie
2005 i 2006 prowadzit akcje ,,Szukam mamy i taty”. W ramach akcji: zorganizowano
konferencje prasowa, wydrukowano plakaty i broszury reklamowe (plakaty wyeksponowano
w autobusach komunikacji miejskiej). Reklamy umieszczono rowniez na 10 bilbordach
usytuowanych w roznych punktach miasta. W dzienniku ,Kurier Lubelski” zamieszczono
ogloszenie o poszukiwaniu kandydatow na rodziny zastgpcze. W lokalnej TV nadawane sa
sploty zachecajace widzow do utworzenia rodziny zastepczej.

W dniu 1 grudnia 2006 r. MOPR przystapit do Koalicji na Rzecz Rodzinnej Opieki
Zastepczej, ktorej celem jest promowanie idei i pozytywnego nastawienia spolecznego do
rodzinnej opieki zastepczej. W 2007 r. MOPR byt organizatorem akcji ,,30 Maja —Swietujemy
Razem w ramach obchodéw Dni Rodzicielstwa Zastepczego”. Zorganizowano konferencje
nt.. ,Rodzina najlepszym $rodowiskiem wychowywania dziecka” oraz festyn rodzinny.

[Dowod: akta kontroli str. 959-960]

4.4. Rodziny zastgpcze
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W 2006 r. 456 rodzin sprawowato funkcje rodzin zastepczych, w ktérych przebywato tacznie
602 dzieci (w tym 36 dzieci spoza powiatu). W 2006 r. utworzono 60 nowych rodzin
zastepczych umieszczono w nich 111 dzieci.

Tab. Liczba rodzin zastepczych i umieszczonych w nich dzieci w 2006 r.

Liczba Liczba dzieci | Liczba Liczba dzieci
rodzin umieszczonych | rodzin umieszczonych w
Typ rodziny zastepczej w 2006 r. w rodzinie w 2006 r rodzinie zast. stan
zast. w 2006 r. | .stan na na 31.12.2006 r.
31.12.2006 r.
Rodziny zastgpcze ogdlem w tym: 456 602 371 484
Rodziny spokrewnione z dzieckiem 401 493 321 401
Rodziny niespokrewnione z dzieckiem 46 58 41 53
Rodziny niespokrewnione z dzieckiem 2 6 2 6
wielodzietne rodziny zastepcze
Zawodowe niespokrewnione z 7 45 7 24
dzieckiem rodziny zastgpczej o
charakterze pogotowia opiekunczego

41 lubelskich dzieci przebywa w rodzinach zastgpczych na terenie innych powiatow.

W 2006 r. rozwiazano 29 rodzin zastepczych (w tym 1 na wniosek pracownikow Osrodka), w

ktorych przebywato 45 dzieci. Powody rozwiazania rodziny zastgpczej to: powroty dzieci do

rodziny pochodzenia (10 dzieci), 5 rodzin rozwigzano, by umiesci¢ dziecko w innej rodzinie

zastepczej, 5- na skutek zmiany miejsca zamieszkania, 3 —z powodu $mierci rodzico6w

zastepczych, 1 rodzinie rozwiazano ze wzgledu na przysposobienie dziecka, 1 —ze wzgledu

umieszczenia dziecka w Areszcie Sledczym, 4 dzieci umieszczono w placowkach

opiekunczo-wychowawczych.

[Dowdd: akta kontroli str. 959-962]

Tab. Liczba rodzin zastgpczych i umieszczonych w nich dzieci w 2007 r.(I-péirocze),

Liczba Liczba dzieci Liczba rodzin | Liczba dzieci
rodzin I- | umieszczonych w 2006 r .stan | umieszczonych w
Typ rodziny zast¢pczej pol 2007 | w rodzinie I-pol. | na 30.06..2007 | rodzinie zast. stan
r 2007 r. ¢ na 30.06.2007 r.
Rodziny zastepcze ogodlem w tym: 415 556 396 512
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Rodziny spokrewnione z dzieckiem 363 456 345 431

Rodziny niespokrewnione z dzieckiem 44 56 43 54
Rodziny niespokrewnione z dzieckiem 2 7 2 7
wielodzietne rodziny zastepcze

Zawodowe niespokrewnione z 6 37 6 20

dzieckiem rodziny zastepczej o

charakterze pogotowia opiekunczego

W I pétroczu 2007 r. utworzono 38 nowych rodzin zastepczych i umieszczono w nich 69
dzieci
[Dowdd: akta kontroli str. 959-962]
4.4.1.. Zasady doboru rodzin zastgpczych
MOPR prowadzi wykaz osob zakwalifikowanych do pefnienia funkcji rodziny zastepcze].
Umieszczono na niej 54 osoby. MOPR przed kandydatami na rodzing zastepcza stawia
wymagania wynikajace z art. 73 ustawy o pomocy spolecznej.
Zawodowe rodziny zastepcze sa informowane o caloksztalcie sytuacji dziecka (sytuacji
rodzinnej, zdrowotnej). O umieszczeniu dziecka w rodzinie spokrewnionej MOPR dowiaduje
sie dopiero wowczas gdy jest juz ztozony wniosek do Sadu i Sad zwraca sie z prosba o opinig.
[Dowod: akta kontroli str. 983-984]
4.4.2. Kierowanie na szkolenia kandydatéw na rodziny zastepcze i 0s6b stanowigcych
rodziny zastepcze.
W Lublinie szkoleniem rodzin zastepczych oraz kandydatow na rodziny zastgpcze jest
zadaniem Osrodka Adopcyjno- Opiekunczego. Oérodek ten szkoli kandydatow na rodziny
zastepcze programem PRIDE. Pracownicy MOPR nie posiadaja certyfikatow do prowadzenia
szkolen.
Tab. Tlo§¢ os6b skierowanych na szkolenia rodzin zastgpczych do Osrodka Adopcyjno-
Opiekunczego w latach 2006 r.-2007 (I-polowa).

Rodziny skierowane | Ukonczone szkolenie w :
Typ rodzin na szkelenie w:
2006 r 2007 I- 2006 2007 I-
potrocze potrocze
Rodziny zastepcze. 25 60 10 45
Kandydaci do prowadzenia 6 3 S 3
rodziny. zastepczej.

* 2 osoby ukoficzyto szkolenie, ale jeszcze nie otrzymato kwalifikacji,



W 2006 r. z liczby 31 osob skierowanych na szkolenie: 40% skierowanych rodzin
zastepczych ukonczylo szkolenie (tj. 10 rodzin), z 6-ciu kandydatow na rodziny zastgpcze
skierowanych na szkolenie 5 osoby ukonczylo szkolenie, 1 osoba zrezygnowata).
W 2007 (I-potrocze) szkolenie ukoficzyto 75% skierowanych rodzin zstgpczych.
Jak wyjasnita zastgpca dyrektora Pani Anna Pawlak Sekcja ds. Rodzi Zastgpczych nie
wystawia skierowan wszystkim rodzinom, poniewaz sparalizowaloby to prace Osrodka
Adaptacyjno-Opiekunczego (zatrudnia 2 psychologow i 1 pedagoga). W pierwszej kolejnosci
na szkolenia kierowane sa rodziny nowoutworzone, oraz te ktore maja problemy opiekunczo-
wychowawcze z dzie¢mi. Rodziny zastepcze spokrewnione (najczesciej dziadkowie) nie sa
zainteresowane nabywaniem umiejgtnosci wychowawczych.
Lacznie na 415 rodzin zastepczych, ktore otrzymatly pomoc pienigzng w 2007 r. 111 to
rodziny, ktore odbyty szkolenie (27%).

[Dowdd: akta kontroli str. 985-988].

4. 5.Udzielanie pomocy pienig¢znej na czgSciowe pokrycie kosztéw utrzymania dziecka

umieszezonego w rodzinie zastgpczej.

Tab. Wysoko$¢ pomocy finansowej udzielonej rodzinom zastepczym w 2006 r.

Liczba | Liczba

Typ rodziny zastgpczej rodzin | dzieci Udzielona pomoc
Rodziny spokrewnione z dzieckiem 401 493 3.427.595,38
Rodziny nie spokrewnione dzieckiem 46 58 563.513,10
Zawodowe wiclodzietne nie spokrewnione z dzieckiem Z 6 64.608,82
Zawodowe nie spokrewnione z dzieckiem rodz. zast. 0 charakterze | 7 45 445.976,74
pogotowia opiekunczego
Razem 456 602 4.501.694,04

Tab. Wysoko$é¢ pomocy finansowej udzielonej rodzinom zastgpczym w 2007 r.(1

polrocze)
Liczba Liczba

Typ rodziny zastgpczej rodzin dzieci Udzielona pomoc
Rodziny spokrewnione z dzieckiem 363 456 1.734.133,98
Rodziny niespokrewnione dzieckiem 44 56 283.221,40
Zawodowe wielodzietne niespokrewnione z dzieckiem 2 7 40 358,19
Zawodowe niespokrewnione z dzieckiem rodz. zast. 0 6 37 186.079,73
charakterze pogotowia opiekurnczego
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Razem 415 556 2.243.793.30

[Dowdd: akta kontroli str. 959-967]

4.5.1. Pozafinansowe wsparcie rodzin zastgpczych
Rodziny moga otrzyma¢ wsparcie psychologiczne w MOPR, korzystaja z pomocy specjalisty
ds. pomocy dziecku i rodzinie. Opiekunowie wraz z dzie¢mi mogg korzysta¢ z pomocy takich
instytucji jak:
-Centrum Wolontariatu (pomoc w nauce)
-placowek wsparcia dziennego, znajdujacych si¢ w kazdej dzielnicy Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznych —w przypadku wystapienia niepowodzen szkolnych.
-Centrum Interwencji Kryzysowej (wsparcie psychologiczne, poradnictwo specjalistyczne,
pomoc prawna)
-Domostwo Amigonianskie (dla wychowankow przejawiajacych zaburzenia zachowania,
ktorzy weszli w konflikt z prawem)

[Dowod: akta kontroli str. 959-970}
W przypadku ustania przyczyny umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej MOPR wysyta
do Sadu Rejonowego informacje o mozliwosci powrotu dziecka pod opieke rodzicow.
W 2006 r. 6 rodzin zastgpczych zostato rozwigzanych (10 dzieci powrdcito pod opieke
rodzicow). W I potroczu 2007 -8 rodzin zostato rozwigzanych 1 8 dzieci wrocito pod opieke
rodzicow.
W 2006 r. pracownicy Sekcji ds. Rodzin Zastgpczych zawiadomili Sad Rejonowy o
koniecznosci rozwiazania 1 rodziny zastepcze;.
4.6. Odplatnos¢ rodzicéw za pobyt dzieci w rodzinach zastepezych.
W oparciu o uchwatg Nr 431/XX?72004 Rady Miasta z dnia 24 czerwca 2004 r. w sprawie
okreslenia warunkow czgsciowego lub catkowitego zwalniania rodzicoOw z oplaty na pobyt

dziecka lub osoby pelnoletniej wydano decyzji.

Laczna ilo$¢ wydanych | Hosc decyzjio Hosé decyzji o Tios¢ decyzji o

decyzji calkowitym zwolnieniu | czgSciowym zwolnieniu | odstapieniu od ustalenia
odplatnosci

2006 2007-1 p. | 2006 I-V1 07 2006 I-V107 2006 I-V107

415 271 321 209 1 7 93 55

W 2006 r. i w I- pol. 2007 1., - 77% rodzin ze wzgledu na niskie dochody, lub ich braku

zostato zwolnionych z ponoszenia opfat.

:
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W 93 przypadkach w 2006 r.(22%) i 55 przypadkach w I-p6t. 2007 r. (20%) odstapiono od

ustalenia odptatnosci za pobyt dziecka w rodzinie zastgpczej z powodu nieznanego miejsca

pobytu rodzicow. [Dowod; akta kontroli str. 989-996

4.7. Formy pomocy na rzecz usamodzielnianych wychowankéw rodzin zastgpczych i
placowek wychowawczych w latach 2006-2007 (I-péirocze).

W 2006 r. z pomocy w formie usamodzielniania korzystato ogdtem 462 osoby, w tym -299
wychowankéw (z 276 rodzin zastepczych) i 163 wychowankow (z 46 placowek) Ta sama

osoba mogta skorzystaé z wigcej niz jednej formy pomocy w ramach usamodzielnienia.

4.7.1. Tab. Rodzaj §wiadczen udzielonych wychowankom z rodzin zastgpczych w 2006 r.

Rodzaje §wiadezen 2006 Tlos¢ oséb | Wartos¢ Swiadczen
Pomoc pieni¢zna na usamodzielnienie 5 22. 824,00

Pomoc pieni¢zna na kontynuowanie nauki 212 967.458,70

Pomoc na zagospodarowanie w formie 39 131.426,50
1ZECZOWE]

Pomoc w uzyskaniu odpowiednich 10

warunkow mieszkalnych w tym:

Mieszkan chronionych 2

Razem 1.121.709,20

4.7.2. Tab. Rodzaje Swiadczen udzielonych wychowankom z placowekwychowawczych
w latach 2006

Rodzaje §wiadczen w 2006 Tlo$¢ osob | Warto$¢ Swiadczen
Pomoc pieni¢zna na usamodzielnienie 6 23.447.58
Pomoc pieni¢zna na kontynuowanie nauki 73 260.420,92
Pomoc na zagospodarowanie w formie 20 66.131,50
TZeCZOWej
Pomoc w uzyskaniu odpowiednich 23
warunkow mieszkalnych w tym:
Mieszkan chronionych 17
Razem 350.000,00
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W 2006 r. ogélne wydatki zwigzane z pomocg w usamodzielnieniu wyniosty ogoltem
147170920 zt, w tym 1121709,20 zt wydatkowano na osoby opuszczajace rodziny
zastgpcze, natomiast 350 000,00 zt na usamodzielnienie wychowankéw placowek.

Wsrod osob, ktéorym przyznano Swiadczenia w 2006 r. najwiecej skorzystalo z pomocy
pienigznej na kontynuowanie nauki, ogétem 285, co stanowilo 62% ogolu. Pomoc na
kontynuowanie nauki uzyskalo 46% wychowankéw rodzin zastepczych, i 16 %
wychowankow opuszczajacych placowki .

Z pomocy na zagospodarowanie w 2006 r. skorzystato 59 osob, (13% ogodtu). Wsparcia w
uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych-33 (7%). Pomoc pieniezng na
usamodzielnienie otrzymato 11 osob (ta forma pomocy wyptacana jest dopiero po ukonczeniu
nauki).

4.7.3.Pomoc udzielona wychowankom z rodzin zastepczych i placéwek wychowawczych
w 2007 r. (I-polowa).

W 2007 r. I-potowa 1. z pomocy w formie usamodzielniania korzystato ogotem 3970s6b, w
tym: -262 wychowankow ,z 248 rodzin zastgpczych i 135 wychowankéw z 42 placéwek

Tab. Rodzaj swiadczen udzielonych wychowankom z rodzin zastepczych w 2007 -1

polowa.

Rodzaje $wiadczen 2007 (I-polowa) Tlos¢ Wartos¢
0s6b Swiadczen

Pomoc pieni¢zna na usamodzielnienie 1 4.941,00

Pomoc pienigzna na kontynuowanie 184 478. 436,60

nauki

Pomoc na zagospodarowanie w formie 16 49.410,00

IZECZOWE]

Pomoc w uzyskaniu odpowiednich 5

warunkow mieszkalnych w tym:

Mieszkan chronionych 2

Razem 532.787,60

4.7.4. Tab. Rodzaj $wiadczen udzielonych na usamodzielnienie si¢ wychowankow z

placowek wychowawczych w I-polroczu 2007 r.

Rodzaje Swiadczen w 2007 (I-polowa) Tlo$¢ os6b | Wartosé Swiadczen
Pomoc pienig¢zna na usamodzielnienie 6 27.999,00
Pomoc pieni¢zna na kontynuowanie nauki 52 134.297.16




Pomoc na zagospodarowanie w formie 5 19.764.00
TZECZOWE]

Pomoc w uzyskaniu odpowiednich 17

warunkow mieszkalnych w tym:

Mieszkan chronionych 15

Razem 182.060,16

W I- pélroczu 2007 r. ogblne wydatki zwiazane z pomoca w usamodzielnieniu wyniosty
ogdlem 714.847,76 zt tym 532.787,60 zt wydatkowano na osoby opuszczajace rodziny
zastepcze, natomiast 182 060,16 zt na usamodzielnienie wychowankow placowek.
Najwiecej wychowankow skorzystato z pomocy pienigznej na kontynuowanie nauki, ogotem
236, co stanowilo 60% ogéhu. Pomoc na kontynuowanie nauki uzyskato 47% wychowankow
rodzin zastepczych, i 13% a wychowankow opuszczajacych placowki
Z pomocy na zagospodarowanie skorzystato 21 osob, (5% ogohi). Wsparcia w uzyskaniu
odpowiednich warunkow mieszkaniowych udzielono 22 wychowankom (5,5% ogotu).
[Dowéd: akta kontroli str. 997-1004]
4.8. Prawidlowo$¢ udzielania pomocy przez pracownikéw pionu opieki nad dzieckiem i
rodzing MOPR.
Kontrolujaca dokonata wyrywkowej kontroli dokumentacji rodzin zastgpczych,
spokrewnionych z dzieckiem (20 teczek), niespokrewnionych z dzieckiem (10 teczek), rodzin
zawodowych niespokrewnionych (8 teczek) oraz dokumentacje dotyczaca przyznawania
pomocy usamodzielniajacym si¢ wychowankom =z rodzin zastgpczych 1 placowek
wychowawczych (po 10 teczek). Lacznie 58 teczek

- 20 teczek rodzin zastepczych spokrewnionych z dzieckiem (4,5% wszystkich rodzin

zastepczych). Raz w roku sporzadzane sa oceny funkcjonowania kazdej rodziny zastgpczej.
Wywiad $rodowiskowy sporzadzany byt co 6 miesiecy (cz. IV-aktualizacja) oraz raz do roku
— wywiad cz. VII — ocena sytuacji opiekunczo-wychowawczej dziecka umieszczonego w
rodzinie zastepczej. Wysokos¢ udzielanej rodzinie zastgpczej pomocy pienigznej na
czesciowe pokrycie kosztow utrzymania umieszczonego w niej dziecka (lub dzieci), udzielana
byta prawidlowo. W kazdej teczce znajduje si¢ ankieta dotyczaca rodziny zastepczej i
umieszczonego w niej dziecka.

Na wniosek rodzin wyplacany byt zasilek jednorazowy na zakup niezbednych dla dziecka
rzeczy takich jak: ubran, ksiazek, wyposazenia pokoju dziecka itp. Raz w roku (w niektorych
wypadkach czeSciej) Sekcja ds. Rodzin Zastgpczych sporzadzala oceng funkcjonowania
rodziny zastepczej Wyplaty kwot naleznych rodzinie wyptacano do 10-dnia kazdego
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miesigca. Pig¢ rodzin przedstawito zaswiadczenie o ukoficzenie szkolenia (25%).
[Dowod: akta kontroli str. 1037-1042]

- 10 teczek rodzin zastepczych niespokrewnionych z dzieckiem (23% wszystkich

niespokrewnionych rodzin) Rodzina niespokrewniona z dzieckiem otrzymywata dodatkowa,
pomoc w wysokosci 10% podstawy z tytutlu sprawowania osobistej opieki nad dzieckiem i
jego wychowania. Teczki zawieraty dokumentacje taka jak: Postanowienie Sadu, wniosek o
udzielenie pomocy, wniosek o pomoc jednorazowa, przeprowadzone wywiady 1 ich
aktualizacje, decyzje o wydaniu pomocy na czesciowe pokrycie kosztow utrzymania, ocena
sytuacji opiekunczo-wychowawczej ,zaswiadczenia o odbytym szkoleniu, lub skierowanie na
szkolenie. 9 rodzin uzyskato zaswiadczenie o odbyciu szkolenia, 1 osoba w trakcie szkolenia.
[Dowdd: akta kontroli str.1043-1046]

-8 teczek rodzin zawodowych niepokrewnionych z dzieckiem (100%).-W teczkach

znajdowata si¢ dokumentacja taka jak: postanowienie sadu, wnioski o udzielenie pomocy,
wniosek o pomoc jednorazowa, wywiady, decyzje o pomoc na czesciowe pokrycie kosztow
utrzymania, decyzje o przyznaniu pomocy jednorazowe;, aktualizacje wywiadu, oceny
sytuacji  opiekuficzo-wychowawczej, szkolenia. Nieprawidlowosci nie stwierdzono.,
Wszystkie rodziny odbyly wymagane szkolenia, tylko 1 osoba zlozyla wniosek o przyznanie
pomocy jednorazowej. [Dowod: akta kontroli str. 1047-1054]

-10 teczek usamodzielniajacych si¢ wychowankow z placowek (7,4%), i 10 teczek

usamodzielniajacych si¢ wychowankow z rodzin zastepczych (3,8%). Wyplaty pomocy

pienigznej dokonywane sa na listach wyptat co miesiac do 10 dnia kazdego miesiaca, lub z
kasy MOPR. We wszystkich skontrolowanych aktach znaj dowaly si¢ informacije o
wychowankach zamierzajacych si¢ usamodzielni¢, pisma wyznaczajace opiekunow
usamodzielnienia, indywidualne programy usamodzielnienia, wnioski wychowankéw o
pomoc zaopiniowane przez opiekunoéw usamodzielnienia, zaswiadczenia szkolne
potwierdzajace kontynuowanie nauki oraz wywiady srodowiskowe.

[Dowdd: akta kontroli str. 1055-1072]
4.9.Mieszkanie chronione
Miasto Lublin dysponuje 4 mieszkaniami chronionymi (18 miejsc). Mieszkania chronione
prowadzone sa przez Zespot Placowek Wsparcia Dziecka i Rodziny
MOPR koordynuje i prowadzi dziatania zwiazane z przyznawaniem wychowankom pobytu w
mieszkaniach chronionych na terenie Lublina.
W 2006 r.-19 os6b skorzystato z pobytu w mieszkaniu chronionym. Pracownicy MOPR w

ramach nadzoru przeprowadzili 12 wizyt.
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W 2007 r.-17 os6b skorzystalo z pobytu w mieszkaniu chronionym. Pracownicy MOPR w
ramach nadzoru przeprowadzili 8 wizyt.
Na dziefi 1 pazdziernika 2007 r. w mieszkaniach chronionych brak jest wolnych miejsc.

Obecnie 4 osoby zakwalifikowane do pobytu oczekuja na miejsce.

Adres Jednostka prowadzaca Liczba | Koszt utrzymania mieszkan

miejsc chronionych (w zl)

2006 2007

Zamojska 43/30 Dom Dziecka im. E. Szelburg- | 2
Ogrodowa 5/2 ,2a | Zarembiny wchodzacy w sklad | 6
Rynek 11/8 Zespolu Placowek Wosparcia | 8 81.477.86 88.055,00
Odlewnicza6/33 Dziecka i Rodziny w Lublinie | 2
Iacznie 18

[Dowod: akta kontroli str. 997-1004]
Pracownicy MOPR w 2006 r. racowali informator ,,W drodze do samodzielnosci”, ktory to
zawiera informacje dotyczace procesu usamodzielnienia, szko6t na terenie Lublina, aktywizacji
zawodowej, mozliwo$¢ uzyskania odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, aktywnosci
spolecznej (wolontariat), instytucji wspierajacych usamodzielniajacych si¢ wychowankow.
Ilos¢ opracowanych egzemplarzy 671 z czego 259 egzemplarzy przekazano: instytucjom
wspierajacym oraz usamodzielniajacej si¢ mtodziezy. W 2007 r.-214 egzemplarzy przekazano
usamodzielniajacej si¢ mtodziezy. Koszt 17 245,46 (z czego 7.700,00 zt to dotacja celowa).
W 2007 r. realizowano program ,,DROGOWZKAZ”- aktywizacja spoteczno-zawodowa osob
usamodzielniajacych, jako element profilaktyki niedostosowania spotecznego mtodziezy
Cato$¢ zadania -33.199,10 zt (8.000,00 zt dotacja z budzetu panstwa)
Program pozwoli na pokrycie: kosztéw kursu prawa jazdy kat. B, szesciu usamodzielniajacym
si¢ wychowankom, zakup pomocy naukowych do nauki jezyka obcego dla 11-tu
wychowankow.
Pobudzenie aktywnosci spolecznej grupy uczestnikOw programu poprzez zapoznanie ich z
ideg Wolontariatu przez pracownikéw Centrum Wolontariatu w Lublinie.
4.10. Prowadzenie doméw pomocy o zasiggu ponadgminnym
W strategii rozwigzywania probleméw spotecznych Miasta Lublin na prawach powiatu na lata

2005-2013 opieka nad ludZzmi starymi i niepelnosprawnymi ujete jako cel szczegdtowy 2.1




zadanie 2 - , Tworzenie infrastruktury odpowiadajacej potrzebom niepelnosprawnych i
starszych mieszkancow Lublina i ich rodzin”.

Na terenie miasta w 2006 r. funkcjonowato 6 doméw pomocy spotecznej (5 prowadzonych
przez gming i 1 niepubliczny).

Tab. Liczba miejsc statutowych, liczba pensjonariuszy, odplatnos¢ za pobyt.

Liczba miejsc Liczba Udzial
Typy DPS statutowych | mieszkanc | beneficjentéw
ow w kosztach
Dla os6b niepelnosprawnych fizycznie 90 90 544 369,55
Im. Wiktori Michelisowej dla 0sb w podesztym wicku 70 71 494 850,00
Im. Matki Teresy z Kalkuty 134 133 872 619,76
Betania dla os. w podeszlym wieku, przewlekle somatycznie chorych 98 74* 512 046,72
Kalina dla os6b w podesztym wieku 101 105 704 318,96
Prawostawny w podesztym wieku, przewlekle somatycznie chorych 22 21 152 997,72
Razem 515 494 3281202,71

* Remont
Niewykorzystanych bylo 25 miejsc (w DPS Betania). Na koniec 2006 r. na umieszczenie w
domach pomocy oczekiwato 136 osob. Na koniec czerwca 2007 r. w domach pomocy
przebywato 494 osoby, a oczekiwato 144 osoby .

[Dowod: akta kontroli str.1113-1116]
Tylko DPS , Kalina” uzyskat w 2006 r. zezwolenie Wojewody Lubelskiego na prowadzenie
placowki na czas nieokreSlony. Pozostale domy sa w trakcie realizacji programéw
naprawczych , w roéznym stopniu zaawansowania. Posiadaja zezwolenie warunkowe do
311220101,
Krotka charakterystyka doméw pomocy zawarta w —aktach kontroli str. 1079-1084]
Na funkcjonowanie 5 publicznych doméw pomocy spolecznej w 2006 r z zaplanowanej
kwoty 19.557,501,00 zt wydatkowano. 19. 235.229,02 zt.(98,3%)
W roku 2007 r. zaplanowano 22.909.500,00 zt do konca czerwca wydatkowano 7 523 143,45
zk. Za osoby skierowane do doméw pomocy spotecznej na terenie innych powiatéw w 2006 r.
gmina Lublin wydatkowata 827 581,97 zt Ogélem skierowano 78 0s6b do 18 domow pomocy
spotecznej. Do konca czerwca 2007 r. wydatki te wyniosty575 040,06 zt.
Prawostawny Dom Pomocy Spotecznej w 2006 r. na prowadzenie placowki z budzetu miasta
otrzymat 340.000,00 zt. Catkowity koszt prowadzenia Domu wyniost 547.445 58 zt. W I-
potroczu 2007 r. otrzymat 410.000,00 zt Do konca czerwca wydatkowano 276 058,62 zt.

[Dowod akta kontroli str. 1085-1092]



4.11. Placowki opiekunczo-wychowawcze

Na terenie miasta funkcjonowaty 42 placéwki opiekunczo-wychowawcze (33 stanowity

placowki prowadzone przez podmioty niepubliczne), a 9 przez jednostki organizacyjne

miasta. tj.. Zespdl Placowek Opiekunczo-Wychowawczych

,Pogodny Dom”-:

(Wielorodzinny DD, Dom dla Dzieci, Pogotowie Dziecigce), 2 Domy Dziecka, Rodzinny

Dom Dziecka, Pogotowie Opiekuncze -(Pogotowie Mlodziezowe, Pogotowie Przedszkolne,

Pogotowie Probacyjne)
Typ Domu/Pogotowia Liczba Liczba Liczba dzieci od Liczba | Liczba
miejsc dzieci I-XTI 2006 r. dzieci dzieci
2006/2007 | 31.12.2006 30.06.07 | I-VL 07
Wielorodzinny pl. socjalizacyjna 42/30 37 56 35 47
.Dom dla Dzieci pl. socjalizacyjna 30/26 16 24 30 35
Pogotowie Dziecigce pl. interwencyjna 13/26 16 34 19 36
.Dom. Im. Sz. Zarembiny - 42/38 41 54 39 45
socjalizacyjna
Dom Dz. Im. Korczaka- socjalizacyjna 35/35 29 38 32 33
Rodzinny Dom Dziecka-rodzinna 8/8 6 8 2 8]
Pogotowie Mlodziezowe 30/30 43 185 46 104
Pogotowie Przedszkolne 12/12 13 15 T1 20
Pog. Probacyjne-pl. wsparcia dziennego 15/15 1 6 6 7
Razem 227/220 202 420 226 336

Liczba miejsc wedlug regulaminu placowek w 2007 r. zmniejszyla si¢ o 7 miejsc (poprawa

warunkow)

Sredni miesieczny koszt utrzymania dziecka w 2006 r. w Zespole Placowek Opiekunczo-

Wychowawczych (3-pierwsze Domy z tab.). wynosit 1 928,00 zt W I-poiroczu 2007 r.
2 405,00 zt, w Pogotowiach 2.763,00 zt, (w I-potroczu 2007 r.-2 972,00 zt w pozostatych
Domach od 1 803,00 do 2.575,00 zt (w I-pdtroczu 2007, od 1 810,00 zt do 2 848,00 z})

Placéwki niepubliczne- 3 placowki facznie 52 miejsca. (14,30 1 8 miejsc) Od stycznia do

grudnia 2006 r. przebywato w nich tacznie 64 wychowankow, a w okresie od stycznia do

czerwca 2007 r. 51 wychowankow..

Sredni miesigczny koszt utrzymania dziecka wynosit: od 1.450,00 zt do 1 700,00 (dotacja

stanowita od 60% do 100%)



W 2006 r. W19 placoéwkach wychowawezych poza Lublinem przebywato 144 dzieci. Sredni
koszt utrzymania dziecka wynosit od 1 400 do 2 298 zt. W I-p6iroczu 2007 r. w tych
placowkach przebywato 121 dzieci. Sredni koszt utrzymana wychowanka wynosit od 1400 do
2701 zt

[Dowod: akta kontroli str. 1093-1112,1543-1556]
4.12. Doradztwo metodyczne dla kierownikow i pracownikow jednostek organizacyjnych
pomocy spolecznej.
Prowadzone jest w ramach Dziatu Pomocy Srodowiskowej, udzielanych pracownikom Filii
doradztwa (prawne, merytoryczne). [Dowdd: akta kontroli str. 1117-1118)
4.13. Poradnictwo Specjalistyczne
Punkty Konsultacyjne-W 2006 w strukturach organizacyjnych MOPR funkcjonowato 5
Punktow Konsultacyjnych dla Oséb z Problemami Alkoholowymi. W 2006 r. z pomocy
skorzystato 1.491 osob . W okresie styczen -czerwiec 2007 . z pomocy 5-ciu punktow
konsultacyjnych skorzystato 712 osob.
Porad udzielali: pracownicy socjalni, psycholodzy, terapeuci, kuratorzy, prawnicy, specjalisci
ds. uzaleznien i przemocy. [Dowod: akta kontroli str. 1119-1128]
4.14. Programy oslonowe
-Program Interwencyjno-Motywacyjny ,,Twoja szansa na trzezwos$¢” -realizowany w
Dziennym Os$rodku Wsparcia dla Bezdomnych (dziatajacych w strukturach Filii nr 5). W
okresie 2006-2007 I- potrocze objeto 23 osoby
- Indywidualne programy wychodzenia z bezdomnosci realizowane w Dziennym
Osrodku Wsparcia dla Bezdomnych- w 2006 r. realizowano 9 programéow (1 zakonczyt sie
pozytywnie), w 2007 r. programem objgto 5 oséb (1 zakonczony pozytywnie, 2 w trakcje
realizacji)
- Projekt | Przeciwdziatanie wykluczeniu spoltecznemu mieszkancow osiedla
Grygowej”. W ramach realizacji projektu utworzono Centrum Aktywnosci Srodowiskowej -
od maja 2007 r. Funkcjonuje $wietlica socjoterapeutyczna dla dzieci od 3 do 6 lat. Gtéwne
postawione zadania to min: aktywizowanie 1 mobilizowanie mieszkancow do rozwigzywania
probleméw indywidualnych, wspierania rodzin w sprawowaniu funkcji opiekunczej.
-Projekt ,,AWANS” -Integracja Spoteczna i Zawodowa Miodziezy z Osiedla im. A
Grygowej” Finansowany z fundusz UE. Gloéwne zadania projektu to min: wyrdéwnywanie
szans edukacyjnych miodziezy zamieszkujacej osiedle, w wieku 15-24 lata, pochodzacych z
rodzin ubogich. Prowadzone sg kursy jezykowe, komputerowe itp.

4.15. Centrum Interwencji Kryzysowej
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Utworzone zarzadzeniem nr 72/2005 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w
sprawie szczegOtowej struktury organizacyjnej oraz szczegolowego zakresu dziatania pionu
ds. pomocy srodowiskowej MOPR ..
Centrum Interwencji Kryzysowej CIK jako jednostka organizacyjna MOPR funkcjonuje w
pionie ds. pomocy $rodowiskowej. Jest placowka wsparcia o zasiggu lokalnym powotanym do
realizacji zadan gminy Lublin w zakresie udzielania pomocy rodzinom z problemem
przemocy oraz osobom w sytuacjach kryzysowych.

[Dowdd: akta kontroli str.1129-1134)
Warunki lokalowe .-Placéwka znajduje si¢ w suterynie starego budynku do ktoérego prowadza
strome schody . Pomieszczenia estetyczne, przyjazne dziecku.

[Dowod: akta kontroli str.1135-1136]
4.15.1. Zatrudnienie w CIK: wykwalifikowana kadra specjalistow. W 2006r. 8 etatow (11
0s0b) ptatne z budzetu MOPR, 3 etaty dla osob zajmujacych si¢ Programem Profilaktyki i
Rozwigzywania Problemow Alkoholowych platne z budzetu gminy
W 2007 r.-10 etatéw (15 0s6b). — 5 etatow finansowanych z gminnego programu..
Tab. Wysokos¢ srodkow przyznanych CIK w latach 2006-2007, sporzadzony na podstawie
Rb-28S-sprawozdania z wykonania planu wydatkéw budzetowych jednostek samorzadu

terytorialnego.
Zadania Finansowane Kwoty w latach
przez 2006 2007
Utrzymanie CIK MOPR 201.750,00 303.200,00
Mieszkania interwencyjne/chronione MOPR 126.000,00 176.100,00
Zwalczanie narkomani /w tym Telef. Zaufania/e Gming 77.000,00 -
Program Profil. I Prob. Alkohol./w tym Tel. Zauf.e® Gming 115.500,00 358,680

e-w 2006 1. @8- w 2007 1.

[Dowod: akta kontroli str.1467-1472)
4.15.2.Tab. Udzielona pomoc w 2006 r.-kontakt osobisty

Liczba Por. prawna. | Pom. psychol- | Konsultacje Inna Konsul. Telef
rodzin terapeutyczna. | przemoc w rodzi. pomoc
3.348 742 1.308 969 329 1.827

Z pomocy Centrum w okresie I-VI 2007 r. korzystaty osoby: molestowane, ofiary innych
przestepstw, rodziny oséb uzaleznionych, osoby znajdujace si¢ w krytycznej sytuacji

Zyciowe;j.

Liczba Porady Prawne | Pomoc Inna pomoc (w | konsultacje
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korzystajacych z psychologiczno- | tym interwencja | telefoniczne

pomocy terapeutyczna kryzysowa)

2.888 810 1.965 834 568

W Centrum prowadzone sa zajgcia grupowe:
-grupa psychoedukacyjna dla ofiar przemocy,
-grupa z programem interwencyjno-wspierajacym nastawionym na rozwoj osobisty
uczestnikow,
-warsztaty umiejetnosci wychowawczych | Szkota dla rodzicéw”
4.15.3. Calodobowy Telefon Zaufania. Funkcjonuje od 31 lipca 2006 r. czynny przez calg
dobe.
W okresie od lipca do grudnia 2006 r. udzieli wsparcia i porad podczas 662 zgloszef (ok.
66% to przemoc ze strony bliskich, 1% mysli i proby samobdjcze).
Glowne zglaszane problemy to: problemy alkoholowe (dane za 2007-I-pétrocze), 114
zgloszen), przemoc — 85 zgloszen, , 78 —konfliktéw rodzinnych, 314-przewlekle chorych,
zaburzen psychicznych, 31- trudnos$ci wychowawczych, 6- $mierci w rodzinie, 11-
probleméw HIV, 70-zwiazanych z z aktualng sytuacjq zyciowa, 40- nauki seksualnej, 314
uzyskania specjalistycznej pomocy.
Wspdlpraca pracownikow Telefonu Zaufania z policja , rezultat-porozumienie , Szybka
interwencja — skuteczna pomoc” z Komenda Miejska Policji. Cel, to przyspieszenie wymiany
informacji za posrednictwem telefonéw komorkowych, w sytuacjach w ktérych dochodzi do
zagrozenia zycia i zdrowia ludzi.

4.15.4. Mieszkania interwencyjne
Mieszkanie interwencyjne funkcjonuje w ramach zadan Centrum Interwencji Kryzysowej.
Przeznaczone jest dla 0séb i rodzin znajdujacych si¢ z réznych przyczyn w sytuacji
kryzysowej, wymagajacych udzielenia pomocy w postaci schronienia oraz specjalistycznej
pomocy psychologiczno-terapeutyczne;.

Lokal sktada si¢ z 4 pokoi, kuchni, 2 tazienek i sanitariatow, standartowo miesci sie w
kamienicy, stare budownictwo. W okresie od stycznia do kofica czerwca 2007 r. w
mieszkaniu interwencyjnym przebywato 11 0sdb (w tym 5 dzieci). Okres pobytu
zroznicowany (od 1 tygodnia do 2 miesiecy). Osoby opuszczajace mieszkanie nadal
przebywaja pod opieka Centrum.

[Dowod: akta kontroli str.1137-1152]
IV .Dom dla matek z maloletnimi dzie¢mi i kobiet w ciazy przy ul. Chmielewskiego 9

Rozpoczat swoja dziatalnos¢ od maja 2007 r.

5
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Prowadzony jest przez Fundusz Ochrony Zycia Archidiecezji Lubelskiej. Fundusz podpisat
umowe z Prezydentem Miasta na okres maj 2007 — grudzien 2010. Osrodek przeznaczony
jest dla 10 osob, udziela schronienia kobietom w cigzy oraz matkom samotnie wychowujacym
dzieci z terenu Lublina, skierowanym przez MOPR. Dotacja na okres od 01.05.2007r. do
31.12.2007r. wynosi 33 000zt

Fundacja SOS ,,Ziemi Lubelskiej” na zlecenie Miasta Lublin prowadzi Dom Samotnej Matki
dla 70 osob, schronisko dla 15 kobiet i catoroczng noclegownie dla 15 kobiet z terenu gminy
Lublin oraz Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie dla 25 osoéb.
Fundacja dysponuje réwniez 2 mieszkaniami przy ulicy Lubartowskiej 48/1A i Krochmalne;j
22A, oraz budynkiem wolnostojacym przy ulicy Romantycznej 1. Przeznaczone sg one dla
kobiet usamodzielniajacych si¢, ktére oczekuja na mieszkania socjalne z zasobow Miasta

Lublin. [Dowdd: akta kontroli str. 1085 — 1092]

V. Os$rodki wsparcia dla os6b z zaburzeniami psychicznymi.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Lublinie nie prowadzi o$rodkéw wsparcia dla 0sob z
zaburzeniami psychicznymi.
Miasto Lublin posiada w swoich zasobach :
-Srodowiskowy Dom Samopomocy dla 18 0s6éb przy ul. Kalinowszczyzna 84
-Srodowiskowy Dom Samopomocy dla 60 0sob przy ul. Natkowskich 78,
-Klub Samopomocy ,,Przystan” dla 20 oséb przy ul. Natkowskich 78
-Klub Samopomocy ,,Galeria” dla 10 oséb przy ul. Pozytywistow 16.
Zadanie prowadzenia innych osrodkéw wsparcia dla os6b z zaburzeniami psychicznymi
Miasto Lublin zleca organizacjom pozarzadowym. Na dzien dzisiejszy dziata 5 SDS- 207
miejsc oraz 1 Klub Samopomocy — 10 miejsc.
W 2006 roku =zawarto umowy pomigdzy Prezydentem Miasta a organizacjami
pozarzadowymi na realizacj¢ zadan z zakresu pomocy spotecznej:
- Lubelskim Towarzystwem Dobroczynnosci — 97 miejsc w Srodowiskowym Domu
Samopomocy ,,Roztocze”,
- Lubelskim Stowarzyszeniem Ochrony Zdrowia Psychicznego — 10 miejsc w
Srodowiskowym Domu Samopomocy ,,Serce”
W osrodkach wsparcia dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi na dzien dzisiejszy jest 285
miejsc a w klubach samopomocy 40 miejsc.
Ta liczba miejsc w chwili obecnej zaspokaja potrzeby 0sob z zaburzeniami psychicznymi.

% [Dowdd: akta kontroli str. 1087 — 1088, 1569-1570]



VL Realizacja zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spolecznej.

J Wieloletni program — , Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania”. Positki wydawane
byly w 142 punktach zywieniowych, w 2006 roku objeto dozywianiem 16 250 oséb, a w I
potowie 2007 roku pomoca objeto 10 600 osdb.

Programy rzadowe realizowane s przez organizacje pozarzadowe, ktérym Miasto Lublin
zlecito wykonywanie zadan z zakresu pomocy spoteczne;.

® Program 0s6b bezdomnych do spotecznosci realizowane przez stowarzyszenia

® Rzadowy program wyréwnywania warunkéw startu szkolnego uczniow w 2006 r.

,» Wyprawka szkolna”

® Program pomocy dla gospodarstw rolnych w celu ztagodzenia skutkéw suszy. Program
realizowany byt we wrzes$niu 2006 r.

® Program pomocy dla 0sob i rodzin, ktore poniosty straty, w wyniku lokalnych powodzi.
Programy rzadowe realizowane przez powiat.

Zadania . Dofinansowanie inwestycji objetych Kontraktem Wojewodzkim w 2006 r.

dotyczace dziatania 1.6. ,,Modernizacja bazy i podnoszenie standardu instrumentow pomocy

spolecznej”
Placowki Zadania Kwoty /zi

Zesp6t Placowek opiekuniczo-Wychowawczych Modernizacja 2 segmentéw budynku 264.000

Pogodny Dom”

Zesp6t Placéwek Wsparcia Dzieci i Rodziny Przystosowanie domow 258.060
Jjednorodzinnych, zakup mebli

Dom Dziecka im. Janusza Korczaka Modernizacja pomieszczen $wietlicy, 40 300
toalety, zakup mebli

Pogotowie Opickunicze Wykonanie termomodernizacji 210 514

772,874

Programy realizowane w 2006 r. przez jednostki organizacyjne ze $rodkéw Ministerstwa
Pracy i Polityki Spofecznej-Program Wspierania Jednostek Samorzadu Terytorialnego w

Budowaniu Lokalnego Systemu Opieki nad Dzieckiem i Rodzina

Nazwa placowek Na realizacje zadan w zi
Zespol Placowek O-W ,Pogodny Dom” | Na etap koricowy modernizacji 46.000
Zespol Placowek Wsparcia Dzieci i Tworzenie mieszkan usamodzielnienia 63.750
Rodziny

DD im. Janusza Korczaka Polepszenie standardu 61.000
Pogotowie Opickunicze Utworzenie anekséw kuchennych 21.550




MOPR Informator dla mtodziezy wchodzacej w proces 7.700
usamodzielnienia, jako element profilaktyki

niedostosowania spolecznego

200.000

Z dotacji celowej budzetu panstwa -30.000 zt otrzymato Pogotowie Opiekuncze na zadanie ,,

Osiagnigcie standardow .

Wszystkie programy zostaly zrealizowane i rozliczone z podmiotami dotujgcymi.

W_2007 r. Programy realizowane przez jednostki organizacyjne dotowane ze S$rodkow

MPiPS- Program Wspierania jednostek Samorzadu Terytorialnego w Budowaniu Lokalnego

Systemu Opieki nad Dzieckiem i Rodzing—264.285,00 zI. (tym min: MOPR- Sekcja ds.

Usamodzielnieh i Integracji ze Srodowiskiem otrzymala-8.000 zt —  Drogowskaz”

aktywizacja spoteczno zawodowa osOb usamodzielniajacych sig. Sekcja ds. Rodzin

Zastepczych 10.000, na rozwdj niespokrewnionych z dzieckiem zawodowych rodzin

zastepczych). Osrodek Adaptacyjno-Opiekunczy -8.000,00 z.

Dofinansowanie z dotacji celowej budzetu panstwa:

Pogotowie Opiekuncze-65.000 zi,

Zespot Placowek Wsparcia Dzieci i Rodziny-20.000 zi.

Zadana podjete w 2007 r. sq w trakcie realizacji

Srodki Wspélnoty Europejskiej

W 2006 r. MOPS uczestniczyt w 2 projektach partnerskich i dwoch projektach realizowanych

samodzielnie.: EduPart-Projekt — Partnerstwo na rzecz edukacji i pobudzenia aktywnosci

rodzin -rozwoj partnerstwa edukacyjnego pomigdzy 5 organizacjami partnerskimi z Niemiec,

Austrii, Litwy, Polski.-koszt projektu 49 232,89 zi.

@lterEgo- Administratorem projektu jest Oddziat Lubelski Polskiego Komitetu Pomocy

Spolecznej styczniu 2006 r. zakonczono 2 etap. Wydatki zwiazane z projektem w 2006 r.

wyniosty-88 552,49 zt.

Sami Sobie-program rozwoju standardow jakosci ustug dla pracownikéw. Projekt

realizowany od maja 2006-marca 2007 r. Laczny koszt realizacji projektu-351 882,00 zt

Awans-Integracja spoleczna i zawodowa mtodziezy z osiedla im. A. Grygowa w Lublinie.
Dowdd: akta kontroli str. 863-948, 1087-1089,1537-1542]

VII. Oprogramowanie POMOST

W MOPR wykorzystywane s3 dwie wersje homologowanego oprogramowania POMOST-

oprogramowanie firmy Top-Team o nazwie , TT-POMOC” w wersji 0.1.2.1.0-dla realizacji
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zadafi gminnych oraz oprogramowanie firmy ZETO Koszalin o nazwie ,,Rodziny zastepcze w
wersji P-1.2.-2.0.6.0”-dla realizacji zadan powiatowych. W obu przypadkach
oprogramowanie jest w fazie wdrazania (bedacego w réznym stopniu zaawansowania, w
zaleznosci od Filiit MOPR).

[Dowdd: akta kontroli str. 1525-1526]

Poprzez zamieszczenie w protokole kontroli nizej wymienionych pouczen kontroler informuje

Pana Antoniego Rudnika, Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie

0 przystugujacym mu prawie:

° zgloszenia przed podpisaniem protokotu kontroli, w terminie 14 dni od daty otrzymania
niniejszego protokolu kontroli, pisemnych, umotywowanych zastrzezen co do ustalen
zawartych w protokole kontroli (art. 55 ust. 11 2 ustawy o NIK);

e odmowy podpisania niniejszego protokotu kontroli, zjednoczesnym obowiazkiem
zlozenia na t¢ okoliczno$¢, w terminie 7 dni, wyjasnien dotyczacych przyczyn odmowy
podpisania protokotu kontroli (art. 57 ust. 1 ustawy o NIK); w przypadku zgloszenia
zastrzezen, termin 7 dni - zgodnie zart. 57 ust. 2 ustawy o NIK - biegnie od dnia
otrzymania ostatecznej uchwaty w sprawie ich rozpatrzenia;

* zlozenia zwlasnej inicjatywy na pi$mie dodatkowych wyjasnien co do przyczyn
1 okolicznosci powstania nieprawidtowosci opisanych w niniejszym protokole kontroli,
w terminie uzgodnionym z kontrolerem (art. 59 ust. 2 ustawy o NIK).

Protokét kontroli wreczono za pokwitowaniem Dyrektorowi MOPR w dniu 30.11.2007 .

[Dowdd: akta kontroli str1567]

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu do ksiegi ewidencji kontroli nr 13

Lublin dnia .92......grudnia 2007 r.

Glowny specialist,é kp
Dyrektor MOPR \ 4
Antoni Rudnik Aniela Tazbir-Wierzbicka

0, Luudmdhe .



