REGULAMIN
MIESZKANCOW
DPS , KALINA”



§ 1

Przepisy ogodlne

Dom Pomocy Spotecznej ,Kalina” w Lublinie dziata na podstawie:

1. Ustawy z dnia 12 marca 2004 r o pomocy spotecznej (D. U. z 2009 r. Nr 175,
poz. 1362 z pozn. zm.).

2. Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2005 r.
w sprawie doméw pomocy spotecznej ( Dz. U. z 2005 r. Nr 217, poz. 1837).

3. Zarzadzenia wewnetrznego Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej ,Kalina”
Nr 23/05 z dnia 25.11.2005 r. w sprawie ustalenia standardu obowigzujgcych
podstawowych ustug $wiadczonych przez Dom Pomocy Spotecznej ,Kalina”,

4. Zarzadzenia Prezydenta Miasta Lublin nr 884/2010 z dnia 17 listopada 2010 r.
wprowadzajgcego Regulamin Organizacyjny Domu Pomocy Spotfecznej
,Kalina” stanowigcego.

§2

Prawa mieszkancow

Mieszkaniec ma prawo do :

1. Godnego, podmiotowego traktowania.

2. Uczestnictwa w praktykach religiinych, zgodnie z wyznawang wiarg
oraz kontaktow ze wspdiwyznawcami.

3. Wsparcia, wedtug indywidualnego planu wspierania, ukierunkowanego na
rozwoj osobowosci, aktywnosci i w miare mozliwosci samodzielnosci oraz
kompleksowego wsparcia w cierpieniu, chorobie, umieraniu.

4. Uzyskania pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych oraz
w zatatwianiu waznych spraw osobistych, w tym ustanowienie kuratora
lub opiekuna prawnego.

5. Uczestniczenia w podejmowaniu decyzji dotyczacych jego osoby.

6. Bezpieczenstwa uwzgledniajgcego stopien fizycznej i psychicznej sprawnosci
na terenie Domu i poza nim.

7. Dokonywania samodzielnych, odpowiedzialnych wyboréw zyciowych oraz
podejmowania decyzji dotyczacych codziennego funkcjonowania (np. pora
snu, positku, rodzaj ubrania, wyposazenia pokoju itp..

8. Bezpieczenstwa socjalnego zapewniajacego godne warunki bytowania
i poprawe jakosci zycia.

9. Wyrazania swoich pogladéw.

10. Nie ujawniania swojego $wiatopogladu, przekonan religijnych lub wyznania.

11. Poszanowania intymnosci, prywatnosci i wiasnosci,

12. Szacunku i uprzejmego traktowania ze strony personelu.

13. Godnego umierania i pochowku w obrzadku przynaleznym jego wyznaniu
religijnemu.



14. Swobodnego kontaktu ze S$rodowiskiem i rodzing oraz uzyskiwania z ich
strony opieki i pielegnacji, w formach i zakresie dostosowanym do regulaminu
Domu.

15. Swobodnego wyboru lekarza pierwszego kontaktu i pracownika pierwszego
kontaktu oraz jego zmian.

16. Korzystania ze $wiadczen zdrowotnych, zgodnie z uprawnieniami
wynikajgcymi z ustawy o powszechnym ubezpieczeniu zdrowotnym.

17. Bezpiecznego przechowywania $rodkéw pienieznych i przedmiotow
wartosciowych.

18. Zachowania tajemnicy korespondenc;ji.

19. Uczestniczenia w pracach samorzadu i wyboru do organéw samorzadu, oraz
uczestniczenia w zyciu publicznym. |

20. Udziatu w ksztattowaniu zycia spotecznego w Domu, w sprawach dotyczacych
zaspokajania bytowych i kulturalnych potrzeb mieszkancow.

21. Uczestnictwa w terapii zajeciowej, koétkach zainteresowan, zajeciach

terapeutycznych.

22. Pracy na rzecz Domu Ilub poza nim w zaleznosci od mozliwosci
psychofizycznych.

23. Rozwijania swojej osobowosci i aktywnosci twoérczej w poczuciu

bezpieczenstwa i prywatnosci.

24 Przebywania poza Domem w godzinach 6.00 do 21.00 oraz za
powiadomieniem Domu w godzinach 21.00 do 6.00.

25.Usamodzielnienia sie i rezygnacji na state z pobytu w Domu.

26.Uzyskania petnej informacji o ustugach $wiadczonych przez Dom i korzystania
z nich.

27.Uzyskania wyjasnien w sprawach przepisoéw regulujgcych zasady spotecznego
wspotzycia mieszkancow.

28.Zgtaszania skarg i wnioskow do samorzadu, dyrektora Domu oraz jednostek

nadrzednych.

§3

Podstawowe obowigzki mieszkancow

Do podstawowych obowigzkéw mieszkancow nalezy:

1. Wspoéidziatanie z personelem w realizowaniu indywidualnego planu
wspierania.

2. Przestrzeganie norm i zasad wspotzycia spotecznego.

3. Przyczynianie sie do tworzenia zyczliwej atmosfery w Domu oraz
prawidtowego jego funkcjonowania.

4. Dbanie o mienie Domu oraz wyposazenie pomieszczen.

5. Dbanie, na miare swoich mozliwosci, o higiene osobistg | wyglad zewnetrzny.

6. Utrzymywanie w nalezytym porzadku rzeczy osobistych, pomieszczen
mieszkalnych i otoczenia.



7. Terminowe ponoszenie opfat za pobyt w Domu zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami oraz decyzjg o odptatnosci oraz informowanie o kazdorazowej
zmianie sytuacji majgtkowej majgcej wptyw na odptatnosé.

8. Poszanowanie godnosci i niezaleznosci wspétmieszkancow, ich $wiatopogladu
| przekonan religijnych.

9. Poszanowanie godnosci pracownikéw Domu.

10. Wykorzystywanie zagwarantowanej wolnosci w sposéb odpowiedzialny i dla
dobra catej spotecznosci Domu.

11. Przestrzeganie regulaminu mieszkancéw Domu i zawartych w nim ustalen.

12. Przestrzeganie ustalonych strategii dziatania, zawieranych umodw,
spisywanych  kontraktow dotyczqéych osoby mieszkanca.

13. Dbanie o wlasne zdrowie, poddawanie sie badaniom lekarskim
i przestrzeganie zalecen wydawanych przez fachowy personel medyczny.

14. Przestrzeganie zakazu naduzywania alkoholu i zachowanie trzezwosci
na terenie Domu (z godnie z obowigzujgcq procedurg zatwierdzong przez
Dyrektora Domu).

15. Przestrzeganie zakazu palenia tytoniu poza wyznaczonymi do tego celu
miejscami.

16. W przypadku nie korzystania z depozytu - nalezyte samodzielne
zabezpieczenie pieniedzy i przedmiotéw warto$ciowych.

17. Zgtaszanie w przepisowym terminie planowanych nieobecnosci, urlopéw,
zmian dotyczacych wyboru positkow.

18. Umiejetne gospodarowanie srodkami czystosciowymi i lekami, ktére zapewnia
Dom oraz poszanowanie zywnosci.

19. Uzgadnianie z dyrektorem Domu wszelkich zmian dotyczacych np. wymiany
zamkéw do pokoi, montazu sprzetu i mebli w pomieszczeniach mieszkalnych.

20. Terminowe ponoszenie odptatnosci za leki petnoptatne i limitowane ponad

limit.
21. Udostepnianie do wgladu szaf ubraniowych, kredenséw i szafek podrecznych,
celem sprawdzenia czystoSci i porzadku oraz likwidowania rzeczy

przeterminowanych, zniszczonych i nieprzydatnych.

22. Nie zasmiecanie posesji poprzez wyrzucanie zywno$ci przez okna oraz
dokarmianie kotow i ptakéw na balkonach i tarasach.

23. Obecnos¢ w Domu w ustalonych godzinach tj. od 21.00 do 6.00 nastepnego
dnia.

24. Podporzadkowywanie sie zaleceniom dyrekcji odnos$nie przeprowadzek
do innych pokoi podyktowanych okolicznosciami obiektywnymi.

25. Stosowanie sie do polecen dyrektora zwigzanych z pobytem w Domu w celu
zabezpieczenia jego prawidtowego funkcjonowania.

26. Przestrzeganie zakazu uzywania w pokojach grzatek i kuchenek
elektrycznych.



§4

Warunki lokalowe

1. Dom miesci sie w budynku 4 kondygnacyjnym.

2. W budynku znajduje sie 2 windy dostosowane do potrzeb o0s6b
niepetnosprawnych.

3. Dom dysponuje pokojami mieszkalnymi jedno-, dwuosobowymi z balkonami
i tazienkami.

4. Mieszkaniec nowoprzyjety zamieszkuje w pokoju dwuosobowym i zostaje
wpisany na liste oséb oczekujgcych, na pokoj jednoosobowy.

5. Pokoéj jednoosobowy przydzielony jest mieszkancowi w/g czasookresu
zamieszkania. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach tj. na wniosek
cztonkdw zespotu terapeutyczno — opiekunczego, lekarza psychiatry lub
w uzasadnionych sytuacjach losowych pokéj jednoosobowy moze zostac
przydzielony z pominieciem kolejki.

6. Dyrektor Domu moze w szczegdélnym przypadku dokona¢ zmiany z pokoju
jedno- na dwuosobowy lub zamiany pokoi jednoosobowych ze wzgledow
zdrowotnych.

7. Mieszkancy majg do dyspozycji nastepujgce pomieszczenia ogolnodostepne :
1) Swietlice — |l pietro,

2) pokoj dziennego pobytu — | pietro,

3) jadalnie — parter,

4) gabinet medycznej pomocy doraznej — | i Il pietro,
5) kuchenki pomocnicze — parter, | i Il pietro,
6) pokoj fizjoterapii i masazu — niski parter,

7) pokoj psychoterapii — pokdj Nr 26 parter,

8) kaplice — parter,

9) kawiarnie i sklepik — niski parter,

10) biblioteke — niski parter,

11) palarnie — parter,

12) tazni¢ ogodlnodostepng z wanng — | pigtro,
13) suszarnie — pralnie - parter,

14) pokd) terapii zajeciowej — niski parter,

15) kaciki czytelnicze - na kazdym pietrze,
16) zadaszony taras.

§ 5
Zapewnienie bezpieczenstwa przechowywania srodkow pienieznych
i przedmiotow wartosciowych.

1. Mieszkancom Domu zapewnia sie mozliwos¢ bezpiecznego przechowywania
pieniedzy i przedmiotéw warto$ciowych.
2. Na zdeponowane pienigdze mieszkaniec otrzymuje pokwitowanie.
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Pobranie pieniedzy z depozytu odbywa sie na podstawie pisemnego
wniosku mieszkanca podejmujgcego depozyt.

Wyptata zdeponowanych pieniedzy odbywa sie w terminie do trzech dni
od ztozenia wniosku.

Swiadczenia emerytalno — rentowe pobierajq mieszkancy samodzielnie
od listonosza i samodzielnie dysponujg swoimi dochodami.

Do odbioru swojego $wiadczenia mieszkaniec moze upowazni¢ cztonka
rodziny. Upowaznienie w formie pisemnej dotaczone  zostaje
do indywidualnych akt mieszkanca.

Na zyczenie mieszkanca, przy odbieraniu $wiadczen pienieznych
od listonosza moze by¢ obecny prai:ownik Domu.

Mieszkancowi, ktéry z powodu choroby nie moze samodzielnie dysponowac
swoimi pieniedzmi, Sad Rodzinny, na wniosek Domu, rodziny lub opiekuna
prawnego, ustanawia kuratora, ktérym moze byé czionek rodziny
lub pracownik Domu. Kurator w imieniu mieszkanca podejmuje decyzje
dotyczace prawidtowego wydatkowania pieniedzy.

Kurator na kazde wezwanie sadu lub dyrektora Domu sktada sprawozdanie ze
sposobu sprawowania kurateli.

Decyzje dotyczgce srodkéw pienieznych mieszkancéw ubezwtasnowolnionych
podejmuje opiekun prawny.

Srodki depozytowe sg przechowywane na rachunku bankowym.

§6
Wyzywienie

Mieszkancy Domu otrzymujg trzy positki dziennie:

1) $niadania —w godz. 8% do 10%

2) obiad  -wgodz. 13% do 15%

3) kolacja - wgodz. 17°°do 19%°

Mieszkancy spozywajg positki w jadalni. Osobom chorym i ze znacznie
ograniczong sprawnoscig ruchowg positki dostarczane sg do pokoju.
Mieszkancy majg mozliwos¢ korzystania z positkéw dietetycznych — zgodnie
z zaleceniem lekarza i wyboru zestawu dan.

Mieszkancy, u ktérych stosowana jest insulinoterapia otrzymujg dwa
dodatkowe positki: drugie $niadanie i podwieczorek.

Jadfospis, gramatura positkbw - podawana jest do ogoéinej wiadomosci.
Osobom niepetnosprawnym, spozywajacym positki w pokoju jadtospisy
dostarczane sg do pokoju.

Przy ukfadaniu jadiospisow uwzgledniane sg normy zywieniowe ustalane
przez Instytut Zywno$ci i Zywienia, przyzwyczajenia i upodobania
mieszkancéw w ramach srodkéw finansowych Domu.

Przez catg dobe dostepne sg dla mieszkancéw podstawowe produkty
zywnosciowe (pieczywo, ser, dzem, masto oraz napoje w termosach).

Ny
X



§7

Odziez i obuwie

Kazdemu mieszkancowi Domu zapewnia sie odziez i obuwie
wg indywidualnych potrzeb oraz aktualnie posiadanymi przez Dom $rodkami
finansowymi ( zgodnie z e standardem $swiadczonych ustug).

Mieszkaniec otrzymuje pomoc pracownika Domu przy zakupie odziezy

lub obuwia z wtasnych srodkéw finansowych.

. Kazdy mieszkaniec Domu ma zatozong indywidualna karte wyposazenia

osobistego, zawierajaca date i rodzaj otrzymanej odziezy i obuwia zakupionej

ze $rodkéw Domu. '
§8
Utrzymanie czystosci w pokojach mieszkalnych

Mieszkaricom Domu, ktérych stan zdrowia nie stanowi przeciwwskazan

do wykonywania lekkich prac samodzielnie — zaleca sie¢ codzienne

sprzatanie swoich pokoi i sanitariatow.

Osoby z ograniczong sprawnoscig otrzymujg pomoc pracownika

we wszystkich czynnosciach dotyczacych utrzymania czystosci i estetyki

w pokoju zgodnie z obowigzujgcymi w Domu standardami.

Osobom sprawnym, ktére ze wzgledu na brak nawykéw higienicznych nie

utrzymujg biezgcej czystosci w pokoju, pracownicy $wiadczg pomoc

wykonujgc wraz z mieszkancem prace i umiejetnie ksztattujgc ich nawyki
higieniczne.

Rzeczy osobiste i posciel pierze sie w pralni Domu:

1) rzeczy osobiste zbierane sg od os6b matosprawnych na biezgco,

2) osoby chodzace moga rzeczy osobiste przynosi¢ do pralni samodzielnie,

3) posciel i reczniki zmieniane sg u oséb matosprawnych na biezgco przez
personel, u oséb chodzgcych w miare potrzeb, nie rzadziej niz raz na dwa
tygodnie.

Mieszkancy majgq do dyspozycji pralke automatyczng. Pomocg w jej obstudze

stuzy personel dyzurny.

Mieszkancy otrzymujg mydto, papier toaletowy i inne $rodki higieny osobistej

w ilosciach zgodnych z zarzgdzeniem Dyrektora Domu.

§9

Ustugi pielegnacyjno— opiekuncze

. Dom zapewnia catodobowg zindywidualizowang opieke pielegniarskg -
stosownie do stanu zdrowia mieszkanca, diagnozy pielegniarskiej i lekarskiej
oraz zgodng z ustaleniami zawartymi z Indywidualnym Planem Wspierania.

. Dziatania pielegniarskie ukierunkowane na kompleksowe wsparcie mieszkanca
obejmuja:



1) state monitorowanie stanu zdrowia mieszkancow oraz szybkg i wtasciwg
reakcje,

2) zapewnienie catodobowego poczucia bezpieczenstwa mieszkancom,

3) wspieranie w cierpieniu i chorobie, lekach egzystencjalnych, zwigzanych
z pogarszajgcym sie stanem zdrowia i utrata sprawno$ci poprzez
psychoterapie wspierajgca i podtrzymujaca,

4) pomoc w adaptacji os6b nowoprzyjetych,

5) wspétorganizowanie warunkow korzystnych do rehabilitacji i rewalidacji
chorych i niepetnosprawnych,

6) ksztattowanie postaw sprzyjajgcych zachowaniu i umacnianiu zdrowia
| przeciwdziataniu niepetnosprawnosci,

7) wspoiprace z rodzing mieszkanca,.

8) sprawowanie opieki w czasie wyjazddéw plenerowych,

9) realizacje dziatan wynikajgacych z planéw opieki wzmozonej i terminalnej,

10) tworzenie warunkéw do godnego umierania,

11) poradnictwo w zakresie rozwigzywania ztozonych problemoéw zdrowotnych
i psychospotecznych, edukacji zdrowotnej mieszkancow i ich rodzin.

Dom umozliwia korzystanie z ustug fryzjera.

§ 10
Pomoc w korzystaniu ze Swiadczen zdrowotnych.

Dom zapewnia pomoc przy korzystaniu z ustug lekarskich, o ktérych mowa

w ustawie o powszechnym ubezpieczeniu zdrowotnym.

Kazdy mieszkaniec posiada wskazanego przez siebie lekarza pierwszego

kontaktu.

Mieszkarncom zapewnia sie pomoc poprzez:

1) rejestrowanie do placéwek stuzby zdrowia,

2) zamawianie wizyt domowych, w tym wizyt specjalistow,

3) transport i opieke na czas wyjazdu do przychodni, szpitali, gabinetéw
specjalistycznych, przy czym o koniecznosci $wiadczenia opieki osoby
drugiej decyduje pielegniarka.

Mieszkancom zapewnia sie pomoc w zaopatrzeniu w leki oraz pokrywanie

kosztéw zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Mieszkancom zapewnia sie wykonywanie na miejscu zlecen od lekarzy I-go

kontaktu oraz specjalistow (typu: pomiar RR, poziomu cukru, podanie iniekcji

itp.).

Personel pielegniarski wspoipracuje z lekarzem pierwszego kontaktu celem

zabezpieczenia wiasciwej pomocy medycznej.
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§ 11

Pomoc w zatatwianiu spraw osobistych

Pomoc w zatatwianiu spraw osobistych udzielana jest po doktadnym
rozeznaniu potrzeb mieszkanca w tym zakresie.

Mieszkancowi Domu zapewnia sig pomoc przy robieniu zakupow
odpowiednig do jego  stanu psychofizycznego.

Mieszkancowi zapewnia sie pomoc w pisaniu listéw, pism urzedowych i kart
okolicznosciowych

Mieszkanncowi Domu zapewnia si¢ pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych
i zdobyciu porad prawnych. '

Charakter w zafatwianiu spraw _osobistych jest zindywidualizowany
i dostosowany do réznorodnych potrzeb w tym zakresie.

§12
Ustugi wspomagajace -terapia zajeciowa ,
zaspakajanie potrzeb kulturalnych

Mieszkanncy Domu mogg uczestniczy¢ w terapii zajeciowej, w tym w
ergoterapii.

W Domu prowadzone sg rézne formy organizacji wolnego czasu.
Mieszkanncom umozliwia sie korzystanie z biblioteki i codziennej prasy.
Mieszkancom  umozliwia sie  zaspakajanie  potrzeb  kulturalnych
w nastepujacych formach: wycieczek, pielgrzymek, wyjazdéw plenerowych,
wyjs¢ do kina i teatru, ogladania filméw, gier planszowych, wystepow
zespotow artystycznych, organizacje spotkan okolicznosciowych, stuchania
muzyki, czytania prasy.

Szczeg6towy harmonogram wszystkich zaje¢ podany jest do ogolnej
wiadomosci przez wywieszenie informacji na tablicy.

W przypadku wyjs¢ i wyjazdéw zorganizowanych mieszkancy zobowigzani sg
do czesciowego pokrywania kosztéw zwigzanych z nimi (np. zakup biletéw
wejsciowych, optata ubezpieczenia itp.).

§13
Zaspakajanie potrzeb religijnych

Kazdy mieszkaniec ma prawo do uprawiania praktyk religijnych zgodnych
Z jego wyznaniem.

Mieszkancy przynalezni do Kosciota Rzymsko-Katolickiego mogg korzystac
z postug religijnych Swiadczonych przez kapelana.

Mieszkarncom Domu zapewnia sie mozliwo$¢ uczestnictwa we mszy Swietej
I nabozenstwach wg. kalendarza liturgicznego, mozliwo$¢ udzielania
Sakramentéw Swigtych.
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Dom zapewnia wsparcie dla oséb z problemami ostabienia zycia
sakramentalnego wskutek niepowodzen zyciowych lub naduzywania alkoholu,
wspolne poszukiwanie sensu zycia.

Dom zapewnia wsparcie poprzez prowadzenie rozmoéw, czuwanie i modlitwe
przy umierajgcych.

Mieszkancy innych wyznan majg nieograniczone prawo do korzystania
z postug religijnych zgodnie wyznawang wiarg. Na czas wyjazdu na spotkania
religiine mozna korzystac¢ z transportu Domu.

§ 14

Samorzad Mieszkancow
Mieszkancy Domu majg prawo do organizowania samorzadu.
Samorzad jest reprezentowany przez Spoteczng Rade Mieszkancow jako
organ doradczy i pomocniczy dyrektora Domu.
Spoteczna Rada Mieszkancow jest rzecznikiem intereséw mieszkancow
i partnerem dyrektora w lepszym zaspakajaniu ich potrzeb.
Spoteczna Rada Mieszkancow wybierana jest przez mieszkancéw na okres
trzech lat. Na wniosek mieszkancéw kadencja Rady moze by¢ przedtuzona.
Spoteczna Rada Mieszkancoéw liczy 5 osob.
Czionkowie Rady wybierani sg w gtosowaniu jawnym, przewodniczgcym
zostaje osoba, ktéra otrzymata najwiekszg liczbe gtosow..
W wyborach uczestniczy nie mniej niz 50% zamieszkujgcych w Domu w dniu
wyborow, przy mniejszej frekwencji zostaje automatycznie przedtuzona
kadencja aktualnej SRM do ogtoszenia kolejnych wyboréw( na 7 dni przed
zebraniem). '
Wybrani kandydaci muszg wyrazi¢ zgode na petnienie funkcji cztonkow
Spotecznej Rady Mieszkancow.
Samorzgd mieszkancéw nie moze ingerowac¢ w prywatnosc i sprawy osobiste
mieszkancow.

10. Dyrektor Domu spotyka sie z Radg na kazdy jej wniosek.

§ 15
Stymulowanie nawigzywania, utrzymania i rozwijania kontaktu z rodzing
i Srodowiskiem

Mieszkaricy Domu majg nieograniczone prawo do swobodnych kontaktow
z rodzing i $rodowiskiem.

Mieszkancy, ktérzy nie majg przeciwwskazan ze wzgledu na stan zdrowia
(np. zaburzenia pamieci) mogq odwiedza¢é swoje rodziny i bliskich
samodzielnie z dowolng czestotliwoscia.

Mieszkancy mogg byé odwiedzani przez osoby z zewnatrz w godz. 7%°- 21-%°
a po uzgodnieniu z personelem dyzurnym réwniez w innych godzinach.
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Po wczesniejszym uzgodnieniu z kierownictwem Domu, osoba odwiedzajgca
mieszkanca, mieszkajgca poza Lublinem, moze skorzysta¢ z noclegu w Domu
w pokoju goscinnym (do 4 dni). W uzasadnionych sytuacjach losowych pobyt
ten moze ulec przedtuzeniu za zgodg kierownictwa Domu. Odptatnosc
za korzystanie z pokoju ustalana jest w drodze zarzadzenia wewnetrznego.
Rodziny i osoby bliskie zapraszani sg do Domu na imprezy okolicznosciowe,
np. jubileusze, imieniny, $wieta, wieczerze wigilijng itp.

W przypadku destruktywnego wptywu rodziny na mieszkanca, dyrektor Domu
moze ograniczy¢ kontakt.

Mieszkaniec domu, a takze inna osoba obowigzana do wnoszenia optat za
pobyt w domu pomocy spotecznej, jezeli mieszkaniec domu pomocy
spotecznej przebywa u tej osoby, nie, ponoszg optat za okres nieobecnosci
mieszkanca domu nieprzekraczajacej 21 dni w roku kalendarzowym.

Zwrot za dni nieobecnosci nastepuje pod warunkiem poinformowania
pracownika socjalnego co najmniej 3 dni przed planowana nieobecnoscia,
chyba, ze powiadomienie to byto niemozliwe z przyczyn losowych.

Mieszkancy Domu majg prawo do =zapraszania czionkéw organizacji
politycznych, religijnych, spotecznych. Termin i miejsce planowanego
spotkania nalezy uzgodnic¢ z dyrektorem Domu.

Dla mieszkancoéw mato sprawnych i na ich zyczenie organizowane sg wyjazdy
do rodzin i bliskich, kosciota, na spotkania itp. $rodkiem transportu Domu.
Na terenie Lublina transport jest nieodptatny, poza Lublinem mieszkaniec
pokrywa koszty paliwa.

DPS ,Kalina” systematycznie wspoétpracuje ze $Srodowiskiem lokalnym:
szkotami, parafig, przedszkolami, domami dziecka oraz podejmuje inicjatywe
na rzecz tego $rodowiska, organizujgc przeglady tworczosci, spotkania
towarzyskie, zabawy. Mieszkaicy w ramach integracji ze Srodowiskiem
organizujg akcje pomocy np. dla powodzian.

Mieszkancy Domu majg nieograniczong swobode w przynaleznosci do
zrzeszen i organizacji dziatajgcych w Srodowisku.

§ 16
Rozmowy telefoniczne

Do prywatnych rozméw telefonicznych mieszkancow stuzy automat
zainstalowany na | pietrze obok gabinetu medycznej pomocy doraznej.
Rozmowy stuzbowe w sprawach mieszkancow prowadzag pracownicy.

Z telefonu w dyzurce pielegniarek mieszkancy moga korzysta¢ jedynie w
sytuacjach wyjatkowych.

Mieszkaricy mogg na wiasng prosbe mie¢ zainstalowany aparat telefoniczny w
pokoju, po optaceniu kosztéw instalacji i optat abonamentowych.- o ile
pozwalajg na to warunki techniczne. Mogg réwniez korzysta¢ z telefonéw
komorkowych.
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§ 17
Dziatanie zmierzajace do usamodzielnienia si¢ mieszkanca

1. Mieszkaniec Domu ma prawo do usamodzielnienia si¢ i rezygnacji z pobytu
w Domu.

2. Rezygnacja z zamieszkiwania w Domu musi by¢ decyzjg $wiadoma,
odpowiedzialng i stuzy¢ dobru mieszkanca.

3. Rezygnacje z pobytu w Domu mieszkaniec sktada w formie pisemnej
adresujac jg do dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie.

4. Pracownik socjalny Domu nawigzuje kontakt z rejonem opiekuriczym w
Srodowisku, w ktéorym zamieszkuje, mieszkaniec i podejmuje dziatania
zmierzajgce do zapewnienia ustug opiekuniczych w nowym miejscu. Jezeli
mieszkaniec posiada rodzing, ktéra bedzie swiadczyta pomoc na jego rzecz,
wowczas do rezygnacji dotgcza pisemne zobowigzanie rodziny.

5. Mieszkancowi rezygnujgcemu z pobytu w Domu zapewnia sie pomoc w
przeprowadzce, sprawach zwigzanych z wymeldowaniem i powiadomieniem
organu wyptacajgcego swiadczenie (emerytura, renta).

6. Pracownik Domu odwiedza mieszkarica w nowym miejscu, utrzymuje sie
kontakt telefoniczny lub listowy. Dokonuje sie oceny warunkéw zycia i w razie
potrzeby s$wiadczy sie pomoc lub nawigzuje wspotprace z osobami i
instytucjami odpowiedzialnymi za udzielanie pomocy w $srodowisku.

7. W przypadku pogorszenia sie stanu zdrowia lub wystgpienia innych
przestanek utrudniajgcych samodzielng egzystencje w Srodowisku, byty
mieszkaniec Domu moze sie stara¢ o ponowne zamieszkanie z zachowaniem
catej procedury prawnej niezbednej do przyjecia do Domu.

§18
Postepowanie w sprawie osob chorych psychicznie

Postepowanie wzgledem oséb z zaburzeniami psychicznymi okresla ustawa z dnia
19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. Nr 111, poz. 535 z
poZ. zmianami).

§ 19
Zatatwianie skarg i wnioskow mieszkancow Domu.

1. Mieszkaniec Domu ma prawo do skfadania skarg i wnioskéw dotyczacych
funkcjonowania Domu oraz o innym charakterze do odpowiednich organéw.

2. Skarga i wniosek moze mie¢ charakter ustny lub pisemny.

3. Wnhioski i skargi sa rejestrowane w ksigzce skarg z zaznaczeniem przedmiotu
skargi, daty wptyniecia i sposobu zatatwienia. Rejestr znajduje sie u z-cy
dyrektora Domu.
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4. Whnioski i skargi mieszkancéw rozpatruje dyrektor Domu oraz bezposredni
przetozeni pracownikéw, ktérych dotyczyta skarga.

5. Mieszkaniec otrzymuje odpowiedz na ztozony przez siebie wniosek lub skarge
pisemng w ciggu 2 tygodni od daty ztozenia. Na skarge ustng otrzymuje
odpowiedz ustng niezwtocznie.

6. Jezeli sposob zatatwienia wniosku lub skargi nie satysfakcjonuje mieszkanca,
moze zwroécic sie do Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie.

§ 20
Sankcje za naruszenie regulaminu
1. Mieszkaniec jest zobowigzany do przestrzegania regulaminu, zwtaszcza
w sprawach utrudniajgcych zycie innym mieszkancom fj:
1) naduzywanie alkoholu,
2) palenia papierosébw w miejscach niedozwolonych, aroganckiego
zachowania sie,
3) wynoszenie rzeczy i jedzenia poza teren Domu,
4) nieutrzymywanie higieny i czystosci osobistej,
5) nieprzestrzeganie norm i zasad wspotzycia spotecznego.
2. Z mieszkancem, ktory nie przestrzega regulaminu bedg prowadzone
rozmowy.
3. Przewidziane sg nastepujace kary:
1) upomnienie przez Spoteczng Rade Mieszkancow,
2) ostrzezenie przez dyrektora Domu,
3) pozbawienie prawa do zamieszkiwania w pokoju o wyzszym standardzie
np. jednoosobowym.
4. Upomnienia, ostrzezenia i inne kary regulaminowe majg postaé pisemna.
5. Z nagannego zachowania sie mieszkanca spisuje sie notatke stuzbowa.
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