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Dom Pomocy Spotecznej
Betania
Al. Krasnicka 223, 20-718 Lublin
tel./fax 081 526 49 29
MIP 712-19-36-365, REGON 000979981 Zarzadzenie nr 9a / 2011
Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej ,,Betania” w Lublinie

z dnia 20.06.2011 roku

w sprawie zarzadzania ryzykiem w Domu Pomocy Spolecznej ,,Betania” Lublinie

W zwiazku z zapisami zawartymi w Rozdziale 6 Ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 roku
o finansach publicznych (Dz.U. Nr 157 poz.1240) oraz zalozeniami zawartymi

w Komunikacie Nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardow

-,
kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych (Dz. Urz. MF Nr 15, poz. 84)
w obszarze ,, Zarzqdzanie ryzykiem”, zarzadza si¢, co nastgpuje:
§1
Zarzadzenie okres$la zasady i tryb zarzadzania ryzykiem w Domu Pomocy Spolecznej
.Betania”, zwanym dalej Domem.
§2
-~ 1. Celem zarzadzania ryzykiem jest:

1) usprawnienie procesu planowania;

2) zwigkszenie prawdopodobienstwa realizacji zadan i osiagania celow;

3) zapewnienie odpowiednich mechanizméw kontroli zarzadczej;

4) zapewnienie Kkierownictwu otrzymywania na czas wczesnej informacji na temat

zagrozen dla realizacji celow 1 zadan.

§3

1. Zarzadzanie ryzykiem wewnetrznym jest cigglym procesem stanowiacym jeden
z elementow kontroli zarzadczej w Domu.

2. Zarzadzanie ryzykiem wewnetrznym odbywa si¢ w szczego6lnosci wedlug zasad:
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2)
3)
4)

spojnosci z przepisami prawa oraz wytycznymi w zakresie standardow kontroli zarzadczej
w jednostkach sektora finansow publicznych;

powiazania z celami i zadaniami jednostki;

przypisania odpowiedzialnosci

proporcjonalnosei dzialan przeciwdziatajacych ryzyku do jego istotnosci.

§4

Proces zarzadzania ryzykiem obejmuje:

1. identyfikacj¢ i oceng ryzyka oraz odniesienie go do akceptowalnego poziomu ryzyka;
2. reakcje naryzyko tj. ustalenie metod przeciwdzialania ryzyku;

3. przeciwdzialanie ryzyku;
4

. monitorowanie procesu i dokonywanie zmian.

§5

Identyfikacja, analiza i ocena ryzyka oraz ustalenie metod przeciwdzialania ryzyku
dokonywane jest raz w roku.

Identyfikacji, analizy i oceny ryzyka oraz ustalenia metod przeciwdzialania ryzyku
dokonujg kierujacy komorkami organizacyjnymi jednostki.

Kierujacy komorkami organizacyjnymi, w przypadku istotnych zmian warunkow
funkcjonowania podlegtych im komérek, zobowiazani sa do dokonywania w ciagu roku

aktualizacji zidentyfikowanych ryzyk.

§6

. Identyfikacja ryzyka polega na okresleniu ryzyka, ktére zagraza realizacji poszczegdlnym

celom i zadaniom. Przy identyfikacji zagrozen uwzglednia si¢ tez realizowane przez
jednostke programy oraz projekty.
Ocena ryzyka polega na okresleniu prawdopodobienistwa wystapienia ryzyka i skutku

a nastepnie ustaleniu jego istotnosci.



§7

Oceniajagc prawdopodobienstwo wystapienia ryzyka uwzglednia si¢ mozliwa
czgstotliwos¢ wystapienia zdarzenia (jak czgsto dane zdarzenie moze mie¢ miejsce).
W odniesieniu do czynnosci powtarzalnych (spraw wystepujacych cyklicznie lub
wielokrotnie) uwzglednia si¢ liczbe mozliwych powtdrzen (ile razy wzgledem ogdlnej
liczby spraw zdarzenie moze mie¢ miejsce).

. Jakosciowa ocena prawdopodobienstwa wystgpienia ryzyka opiera si¢ na oszacowaniu
stopnia prawdopodobienstwa zaistnienia ryzyka, poprzez wybor przez oceniajacego jednej
z trzech mozliwosci (skal):

a. prawdopodobienstwo wysokie — gdy jest wigcej niz 60% szans, ze ryzyko wystapi

wielokrotnie w ciagu roku. Ryzyko z prawdopodobienstwem wysokim przyjmuje
wartos¢ - 3;

b. prawdopodobienstwo srednie - gdy jest wigcej niz 10%, ale mniej niz 60% szans, ze

ryzyko wystapi kilkakrotnie w ciagu roku. Ryzyko z prawdopodobienstwem $rednim
przyjmuje wartos¢ - 2;

c. prawdopodobienstwo niskie - gdy jest mniej niz 10% szans, ze ryzyko wystapi raz

weciggu roku lub nie zdarzy si¢ w ciggu roku. Ryzyko z prawdopodobienstwem

niskim przyjmuje warto$¢ - 1;

§8

Ocena skutkow wystgpienia ryzyka opiera si¢ na oszacowaniu potencjalnych skutkow,
a wigc wynikow oddzialywania jakie zaistnienie danego rodzaju ryzyka moze mie¢ na
Dom i realizacj¢ jego celow oraz zadan (jakos¢ rezultatéw/znaczenia/wplywow).
Uwzglednia si¢ przy tym w szczegélnosci konsekwencje prawne, finansowe
i organizacyjne zaistnienia danego zdarzenia oraz jego wplyw na wizerunek Dom
1 bezpieczenstwo pracownikow.

Ocena jakosciowa skutkow zaistnienia ryzyka dokonywana jest poprzez wyboér jednej
z trzech mozliwosci (skal):

a) wysokie skutki — powazny wplyw na realizacj¢ zadania (powazne zagrozenie terminu

jego realizacji) i osiagnigcie celu; powazne konsekwencje prawne; zagrozenie
bezpieczefistwa pracownikow; powazne straty finansowe; powazny wplyw na
wizerunek Domu. Ryzyko z skutkiem wysokim przyjmuje wartos¢ - 3;

b) srednie skutki — s$redni wplyw na realizacje zadania (zagrozenie terminu jego

realizacji) i osiagnigcie celu; umiarkowane konsekwencje prawne; $redni skutek
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finansowy; brak wplywu na bezpieczenstwo pracownikow; s$redni wplyw na
wizerunek Domu. Ryzyko z skutkiem $rednim przyjmuje wartos¢ - 2;

¢) male skutki — maly wplyw na realizacj¢ zadania i osiagnigcie celu; brak skutkow
prawnych; maly skutek finansowy; brak wplywu na bezpieczenstwo pracownikow;

niewielki wptyw na wizerunek Domu. Ryzyko z skutkiem niskim przyjmuje wartos¢ —
1.

§9
. Istotno§¢ ryzyka wyrazona jest jako iloczyn (wyrazonych punktowo)
prawdopodobienstwa wystapienia ryzyka oraz potencjalnych skutkéw jego wystapienia.
Okreslenie istotnosci ryzyka pozwala na dokonanie oceny i hierarchizacji ryzyka, tj.
uporzadkowanie zidentyfikowanych i oszacowanych rodzajow ryzyka ze wzgledu na ich
znaczenie (od najpowazniejszych do najmniej powaznych rodzajow ryzyka), w zaleznosci
od stopnia w jakim dane ryzyko zagraza realizacji zadan i celow Domu.
. Z uwagi na trzystopniowg skalg zaréwno prawdopodobienstwa jak i skutkéw wystapienia
ryzyka istotnos¢ danego rodzaju ryzyka moze przyjaé wartos¢ liczbowe od 1 do 9.
. Dla oceny istotnosci ryzyka stosuje si¢ skalg obejmujaca nastgpujace poziomy:

a) istotno$¢ ryzyka wysoka — istotnie wplywa na kluczowa dzialalnos¢ Domu;

uniemozliwia realizacj¢ zadan i celow; rodzi straty finansowe; wymaga podjgcia
natychmiastowych dzialan naprawczych. Ryzyko przyjmuje wartos¢ od 6-9 (ryzyko
o wysokim wplywie oraz wysokim lub s$rednim prawdopodobienstwie: ryzyko
o $rednim wplywie i wysokim prawdopodobienstwie);

b) istotnosé¢ ryzyka Srednia — potencjalnie wptywa na kluczowa dzialalno$¢ Domu; jest

zagrozeniem dla realizacji zadan i celow; zagraza powstaniem strat finansowych;
wymaga ustawicznego monitorowania i sprawdzania oraz rozwazenia podjgcia
stosowanych dziatan. Ryzyko przyjmuje warto$¢ od 5-3 (ryzyko o wysokim wplywie
oraz niskim prawdopodobienstwie; ryzyko o $rednim wplywie oraz o $rednim lub
niskim  prawdopodobienstwie; ryzyko o niskim wplywie 1 wysokim
prawdopodobienstwie);

c) istotnos¢ ryzyka niska — nie ma wplywu na kluczowa dzialalno§¢ Domu; nie

uniemozliwia realizacji zadan i osiagania celow; wymaga monitorowania i w miarg
potrzeby sprawdzania. Ryzyko przyjmuje wartos¢ od 1-2 (ryzyko o niskim wplywie

oraz $rednim lub niskim prawdopodobienstwie).
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§ 10
. Ryzykiem akceptowalnym jest ryzyko o poziomie istotno$ci niskim.
Ryzyko o poziomie istotnosci $rednim i wysokim przekracza akceptowalny poziom
ryzyka i wymaga ustalenia i podjgcia dzialan ograniczajacych to ryzyko, poprzez
zmniejszenie jego skutku lub prawdopodobienstwa wystapienia ryzyka
W stosunku do kazdego rodzaju ryzyka, ktorego poziom istotnosci miesci sig¢
w akceptowanym poziomie ryzyka dla Domu mozna réwniez wskaza¢ odpowiednie

dzialania shuzace wdrozeniu okreslonego rodzaju reakcji na ryzyko.

§11
. Metodami przeciwdzialania ryzyku sa:
1) kontrolowanie i ograniczanie ryzyka (K)- dzialanie w celu zmniejszenia ryzyka;
przykladem tej formy jest stosowanie mechanizméw kontroli zarzadczej lub tez

wprowadzenie dodatkowych procedur kontrolnych w danym procesie;




a)

2) przeniesienie ryzyka (P) — przekazanie ryzyka podmiotowi zewngtrznemu;
najcz¢sciej przybiera forme¢ ubezpieczenia lub zatrudnienia innego podmiotu do
dokonywania okreslonych dziatan i przejecia ryzyka za wynagrodzeniem;

3) zakonczenie dzialan obarczonych ryzykiem wewnetrznym (Z) — polega na
wycofaniu si¢ z danego rodzaju dziatalnosci;

4) tolerowanie ryzyka (T) — $wiadome podjecie ryzyka; brak dodatkowych dziatan;
najczesciej wynika z ograniczenia mozliwosci podjecia okreslonych dziatan albo zbyt
wysokich kosztow ewentualnych dziatan w stosunku do potencjalnych korzysci; forma

ta moze by¢ uzupelniona przez plany awaryjne.

. Podstawowym rodzajem reakcji na ryzyko w Domu jest kontrolowanie i ograniczanie

ryzyka (K).

. W celu przeanalizowania okreslenia metody przeciwdzialania ryzyku nalezy

przeanalizowac:

1) przyczyny (zrédla) ryzyka i mozliwe scenariusze rozwoju wydarzen;

2) istniejace mechanizmy kontrolne stosowane w celu ograniczenia lub uniknigcia tego
ryzyka,

3) skutecznos$¢ istniejacych mechanizméw kontroli tj. zakres w jakim przeciwdzialajg

ryzyku a poprzez to ulatwiaja lub utrudniaja realizacj¢ ustalonych celow i zadan.

§12

. Na podstawie dokonanej identyfikacji i oceny ryzyka oraz okreslenia metody

przeciwdzialania ryzyku kierujacy komorkami organizacyjnymi (wlasciciele ryzyka)

wypelniaja ,,Rejestr ryzyka”, wedtug wzoru zamieszczonego w zalaczniku nr 1.

. Rejestry ryzyka przedkladane sq Komisji ds. kontroli zarzadczej.

. Rejestr ryzyka podlega zatwierdzeniu przez kierownika Domu.

§13

. Zidentyfikowane ryzyko oraz ustalone metody jego ograniczania sg na biezaco oceniane

przez:
kierujacych komorkami organizacyjnymi, ktérzy oceniajg poziom zidentyfikowanego

ryzyka oraz skuteczno$é¢ stosowanych metod jego ograniczania;




b) kierownictwo Domu - w ramach biezacego zarzadzania Domem, w tym
w szczegblnosci w trakcie narad z kierujagcymi komodrkami organizacyjnymi.

2. Wryniki oceny, o ktérej mowa w §13 ust 1 wykorzystywane sa na biezaco do poprawy
efektywnosci zarzadzania ryzykiem wewngtrznym oraz usprawniania systemu kontroli
zarzadczej.

§14

Zarzadzenie wchodzi w zycie od dnia podpisania.
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