Zakacznik Nr 3
Wzor umowy

zawartaw dniu .................... pomiedzy:

Gming Lublin, Plac Kréla Wtadystawa Lokietka 1, 20-109 Lublin, zwang dalej
Zamawiajagcym, NIP 946 25 75811, w imieniu i na rzecz ktorej dziala Zespot Osrodkow
Wsparcia w Lublinie, ul. Lwowska 28, 20-128 Lublin,

reprezentowany przez Ann¢ Walczak —Dyrektora Zespotu

........................... z siedzibg .............................. NIP L........., Regon
.............. KRS reprezentowanym/a przez

zwanym/a dalej ,,Wykonawca”.
Tres¢ umowy:

§1
1. Przedmiotem umowy jest §wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego ushug
w zakresie monitoringu z interwencja grup ochrony i konserwacja systeméw alarmowych
n/w obiektow:

1) Centrum Ustug Socjalnych ul. Lwowska 28

2) Dzienny Osrodek Adaptacyjny dla Dzieci i Mlodziezy z Niepelnosprawnoscia
Intelektualna w Lublinie ul. Poturzynska 1

3) Osrodek Wsparcia dla Osob z Niepelnosprawnoscia ,,Benjamin“ w Lublinie
ul. Zbozowa 22A

4) Centrum Dziennego Pobytu dla Seniorow Nr 2 w Lublinie ul. Gospodarcza 7

5) Centrum Dziennego Pobytu dla Seniorow Nr 3 w Lublinie ul. Niecata 16

6) Centrum Dziennego Pobytu dla Seniorow Nr 4 w Lublinie ul. Pozytywistow 16

7) Klub Senior + Centrum Aktywizacji w Lublinie ul. Natkowskich 108

§2
1. Na podstawie niniejszej umowy Wykonawca zobowiazuje si¢ do:
a) prowadzenia 24 godziny na dob¢ nastuchu informacji wysylanych przez przekazniki
(nadajniki) systemoéw alarmowych Zamawiajacego;
b) postgpowania zgodnie z poleceniami Zamawiajgcego szczegdtowo okre§lonymi
w zalacznikach Nr 1, Nr 2, Nr 3, Nr 4, Nr 5, Nr 6 i Nr 7 (zalaczniki w poszczegdlnych
obiektach zawierajg dane pracownikow upowaznionych do obstugi systemu alarmowego) do
umowy w wypadku odebrania przez centrale sygnatu alarmowego;
C) rejestracji wlgczen i wyltgczen systemow alarmowych Zamawiajgcego;
d) wysytania grupy interwencyjnej, ktora bezposrednio po odebraniu przez komputerowe
Centrum Monitorowania Alarméw sygnatu o alarmie z obiektow Zamawiajgcego wskazanych
w § 1 ust. 1, uda si¢ niezwlocznie pod adres z ktorego odebrano zgloszenie i podejmie
ochron¢ mienia Zamawiajacego. Wykonawca zobowigzuje si¢ do usuni¢cia zdiagnozowanych
usterek w ciggu 1 dnia roboczego.



. Po otrzymaniu zakodowanego sygnatu pochodzacego z przekaznikow Zamawiajacego,
Wykonawca stosujac si¢ do otrzymanych polecen zarzadza nastepujace alarmy:

a) alarm wtargnigcia,

b) alarm defektu zasilania,

c) alarm uszkodzenia linii telefonicznej badz potaczenia radiowego.

Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytulu niewykonania zobowigzan wynikajgcych
Z niniejszej umowy rozpoczyna si¢ z chwilg otrzymania przez komputerowe CMA
sygnatu o alarmie pochodzacego od przekaznika Zamawiajacego.

. Alarm defektu zasilania bedzie ogtaszany po uptywie 30 minut, a alarm uszkodzenia linii
telefonicznej lub potaczenia radiowego 24 godziny od chwili defektu. Na wniosek
Zamawiajgcego alarmy te moga by¢ oglaszane w czasie dostosowanym do jego wymagan.

§3
Wykonawca nie odpowiada za szkody wynikle z niewykonania lub nienalezytego
wykonania ustugi monitorowania z interwencjg z powodu:
a) nastepstwa silty wyzszej,
b) nieprawidtowej pracy taczy telefonicznych lub radiowych,
c) innych okolicznos$ci, za ktore w mysl przepisow kodeksu cywilnego zobowigzany do
$wiadczenia nie ponosi odpowiedzialnosci.
. Umowa niniejsza nie jest umowa ubezpieczenia i jej nie zast¢puje.

§4
Okreslone 1 uzgodnione przez strony polecenia, moga by¢ zmieniane wylgcznie w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.
. Wykazy polecen Zamawiajacego okreslaja zataczniki Nr 1, Nr 2, Nr 3, Nr 4, Nr 5, Nr 6
i Nr 7 do niniejszej umowy.

§5

. Zamawiajacy zobowigzuje sig:

a) wskaza¢ nazwiska osob, ktore nalezy powiadamia¢ o alarmach. Wykonawca nie
ponosi odpowiedzialnosci za skutki powstale w wyniku nieobecnosci o0sob
wskazanych przez Zamawiajacego do powiadamiania w chwili ogloszenia alarmu.
Wykonawca nie odpowiada za skutki powstate w wyniku podania nieprawdziwych
danych przez Zamawiajacego.

b) nie dopusci¢ do modyfikowania systemu alarmowego, odplombowania lub odtgczania
przekaznika (nadajnika) systemu alarmowego zainstalowanego u Zamawiajacego
przez osoby, ktore nie posiadaja upowaznienia Wykonawcy oraz do ograniczania pola
widzenia czujek alarmowych poprzez rdézne przedmioty. Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za skutki w przypadku stwierdzenia naruszenia panelu radiowego
oraz ograniczenia pola widzenia czujek.

C) zglaszaé¢ niezwlocznie zmiany w wykazie polecen Zamawiajacego w formie pisemne;j.

. Zamawiajacy zapewnia, ze osoby wymienione w zatacznikach Nr 1, Nr 2, Nr 3, Nr 4, Nr

5, Nr 6 oraz Nr 7 do umowy stawig si¢ w odpowiednim obiekcie w ciggu 60 minut od

powiadomienia przez komputerowe CMA 0 alarmie. Jezeli osoby te nie beda mogly by¢

zawiadomione o alarmie lub nie stawig si¢ we wskazanym wyzej czasie w odpowiednim
obiekcie, Wykonawca zabezpieczy obiekt wlasng ochrong fizyczng na czas 1 godziny.

Kazda nastepna rozpoczeta godzina ochrony fizycznej obiektu bedzie odptatna

w wysoko$ci ........... zt. netto. Laczny czas zabezpieczenia obiektu przez Wykonawce

wilasng ochrong nie bedzie jednak przekraczat 8 godzin.

. Zamawiajacy o$wiadcza, ze obiekty wskazane w § 1 umowy nie sg obiektami

podlegajacymi obowigzkowej ochronie zgodnie z art. 5 ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r.
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o ochronie 0s6b i mienia (Dz. U. 2020 r. poz. 838 z dnia 15 maja 2020 r.) i zobowigzuje
si¢ poinformowa¢ Wykonawce niezwlocznie po tym, gdy obiekty zostang za takie uznane.

§6
. Za zgoda obu stron i w przypadkach spornych, dowod rzeczowy odbioru informacji
pochodzacych z przekaznika systemu alarmowego Zamawiajgcego stanowi¢ bedg wydruki
stacji CMA.
. Dane przechowywane beda przez okres 2 miesiecy.
. Dane te beda mogty by¢ przegladane wytacznie w centrum administracyjnym Wykonawcy.

§7
Ryczaltowa optata miesigczna za obiekty okreslone w § 1 ust. 1 wynosi: ........... zh
brutto (sfownie: ....................... zlotych) za jeden obiekt miesi¢cznie, tgcznie za
wszystkie siedem obiektow .................... zt brutto (Slownie: ..................... zlotych)
miesig¢cznie.
Powyzsza optata obejmuje dodatkowo ustuge serwisowa w zakresie 2 roboczogodzin
miesiecznie na kazdym obiekcie wskazanym w § 1 ust. 1 niniejszej umowy. Oplata za
cze$¢ miesigca kalendarzowego /dotyczaca jednego obiektu/ wynosi 1/30 optaty
miesi¢cznej za kazdy dzien.
. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do wnoszenia oplaty z gory za okres jednego miesigca po

otrzymaniu faktury. Faktura winna zawiera¢ dane Nabywcy i Odbiorcy:

Nabywca:

Gmina Lublin,

Plac Kro6la Wiadystawa Lokietka 1,

20-109 Lublin

NIP 946-25-75-811

Odbiorca:

Zespot Osrodkow Wsparcia w Lublinie,

20-128 Lublin,

ul. Lwowska 28
4. Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawiania faktur VAT bez jego podpisu.

Z tytulu realizacji zamoOwienia Wykonawca o$wiadcza, iz wysle/nie wysle*®
ustrukturyzowang fakturg elektroniczng w sposob , o ktdrym mowa w art. 4 ust.1 ustawy
z dnia z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-
prywatnym (Dz. U z 2018 r. poz.2191) z uwzglednieniem wilasciwego numeru GLN
........................... Zamawiajacego.”

e niewlasciwe skresli¢

. Wszelkie naleznosci 1 zobowigzania finansowe w stosunku do Wykonawcy platne beda
przelewem w ciaggu 14 dni od daty otrzymania poprawnie wystawionej faktury na
wskazane w fakturze konto bankowe.

. Kazdy przyjazd grupy interwencyjnej do obiektu Zamawiajacego w wyniku fatszywego
alarmu nie odwotanego w czasie jednej minuty ptatny bedzie w kwocie ......... zt netto
+ podatek VAT wg obowiazujacej stawki.

Z okresowych przegladow i konserwacji systemu sygnalizacji wlamania i napadu
przeprowadzanych raz na pot roku kazdorazowo bedzie sporzadzony przez Wykonawce
protokot z wykonanych prac.

§8
. Umowa zostala zawarta na czas okreslony tj. od dnia 01.02.2021 r. do dnia 31.01.2024 r.



2. W wypadku nie dokonania optaty przez Zamawiajacego za jakakolwiek faktur¢ i nie
uregulowania jej pomimo ostatecznego wezwania do zaplaty, Wykonawca ma prawo
rozwigzaé niniejszg umowe¢ bez wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym.

3. Umowa moze by¢ rozwigzana przez kazda ze stron z jednomiesi¢cznym wypowiedzeniem
na pi$mie ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

4. W wyniku rozwigzania umowy z jakiegokolwiek powodu Zamawiajacy upowaznia
Wykonawce do natychmiastowego odlaczenia swojego przekaznika (nadajnika) systemu
alarmowego od sieci CMA.

§9
Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawienia faktury Vat bez jego podpisu.
§ 10
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem

niewaznosci.

2. Wszelkie spory mogace wyniknaé przy realizacji niniejszej umowy rozstrzygane beda
przez strony w drodze polubownej. W wypadku, gdy polubowne rozstrzygnigcie sporu
bedzie niemozliwe podlega ono rozstrzygnigciu przez sad wlasciwy rzeczowo dla siedziby
Zamawiajacego.

3. W kwestiach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie odpowiednie
przepisy kodeksu cywilnego.

§11

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE. L Nr 119, str. 1) —

dalej okreslanego jako ,,Rozporzadzenie”, ,,RODO” lub ,,Rozporzadzenie RODO”, zgodnie

z ustawa o Ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 Dz.U. 2018 poz. 1000,

informujemy o zasadach przetwarzania Pani/Pana danych osobowych oraz o przystugujacych

Pani/Panu prawach z tym zwigzanych.

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zespot Osrodkéw Wsparcia
z siedzibg przy ul. Lwowskiej 28, 20-128 Lublin (zwany dalej ZOW)

2. ZOW powotal Inspektora Ochrony Danych, z ktorym mozna si¢ skontaktowaé pod
adresem iod@zow.lublin.eu w sprawie sposobu i zakresu przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych w zakresie dziatania ZOW, a takze w zakresie przystugujacych Pani/Panu
praw.

3. Dane osobowe pozyskane w zwigzku z zawarciem z Panig/Panem umowy (jednoosobowa
dziatalnos¢ gospodarcza) lub umowy z podmiotem (na rzecz ktorej Pani/Pan dziata lub
ktorej Pani/Pan jest pracownikiem) bedg przetwarzane w nast¢pujacych celach:

a. zwigzanych z realizacja przedmiotu umowy oraz wszystkich czynnoSci
dotyczacych administracji, operacji, zarzadzania i rachunkowos$ci zwigzanych
z umow3 (zarzadzanie zamdwieniami, fakturowanie, weryfikacja wiarygodnosci).

b. zwigzanych z dochodzeniem ewentualnych roszczen, odszkodowan,

C. udzielania odpowiedzi na Pani/Pana pisma, wnioski i skargi,

d. udzielania odpowiedzi w toczacych si¢ postepowaniach.

4. Podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych jest:

a. niezbednos¢ do wykonania umowy lub do podjecia dziatan na Pani/Pana Zzadanie
przed zawarciem umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),
b. koniecznos¢ wypetnienia obowigzku prawnego ciazacego na administratorze (art.



6 ust. 1 lit. c RODO),

C. niezbedno$¢ do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw

realizowanych przez administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
5. Pozyskane od Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przekazywane:

a. podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na zlecenie ZOW,

b. organom lub podmiotom publicznym uprawnionym do uzyskania danych na
podstawie obowigzujacych przepiséw prawa, np. sagdom, organom $cigania lub
instytucjom panstwowym, gdy wystapia z zadaniem, w oparciu o stosowng
podstawe prawna.

6. Pani/Pana dane nie bedg przekazane do panstw trzecich.
7. Okres przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest uzalezniony od celu
przetwarzania. Czas przechowywania danych zalezy od:

a. okresu obowigzywania umowy,

b. potrzeby wypelnienia obowigzkow publicznoprawnych, w tym obowigzku
podatkowego, zlozenia deklaracji oraz ich weryfikacji przez organy administracji
skarbowej,

c. okresu wymaganego przez Ustawe o rachunkowosci - 5 lat liczone od poczatku
roku nastepujacego po roku obrotowym, ktérego dane dotycza,

d. okresu rejestracji Pani/Pana wizerunku przez monitoring wizyjny - do 3 miesigcy,

e. okresu, ktory jest niezbedny do obrony uzasadnionych intereséw ZOW.

8. Ponadto, informujemy, Zze ma Pani/Pan prawo do:

a. dostepu do swoich danych osobowych,

b. Zadania sprostowania swoich danych osobowych oraz uzupelnienia
niekompletnych danych osobowych,

C. zadania usunigcia swoich danych osobowych, w szczegolnosci w przypadku
cofnigcia przez Panig/Pana zgody na przetwarzanie, gdy nie ma innej podstawy
prawnej przetwarzania,

d. zadania ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych,

€. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych, ze wzgledu na
Pani/Pana szczegé6lng sytuacjg, w przypadkach, kiedy przetwarzamy Pani/Pana
dane na podstawie naszego prawnie usprawiedliwionego interesu czy tez na
potrzeby marketingu bezposredniego,

f. przenoszenia swoich danych osobowych,

g. wniesienia skargi do organu nadzorczego wtasciwego w sprawach ochrony danych
osobowych.

9. W zakresie, w jakim Pani/Pana dane s przetwarzane na podstawie zgody — ma Pani/Pan
prawo wycofania zgody na przetwarzanie danych w dowolnym momencie.
10. Wycofanie zgody nie ma wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktdrego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.
Pani/Pana dane nie beda przetwarzane w sposob zautomatyzowany i nie beda profilowane.

Zgoda na przetwarzanie danych osobowych.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE. L Nr 119, str. 1)

0raz po zapoznaniu si¢ z powyzsza klauzulg informacyjng o$wiadczam, iz: Wyrazam zgode/
Nie wyrazam zgody na przetwarzanie danych osobowych moich pracownikow w celu



swiadczenia uslugi w zakresie wywozu odpadéw komunalnych z nieruchomosci Zespotu
Osrodkow Wsparcia w Lublinie, stanowigcej przedmiot zawartej umowy.

§12
Umowe sporzadzono w dwdch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:



