Zarzadzenie Wewnetrzne Nr 39/2022
Dyrektora Zespolu Osrodkow Wsparcia w Lublinie
z dnia 9 sierpnia 2022 r.
w sprawie wprowadzenia w Zespole Osrodkow Wsparcia Procedury dla
pracownikow DOA

Na podstawie § 7 ust. 5 Regulaminu Organizacyjnego Zespotu Osrodkow
Wsparcia w Lublinie, stanowigcego zalacznik do zarzadzenia nr 60/4/2021
Prezydenta Miasta Lublin z dnia 28 kwietnia 2021 r. w sprawie zatwierdzenia
Regulaminu Organizacyjnego Zespotu Osrodkéw Wsparcia w Lublinie z pdzn.
zm zarzadzam, co nastgpuje:

§1

Wprowadzam w Zespole Osrodkow Wsparcia w Lublinie Procedure dla
pracownikow DOA w brzmieniu stanowigcym zatacznik nr 1 do zarzadzenia.

§ 2

Pracownicy DOA w Lublinie zobowigzani s3 do zapoznania si¢ z niniejsza
procedurg 1 podpisania o$wiadczenia o zapoznaniu si¢ z jej trescig. Wzor
oswiadczenia stanowi zalgcznik nr 2 do zarzadzenia.

§3

1. Kazdy pracownik DOA ma obowigzek bezwzglednego stosowania
Procedury.
2. Nadzoér nad realizacjg zarzadzenia powierzam Kierownikowi DOA.

§4

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.



Zatacznik nr 1 do zarzadzenia wewnetrznego nr 39/2022
Dyrektora Zespotu Osrodkédw Wsparcia w Lublinie

Procedura dla pracownikow DOA

szczegdlowego postepowania podczas wykonywania czynnos$ci pielegnacyjno-

opiekunczych wobec uczestnikdéw Dziennego Osrodka Adaptacyijnego dla

Dzieci 1 Mlodziezy z Niepelnosprawnos$cia Intelektualna

W celu zapewnienia najwyzszych standardow opieki oraz bezpieczenstwa
uczestnikdéw 1 pracownikoOw, wprowadzam ponizsze zasady:

1.

W trakcie wykonywania pracy polegajacej na pelnej opiece nad uczestnikami,
od pracownikow DOA wymagana jest empatia 1 wrazliwos¢ na potrzeby osob
niepetnosprawnych, ktore nie majg mozliwosci wyrazania swoich potrzeb w
sposob charakterystyczny dla zdrowego cztowieka.

Pracownik DOA stawia si¢ do pracy w odpowiedniej odziezy, adekwatnej do
zajmowanego stanowiska 1 odnoszacej si¢ z szacunkiem do innych
pracownikow, Kierownictwa, uczestnikow oraz ich rodzicow i opiekunow.

Podczas sprawowania opieki, a takze wykonywania wszelkich czynnosci na
rzecz uczestnikow obowigzuje zakaz noszenia bizuterii oraz wszelkich ozddb
1 przedmiotdow mogacych stworzy¢ zagrozenie dla zycia lub zdrowia
uczestnikow badz pracownikow. Tego typu przedmioty nalezy pozostawic
w szafkach znajdujacych si¢ w szatni dla pracownikow.

Pracownik DOA ma obowigzek wykonywania obowigzkéw w przydzielonej
odziezy ochronne;.

Podczas wykonywania wszelkich czynnosci pielegnacyjnych 1 opiekunczych
wobec uczestnikbw DOA nalezy zachowa¢ szczegdlng ostroznos¢
I pelng koncentracj¢ uwagi na wykonywanych czynno$ciach oraz zachowaniu
uczestnika.

Stan uczestnikow przebywajacych pod opieka pracownikow DOA wymaga
stalego zaangazowania si¢ W dbanie o ich bezpieczenstwo i wilasciwe,
niezwloczne reagowanie pracownikéw DOA na wszelkie potrzeby tych osob.
Dlatego tak wazne jest, aby w tego typu pracy, pracownik nie rozpraszat si¢
np. korzystaniem z telefonu, tylko byl skupiony na prawidtowym
wykonywaniu obowigzkéw stuzbowych. Pracownik moze korzysta¢ z
prywatnego telefonu wylacznie podczas przerw w___ pracy.
W trakcie pracy z uczestnikami, zabronione jest posiadanie przy sobie
telefonu prywatnego i korzystanie z niego. Wyciszony telefon nalezy
pozostawi¢ w szatni lub w pomieszczeniu socjalnym.




10.

11.

W sprawach naglych kontakt osob bliskich z pracownikiem zapewniony
jest przez telefon do Kierownika placowki: 81 466 55 68 oraz do ZOW:
81 466 55 60.

Poza pokojem socjalnym obowigzuje zakaz spozywania positkow oraz picia
napojow goracych, a takze wnoszenia naczyn szklanych.

W trakcie kontaktu fizycznego z uczestnikami DOA obowigzuje nakaz
uzywania okularé6w ochronnych.

Podczas karmienia uczestnikow DOA nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage na
zawarto§¢ oraz konsystencj¢ podawanego pokarmu z uwzglednieniem
niecbezpiecznych produktow (np. liScie laurowe, ziele angielskie itp.).
W przypadku zauwazenia tego typu przypadkow bezwzglednie przerwaé
podawanie positku 1 usungé niebezpieczne produkty - nie odktada¢ tych
produktow na bok w zasiegu reki uczestnika, tylko w inne bezpieczne miejsce.

Pracownik DOA ma obowigzek zadba¢ o bezposrednie otoczenie uczestnika,
tak aby nie znajdowaly si¢ w nim zadne przedmioty, ktore moglyby zostac
przez niego potkniete lub uzyte w inny niebezpieczny sposob.

Pracownik DOA majac na uwadze dobro uczestnikow, wiasne i innych
pracownikow powinien kierowa¢ si¢ zdrowym rozsagdkiem podczas
wykonywania swojej pracy, np. w trakcie upaldéw korzysta¢ z rolet,
z chtodniejszych, nienastonecznionych pomieszczen na parterze, itp.

Lublin, 02.08.2022 Opracowanie:



Zatacznik nr 2 do zarzadzenia wewnetrznego nr 39/2022
Dyrektora Zespotu Osrodkédw Wsparcia w Lublinie

OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU PRACOWNIKA Z TRESCIA PROCEDURY ZGtASZANIA
PRZYPADKOW NIEPRAWIDLOWOSCI

Ja, nizej podpisana/y

(imie i nazwisko)

oswiadczam, ze zapoznatam/em sie z trescig Zarzagdzenia Wewnetrznego Nr .../2022 Dyrektora
Zespotu Osrodkéw Wsparcia w Lublinie z dnia 9 sierpnia 2022 r. w sprawie wprowadzenia
Procedury dla pracownikéw DOA w Zespole Osrodkédw Wsparcia w Lublinie.

Lublin, dnia ...ccceeeeeieeiieeenene

(czytelny podpis pracownika)



