Zatgcznik nr 9 - Wzo6r umowy dzierzawy

UMOWA N ..o

zawarta w dniu ........ 2014 r. w Lublinie pomiedzy: Gming Lublin reprezentowang na podstawie
petnomocnictwa Prezydenta Miasta Lublin przez Pana Kazimierza Pidek — Dyrektora Zarzadu
Drog i Mostéw w Lublinie, z siedzibg: ul Krochmalna 13J, 20-401 Lublin, NIP 946-26-28-619,
REGON 060778879, zwanym dalej ,Wydzierzawiajgcym”,

zwanym w dalszej czesci umowy ,Dzierzawcg” reprezentowanym przez upowaznione do
zaciggania zobowigzan osoby:

1.

§1

Informacje o projekcie unijnym oraz definicje

Przedmiot umowy realizowany jest w ramach projektu unijnego pt.: ,Europejska Stolica
Turystyki Rowerowej w Lublinie” nr 06/10-WND-RPLU.07.01.00-06-025/10
wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Lubelskiego na lata 2007 — 2013.

Projekt unijny pt.: ,Europejska Stolica Turystyki Rowerowej w Lublinie” obejmuje swoim

zakresem Lubelski Rower Miejski (LRM) tj. kompleksowy system wypozyczania rowerow,

w skiad ktérego wchodza w szczegdélnosci nastepujgce elementy:

1) rowery przeznaczone do wypozyczania,

2) stacje rowerowe,

3) kompleksowy system informatyczny do obstugi i monitorowania funkcjonowania systemu
lub licencja na oprogramowanie przygotowane do obstugi i monitorowania funkcjonowania
systemu,

4) monitoring stacji rowerowych wraz z systemem do zarzgdzania,

5) audioprzewodniki,

6) zasady prawne i organizacje funkcjonowania systemu,

7) Biuro Obstugi Klienta /BOK/ oraz system informaciji elektronicznej /strony WWW, e-poczta/
i telefonicznej obstugi /Call Center/ LRM,

8) system tgcznosci zapewniajgcy obstuge i przekazywanie informacji oraz obstugujacy
kontakty z klientami,

9) cztery petne etaty pracownicze, zgodnie ze wskaznikiem rezultatu projektu nr 06/10-WND-
RPLU.07.01.00-06-025/10.

Dla potrzeb interpretacji w powyzszej umowy ustala sie znaczenie nastepujgcych pojeé:

1) LRM - Lubelski Rower Miejski — kompleksowy system wypozyczania roweréw

2) Stacja rowerowa — wyznaczony teren i zlokalizowane na nim urzadzenia do wypozyczania
i zwrotu roweréw w systemie LRM.

3) Brak roweréw na stacji rowerowej — sytuacja, w ktérej na danej stacji nie ma ani jednego
sprawnego roweru.

4) Brak wolnych stojakéw na stacji rowerowej — sytuacja, w ktérej na danej stacji nie ma
ani jednego sprawnego stojaka pozwalajgcego na oddanie roweru.

5) BOK - Biuro Obstugi Klienta — element systemu obstugi klienta LRM, ktory pozwala na
kontakt klientow z Dzierzawcag (operatorem) LRM w sposob bezposredni jak réwniez przy
pomocy telefonu, poczty elektronicznej, komunikatora internetowego oraz wiadomosci
tekstowych.
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6) Klient — osoba korzystajgca z systemu LRM poprzez zawarcie odpowiedniej umowy.

7) Niefunkcjonowanie LRM - sytuacja, w ktorej niemozliwe jest wykonanie czynnosci
wypozyczenia lub zwrotu roweru w catym systemie LRM,

8) Oznakowanie LRM - zamieszczanie na terminalu, rowerze informacji o udziale Unii
Europejskiej we wspoffinansowaniu Projektu oraz oznaczenia dokumentéw i miejsca
realizacji inwestyciji logo Unii Europejskiej i logo Programu. Dziatanie majg by¢ prowadzone
zgodnie z zapisami zawartymi w "Wytycznych dla Beneficjentow w zakresie informaciji
i promocji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Lubelskiego na lata 2007-
2013".

9) Rower niesprawny - rower, ktorego uszkodzenie powoduje fizyczng Ilub prawng
niemoznosc¢ jazdy, wypozyczenia lub oddania na stacji rowerowej.

10) Stojak — stanowisko do parkowania roweru wraz z wyposazeniem zabezpieczajgcym

rower.

11) Stojak niesprawny — stojak, ktéry jest uszkodzony w sposéb uniemozliwiajgcy
wypozyczenie i/lub oddanie roweru.

12) Terminal — urzgdzenie przeznaczone do obstugi stacji rowerowej, z odpowiednim
oznakowaniem LRM.

13) Terminal niesprawny - terminal, ktérego uszkodzenie utrudnia lub uniemozliwia

uzytkowanie systemu LRM na dane;j stac;ji.

14) Wykorzystana optata — optata pobrana za faktycznie wykonane ustugi zwigzane z najmem
roweru przez klienta LRM.

15) LKM — Lubelska Karta Miejska.

§2

Przedmiot umowy

. Przedmiotem umowy jest dzierzawa kompleksowego systemu wypozyczania roweréw
jakim jest LRM w terminie okreslonym w przedmiotowej Umowie.

. Dzierzawca jest uprawniony do pobierania optat z tytulu wypozyczania rowerédw w systemie
LRM, wynajmu powierzchni reklamowych umieszczonych na rowerach i reklam na portalu
internetowym obstugujgcym LRM oraz audioprzewodnikow.

. Dzierzawca zobowigzany jest wykonywac przedmiot niniejszej Umowy zgodnie z jej warunkami
oraz zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa.

. Integralng czescig przedmiotowej umowy jest zatgcznik nr 1 - ,Wymagania w zakresie realizacji
dzierzawy kompleksowego systemu wypozyczania rowerow jakim jest Lubelski Rower Miejski
(LRM).

§3

Okres obowigzywania umowy

Przedmiotowa umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia do dnia 31 grudnia 2019 r. jednak nie
krocej niz do uptywu 5 lat od dnia uruchomienia systemu LRM przez Dzierzawce.

. Wydzierzawiajgcy przekaze system LRM Dzierzawcy w terminie do dnia 01.09.2014 r.
Dzierzawca w ciggu jednego dnia (24 godzin) od “daty przekazania, o ktérej mowa w ust. 2,
uruchomi system LRM.

Wydzierzawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany terminéw, o ktérych mowa w ust. 2 i ust. 3
w sytuacji, gdy opdzni sie dostawa systemu LRM (realizowana w ramach odrebnej umowy).
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§4

Warunki dzierzawy, obowiagzki Dzierzawcy

. W dniu przekazania systemu LRM i po sprawdzeniu kompletnosci i prawidtowosci dziatania
systemu LRM, Strony sporzadzg protokédt bedacy podstawg rozpoczecia przez Dzierzawce
dzierzawy LRM.

. Dzierzawa LRM bedzie obowigzywata w okresie od daty uruchomienia LRM do dnia
wygasniecia lub rozwigzania Umowy.

. W ramach dzierzawy LRM Dzierzawca zapewni petng obstuge systemu LRM w zakresie jego
prawidtowego funkcjonowania, obstugi klientéw i realizacji wszystkich obowigzkéw wzgledem
Wydzierzawiajgcego.

. Dzierzawca zobowigzany jest zapewni¢ dostepnosé systemu LRM dla klientéw tj. rowery i inne
dostarczane elementy wchodzgce w sktad kompleksowego systemu LRM w okresie:

1) od daty uruchomienia systemu LRM do dnia 31 pazdziernika w 2014 r. oraz

2) od dnia 1 kwietnia do dnia 31 pazdziernika w latach 2015, 2016, 2017, 2018, 2019.

. Terminy wymienione w ust. 4 pkt 1) i 2), na wniosek Dzierzawcy i za zgoda
Wydzierzawiajgcego, mogg ulec skroceniu w przypadku wystepowania niesprzyjajgcych
warunkow atmosferycznych bagdz wydtuzeniu w przypadku wystepowania sprzyjajgcych
warunkow atmosferycznych. Wydzierzawiajgcy zastrzega sobie prawo do podjecia
samodzielnej decyzji w przypadku wydtuzenia terminéw dostepnosci systemu LRM.

. Dzierzawca zobowigzany jest w ramach niniejszej Umowy do:

1) uzyskania na wiasny koszt i ryzyko wszelkich niezbednych os$wiadczen, opinii, zgdd,
pozwolen, uzgodnien oraz wszelkich innych dokumentow niezbednych dla wykonania
Przedmiotu umowy, z wylgczeniem zapewnianego przez Wydzierzawiajgcego prawa do
nieodpfatnego korzystania z terenéw udostepnianych przez Wydzierzawiajgcego pod
lokalizacje stacji LRM,

2) przygotowania i uzgodnienia z Wydzierzawiajgcym ostatecznej wersji dokumentow
okreslajgcych prawa i obowigzki klientéw LRM w szczegdlnosci regulaminu korzystania
z LRM oraz planu funkcjonowania BOK w terminie do dnia 18 sierpnia 2014 r.; projekty
dokumentdw, o ktorych mowa powyzej zostang przekazane przez Wydzierzawiajgcego,

3) najmu lokalu, przeznaczonego na zorganizowanie BOK, w centrum Lublina, tzn. w obszarze
terenu ograniczonego ulicami: aleja Solidarnosci, Lubomelska, Wieniawska, Lipowa,
Narutowicza, Bernardynhska, Prymasa Stefana Wyszynskiego, Krolewska, Lubartowska lub
bezposrednim sgsiedztwie tego obszaru pod warunkiem wyrazenia zgody przez
Wydzierzawiajgcego, w okresie nie krétszym niz od dnia 1 sierpnia 2014 r. do dnia 31
grudnia 2019 .

4) przedtozenia Wydzierzawiajgcemu do dnia 4 sierpnia 2014 r. zawartej umowy najmu lokalu,
przeznaczonego i przystosowanego do zorganizowania BOK,

5) wyposazenia BOK w catosc¢ infrastruktury umozliwiajgcej prawidtowe funkcjonowanie BOK,
w tym infrastruktury technicznej umozliwiajgcej zainstalowanie urzgdzen stanowigcych
wyposazenie BOK, przed przeprowadzeniem testowego rozruchu, o ktérym mowa w pkt. 6),

6) zapewnienia i utrzymywania na wtasny koszt wszelkich mediow, w tym systemoéw tgcznosci i
oprogramowania niezbednych dla funkcjonowania, nadzoru i rozliczania systemu LRM,
udziatu przy przeprowadzaniu testowego rozruchu systemu LRM w terminie wskazanym
przez Wydzierzawiajgcego. Testowy rozruch LRM zostanie przeprowadzony przed
odbiorem przez Wydzierzawiajgcego systemu LRM od dostawcy systemu, tj. przed dniem 1
wrzesnia 2014 r.. W przypadku zmiany tego terminu Wydzierzawiajgcy poinformuje o tym
fakcie Dzierzawce,
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7) zapewnienia we wtasnym zakresie i na swoj koszt serwisu i naprawy wszystkich elementow
wyposazenia LRM — w szczegdlnosci rowerdw, stacji rowerowych, urzgdzenh
i oprogramowania, elementoéw systemu tgcznosci oraz systemu rozliczania i ptatnosci,

8) utrzymania we wiasnym zakresie i na wiasny koszt rowerdw i stacji rowerowych
w nalezytym stanie estetycznym i technicznym poprzez systematyczne czyszczenie
i wymiane zniszczonych elementow, w tym réwniez spowodowanych aktami wandalizmu,

9) zapewnienia we wlasnym zakresie i na swoj koszt magazynowania i konserwacji elementow
LRM, w okresie sezonowych przerw w eksploatacji LRM tj. od dnia 1 listopada do dnia
31 marca; Wydzierzawiajgcy dopuszcza mozliwosé zmiany powyzszych terminow
w zaleznosci od termindw okreslonych w ust. 4 oraz zapiséw ust. 5.

10)dokonywania wszelkich rozliczen z klientami, w tym roéwniez rozliczenn korncowych (takze
z tytutlu wptaconych kaucji), przekazywania Wydzierzawiajgcemu okresowych raportéw
z realizacji czynnosci stanowigcych Przedmiot Umowy zgodnie ze wzorami ustalonymi
przez Wydzierzawiajgcego.

11)utworzenia, nie pdzniej niz w dniu przekazania systemu LRM Dzierzawcy, czterech petnych
etatow pracowniczych i utrzymania ich od daty uruchomienia LRM do dnia 31 pazdziernika
2019r.

12)dokonywania miesiecznych optat z tytutu czynszu dzierzawy za LRM na rzecz
Wydzierzawiajgcego, zgodnie z § 10.

13)udostepnienia zwartosci strony LRM w sieci internet na poziomie dostepnosci min. 99%
oraz do zapewnienia wysokiego poziomu zabezpieczen tejze strony. Koszty utrzymania,
zabezpieczen i administracji ponosi Dzierzawca.

. W przypadku stwierdzenia trwatej utraty rowerow na Dzierzawcy cigzy obowigzek dostarczenia
do systemu takiej ilosci rowerdw, jaka jest konieczna dla utrzymania wymaganej liczby roweréw
tji. 400 szt. Dzierzawca zobowigzany jest na wtasny koszt zakupic i uzupetni¢ brakujgce rowery
w terminie nie dluzszym niz 3 dni kalendarzowe od daty stwierdzenia braku roweru w systemie.

. Termin o ktérym mowa ust. 7, na wniosek Dzierzawcy i za zgodg Wydzierzawiajgcego, moze
by¢ wydtuzony w sytuacji, gdy w krétkim okresie czasu tj. nie dluzszym niz 7 dni dosztoby do
utraty roweréw w ilosci powyzej 20 szt.

. W przypadku zniszczen lub uszkodzen (spowodowanych aktami wandalizmu) elementow
wyposazenia stacji rowerowych, a w szczegolnosci terminalu, stojakéw na rowery i monitoringu
uniemozliwiajgcych funkcjonowanie stacji rowerowych zgodnie z warunkami umowy lub
zagrazajgcych bezpieczehstwu uzytkownikow i oséb postronnych, Dzierzawca zobowigzany
jest do zakupu i wymiany na wtasny koszt wszystkich zniszczonych i uszkodzonych elementéw
w terminie nie dtuzszym niz 7 dni kalendarzowych od daty stwierdzenia zniszczen lub
uszkodzen.

10. Kazdy przypadek trwatej utraty roweru w systemie LRM lub zniszczenia (spowodowanego

aktami wandalizmu) elementow wyposazenia stacji rowerowych Dzierzawca zobowigzany jest

zgtosic¢ ten fakt na policji oraz Wydzierzawiajgcemu w czasie nie dluzszym niz 8 godzin od
chwili stwierdzenia utraty roweru lub zniszczenia elementdw wyposazenia stacji rowerowych.

11. Dzierzawca zobowigzany jest do generowania zbiorczych rozliczen dla firm/organizacji, ktére

podpisaty zbiorowg umowe na korzystanie z systemu LRM.

12. Dzierzawca zapewni mozliwos¢ przekazywania raportdw o dziataniu systemu (w tym

finansowych) oraz informacji statystycznych o dzialaniu LRM i uzytkownikach

Wydzierzawiajgcemu na kazdym etapie dziatania systemu. Przekazywane informacje beda

umozliwiaty tworzenie wielowymiarowych statystyk i nie bedg zawieraé danych osobowych

identyfikujgcych dane z konkretnymi osobami. Dopuszcza sie przekazywanie danych
zawierajgcych m.in.. dominujgce zrodla i cele ruchu, sposoby ptatnosci, obcigzenie
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

poszczegdlnych wypozyczalni. Informacje te stuzy¢é moga jedynie do oceny zasa
funkcjonowania systemu, optymalizacji dziatania systemu, badan i okreslania dalszych
kierunkéw rozwoju systemu LRM. Dane nalezy przekazywaé¢ z uwzglednieniem wymogéw
Ustawy o Ochronie Danych Osobowych.

Raporty, rozliczenia, informacje i dane, o ktérych mowa w ust. 11 i 12 Dzierzawca przekaze
Wydzierzawiajgcemu w terminie 3 dni od daty otrzymania takiego zgdania.

W przypadku nierdbwnomiernego rozmieszczenia rowerow wynikajgcego z biezgcej eksploatacii
LRM, Dzierzawca ma obowigzek dokonywac relokacji roweréw pomiedzy stacjami zgodnie z
wytycznymi okreslonymi w ust. 15, 16 17.

Ustala sie pieé stopni zapetnienia staciji:

1) (1) — 0% stanowisk zajetych

2) (2) — 1-10% stanowisk zajetych

3) (3) — 11-89% stanowisk zajetych

4) (4) — 90-99% stanowisk zajetych

5) (5) — 100% stanowisk zajetych

Ustala sie czas relokacji roweréw w godzinach 6-22 w przypadku wystgpienia (1) stopnia
zapetnienia — 4 godz. oraz (5) stopnia zapetnienia — 2 godziny.

Ustala sie, ze w godzinach 22-6 powinna zosta¢ wykonana relokacja roweréw, tak, zeby na
zadnej stacji nie byto stopni zapetnienia (1),(2) lub (5).

Dzierzawca zobowigzany jest do wymiany uszkodzonych elementéw LRM w czasie:

1) do 12 godzin — roweru

2) do 24 godzin — panelu sterujgcego

3) do 24 godzin — stojaka

4) do 48 godzin stacji rowerowe;j

Czas wymiany, o ktorym mowa w ust. 18 liczy sie od momentu pojawienia sie zdarzenia
w systemie  informatycznym lub od momentu zgtoszenia uszkodzenia przez
Wydzierzawiajgcego, uzytkownika lub osoby trzecie.

Po uruchomieniu systemu awaria panelu stacji powinna by¢ usunieta w czasie, o ktérym mowa
w ust. 18 pkt 2) od momentu zgtoszenia, jednak nie pdzniej niz w terminie do 7 dni od
momentu zgtoszenia. W takim przypadku na uszkodzonej stacji Dzierzawca umiesci
informacje, ze stacja jest nieczynna i okresli lokalizacje najblizszej czynnej stacji. Jezeli nie ma
mozliwosci usuniecia awarii panelu w terminie do 7 dni, Dzierzawca na wiasny koszt i wtasnym
staraniem wymieni go na nowy. Jezeli po 24 godzinach od zgtoszenia awarii panelu staciji,
awaria nie zostata usunieta, to Dzierzawca na kazdej stacji rowerowej umiesci informacje,
ze stacja o okreslonym numerze i przy okreslonej ulicy jest nieczynna.

Dzierzawca bez uzyskania uprzedniej pisemnej zgody Wydzierzawiajgcego nie moze
przekazywac praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy.

Wszelkie koszty zwigzane z realizacjg niniejszej Umowy ponosi Dzierzawca; w szczegolnosci
Dzierzawca na whasny koszt i ryzyko dokonuje zakupu wszelkich ustug, materiatéw, surowcéw,
urzgdzen, wyposazenia, projektow i oprogramowania jak rowniez ponosi koszty transportu i
najmu pomieszczen, ubezpieczenia elementéw systemu, ubezpieczenia OC jak réwniez
opfaca pracownikéw i podwykonawcow zatrudnionych przy realizacji Przedmiotu umowy.
Jezeli w zwigzku z realizacjg Przedmiotu Umowy powstanie obowigzek uiszczenia
jakiejkolwiek optaty administracyjnej lub skarbowej, Dzierzawca zobowigzuje sie uisci¢ jg we
wiasciwym urzedzie w terminie okreslonym w obowigzujacych przepisach prawa.

Dzierzawca zobowigzuje sie do zamieszczania we wszystkich dokumentach, ktére
przygotowane beda w zwigzku z realizacjg inwestycji, informacji o udziale Unii Europejskiej we
wspoétfinansowaniu Projektu oraz oznaczenia dokumentéw i miejsca realizacji inwestycji logo
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Unii Europejskiej i logo Programu. Dziatanie majg by¢ prowadzone zgodnie z zapisami
zawartymi w "Wytycznych dla Beneficjentow w zakresie informacji i promocji Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2007-2013".

§5

Oswiadczenia Stron

. Dzierzawca os$wiadcza, ze:

1) jest przygotowany pod wzgledem technicznym i organizacyjnym, posiada niezbedng wiedze
i potencjat do wykonania prac stanowigcych przedmiot umowy oraz posiada sSrodki
finansowe niezbedne dla realizacji przedmiotu umowy.

2) w trakcie realizacji przedmiotu umowy bedzie ponosit odpowiedzialnos¢ za wszelkie swoje
dziatania i zaniechania oraz dziatania i zaniechania swoich pracownikéw i oséb trzecich,
ktorymi bedzie sie postugiwat przy realizacji przedmiotu umowy.

. Wydzierzawiajgcy o$wiadcza, ze udziela¢ bedzie Dzierzawcy i/lub osobom wyznaczonym przez
Dzierzawce petnomocnictwa niezbednego do wystepowania w jego imieniu w postepowaniu
administracyjnym niezbednym do wykonywania Umowy.

. Dzierzawca zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania Wydzierzawiajgcego o kazdym
przypadku, w ktorym okaze sie niezbedne udzielenie petnomocnictwa koniecznego do
zapewnienia wykonania przez Dzierzawce obowigzkow wynikajgcych z niniejszej Umowy.

§6

Lokalizacje i dodatkowe stacje

. Wydzierzawiajgcy przekaze Dzierzawcy szczegotowy wykaz lokalizacji stacji rowerowych.

. Wydzierzawiajgcy zobowigzuje sie udostepni¢ Dzierzawcy nieodptatnie wydzielone czesci
nieruchomosci wskazanych pod lokalizacje stacji rowerowych na czas trwania niniejszej
Umowy.

. Wydzierzawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dokonania zmian lokalizacji stacji rowerowych
i stojakow na poszczegodlnych stacjach na wniosek Dzierzawcy. Zmiany muszg by¢ uzgodnione
i zaakceptowane kazdorazowo przez Wydzierzawiajgcego. Zmiany mogg byé dokonywane
w okresie od 1 kwietnia do 31 pazdziernika.

. W kazdym roku kalendarzowym, w okresie od 1 kwietnia do 31 pazdziernika, Dzierzawca na
zgdanie Wydzierzawiajgcego zobowigzany jest do bezptatnej zmiany lokalizacji 5 kompletnych
stacji rowerowych systemu LRM zgodnie z Zzgdaniami i terminem wskazanym przez
Wydzierzawiajgcego.

. Wydzierzawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ uruchomienia przez Dzierzawce dodatkowych rowerow
i stacji rowerowych realizowanych ze srodkéw wtasnych Dzierzawcy lub pochodzgcych od oséb
trzecich z zastrzezeniem, iz wszystkie koszty takich dziatan pokrywane bedg wytgcznie ze
srodkow pozyskanych przez Dzierzawce i nie bedg powodowac jakichkolwiek zobowigzan
finansowych po stronie Wydzierzawiajgcego.

. Podjecie dziatah okreslonych w ust. 5 moze nastgpi¢ wytgcznie po uprzednim uzyskaniu
kazdorazowo odrebnego pisemnego zezwolenia Wydzierzawiajgcego.

. Wszystkie elementy przytaczane do LRM zgodnie z postanowieniami ust.5-6 muszg spetnia¢
wymogi okreslone dla LRM oraz w warunkach, jakie ustalone zostang w zezwoleniach
wydawanych przez Wydzierzawiajgcego.
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§7
Reklamy

1. Wydzierzawiajgcy wyraza zgode na wykorzystanie przez Dzierzawce, w okresie dzierzawy

systemu LRM, rowerow i portalu internetowego do celéw reklamowych.

Maksymalna dopuszczalna powierzchnia reklamowa wynosi 1,0 m? dla kazdego roweru.

Dzierzawca ma obowigzek umieszczenia, na elementach wchodzacych w sktad systemu LRM,

odpowiedniego oznakowania jakie wymagane jest przy projektach wspétfinansowanych w

ramach RPO WL, dziatanie 7.1, nr projektu 06/10-WND-RPLU.07.01.00-06-025/10 oraz jego

biezgcego uzupetniania w przypadku zniszczenia lub braku czytelnosci przez caty okres

obowigzywania umowy.

4. Dzierzawca nie ma prawa umieszczania reklam na innych niz rowery i portal internetowy
elementach LRM.

5. Dzierzawca nie ma prawa umieszczania reklam o tresci sprzecznej z polskim prawem, ktore
naruszajg dobra osobiste 0sob trzecich, a w szczegodlnosci reklam:

1) zawierajgcych tredci powszechnie uwazane za wulgarne i obrazliwe wobec innych,
dyskryminujgce ze wzgledu na rase, pte¢, narodowos¢, przekonania religijne lub
polityczne, propagujace przemoc lub o cechach pornograficznych.

2) wyrobdéw tytoniowych, rekwizytéw tytoniowych i produktéw imitujgcych wyroby Ilub
rekwizyty tytoniowe oraz symboli zwigzanych z uzywaniem tytoniu,

3) napojow alkoholowych, a takze produktdéw i ustug, ktérych nazwa, znak towarowy, ksztatt
graficzny lub opakowanie wykorzystuje podobienstwo lub jest tozsame z oznaczeniem
napoju alkoholowego Iub innym symbolem obiektywnie odnoszgcym sie do napoju
alkoholowego lub przedsigbiorcéw oraz innych podmiotéw, ktére w swoim wizerunku
reklamowym wykorzystujg nazwe, znak towarowy, ksztalt graficzny lub opakowanie
zwigzane z napojem alkoholowym, jego producentem lub dystrybutorem.

6. Dzierzawca nie ma prawa umieszczania reklam o charakterze politycznym.
7. W przypadku umieszczenia reklam o tresci naruszajgcej postanowienia zawarte w ust. 5

i ust. 6, Wydzierzawiajgcy wezwie Dzierzawce pisemnie do usuniecia przedmiotowych reklam

w terminie 24 godzin od doreczenia powiadomienia, a w przypadku bezskutecznego uptywu

tego terminu, Wydzierzawiajgcy ma prawo do usuniecia reklam na koszt Dzierzawcy, na co

Dzierzawca niniejszym wyraza zgode.

w N

§8

Dane osobowe

Baza danych klientéw, pozyskana w procesie zawierania umow z klientami, bedzie traktowana
przez Dzierzawce jako materiat poufny i nie bedzie wykorzystywana do jakichkolwiek celéw innych
niz zwigzane z realizacjag niniejszej Umowy, w szczegdlnosci Dzierzawca nie moze wykorzystywaé
danych osobowych dla celéw reklamowych lub marketingowych. Na Dzierzawcy cigzg réwniez
wszelkie obowigzki wynikajace z przepisow dotyczgcych ochrony danych osobowych,
w szczegolnosci zarejestrowanie bazy danych osobowych w GIODO i petnienie funkcji
administratora. Dzierzawca na koniec Umowy przeniesie wilasnos¢ bazy danych na
Wydzierzawiajgcego oraz przekaze bezzwlocznie, jednak nie pdzniej niz 7 dni od zakonczenia
Umowy, baze danych Wydzierzawiajgcemu Ilub podmiotowi trzeciemu wskazanemu przez
Wydzierzawiajgcego.
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§9

Przekazanie po zakonczeniu trwania Umowy

. Z chwilg wygasniecia lub rozwigzania umowy Dzierzawca przekaze Wydzierzawiajgcemu caty
kompletny system LRM, w stanie technicznym umozliwiajgcym jego dalsze funkcjonowanie,
pogorszonym jedynie o0 zuzycie bedgce nastepstwem jego prawidiowej eksploatacii.
Z czynno$ci strony sporzadzajg protokdt zdawczo-odbiorczy.

. Dzierzawca zobowigzany jest, nie pézniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych przed uptywem
okresu o ktéorym mowa w § 3 ust. 1, powiadomi¢ Wydzierzawiajgcego o gotowosci do
przekazania systemu LRM.

. Strony powotajg, w terminie 5 dni kalendarzowych od daty powiadomienia, komisje zdawczo-
odbiorczg, ktéra zakonczy prace i sporzadzi protokot zdawczo-odbiorczy w ostatnim dniu
okresu, o ktérym mowa § 3 ust. 1.

. W przypadku nie wywigzania sie przez Dzierzawce z obowigzku okreslonego w ust. 1 i 2,
Wydzierzawiajgcy ma prawo jednostronnie dokonac ustalen zakresu koniecznych remontow lub
napraw LRM we wlasnym zakresie oraz zleci¢ ich wykonanie na koszt Dzierzawcy, na co
Dzierzawca niniejszym wyraza zgode. Zakres prac zostanie wykazany w protokole zdawczo-
odbiorczym

§ 10
Wynagrodzenie

Dzierzawca zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Wydzierzawiajgcego rocznego czynszu

dzierzawnego w kwocie:

1) 14 000,00 zt (czternascie tysiecy ztotych) brutto w 2014 r.

2) 42 000,00 zt (czterdziesci dwa tysigce ztotych) brutto w latach 2015, 2016, 2017, 2018,
2019 w kazdym roku, z zastrzezeniem ust. 3 i ust. 4.

. Czynsz dzierzawny pfatny bedzie na podstawie prawidtowo wystawionej faktury VAT z gory,

w terminie do dnia:

1) 1 wrzesniaw 2014 .

2) 31 marca w latach 2015, 2016, 2017, 2018, 2019.

. Wydzierzawiajgcy moze podwyzszyé czynsz, wypowiadajgc dotychczasowg wysokos¢ czynszu

najpézniej na miesigc naprzdd, na koniec miesigca kalendarzowego. W takim wypadku

Dzierzawca moze wypowiedzie¢ niniejszg umowe najpozniej na miesigc naprzéd, na koniec

miesigca kalendarzowego, przy czym oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy z przyczyn

okreslonych w niniejszym paragrafie moze zostac¢ ztozone nie pozniej niz w terminie 2 tygodni

od dnia doreczenia Dzierzawcy o$wiadczenia Wydzierzawiajgcego o wypowiedzeniu

wysokosci czynszu.

. Wydzierzawiajgcy =zastrzega sobie prawo waloryzacji wysokosci czynszu w okresie

obowigzywania niniejszej umowy o wskaznik wzrostu cen towaréw i ustug konsumpcyjnych.

Z zastrzezeniem ust. 5i 6

. Strony zgodnie ustalaja, iz Wydzierzawiajgcy moze dokona¢ waloryzacji wysokosci czynszu nie

wczesniej niz po uptywie 6 miesiecy od dnia podpisania niniejszej umowy oraz nie czesciej niz

raz w danym roku kalendarzowym.

. Strony zgodnie ustalajg, iz waloryzacja wysokosci czynszu bedzie dokonywana w oparciu

o wielkos¢ sredniorocznego wskaznika cen towarow i ustug konsumpcyjnych publikowanych

w Komunikacie Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego za rok poprzedzajgcy rok, w ktorym

Wydzierzawiajgcy dokonuje waloryzaciji.

. Waloryzacja czynszu, o ktérej mowa w niniejszym paragrafie nie wymaga formy aneksu do
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umowy. Waloryzacja nastepowac bedzie kazdorazowo w formie pisemnego zawiadomienia.
Ustep 1 niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio.

§ 11
Odpowiedzialnos¢ Dzierzawcy

. Dzierzawca ponosi pethg odpowiedzialnos¢ wobec Wydzierzawiajgcego, klientow oraz osob
trzecich za wszelkie szkody powstate w zwigzku z realizacja Przedmiotu umowy,
w szczegolnosci Dzierzawca ponosi petng odpowiedzialnosé za wszelkie szkody poniesione
przez klientébw w wyniku wadliwego dziatania systemu LRM Ilub jego poszczegdinych
elementow.

. Dzierzawca zawrze umowe ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej (OC) obejmujgca
wszelkie szkody powstate w zwigzku z prowadzong przez Dzierzawce dziatalnoscig wynikajacg
z postanowien przedmiotowej umowy z nieredukcyjng sumg ubezpieczenia nie mniejszg niz
500 000,00 zt, w tym za szkody wyrzgdzone klientom oraz osobom ftrzecim i za szkody
wyrzgdzone Wydzierzawiajgcemu na skutek niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy, lub wyrzgdzone na terenie powierzonym Dzierzawcy dla celéw realizacji Umowy
(stacje rowerowe).

. Dzierzawca zobowigzuje sie utrzymywaé ubezpieczenie przez caly okres obowigzywania
Umowy oraz do uptywu terminu 60 dni po jej wygasnieciu. Dzierzawca przedstawi
Wydzierzawiajgcemu, w dniu uruchomienia systemu LRM, wazne ubezpieczenie OC i bedzie
przedkfadat kolejne przez caty okres trwania Umowy, z chwilg zawarcia kolejnych uméw
ubezpieczenia.

. W przypadku braku wymaganego ubezpieczenia Wydzierzawiajgcy ma prawo zawrze¢ umowe
ubezpieczenia w imieniu i na koszt Dzierzawcy oraz obcigzy¢ Dzierzawce wszelkimi kosztami
z tym zwigzanymi.

§12
Zabezpieczenie

Na czas obowigzywania Umowy Dzierzawca zobowigzuje sie do wniesienia zabezpieczenia
w wysokosci 200 000,00 zt (dwiescie tysiecy ztotych).

Wydzierzawiajgcy bedzie upowazniony do pobrania czesci lub catosci kwoty zabezpieczenia
w kazdym przypadku, gdy Dzierzawca bedzie uchylat sie od zaptaty kar umownych i/lub
odszkodowan i/lub pokrycia kosztéw wynikajgcych z postanowien niniejszej Umowy, w tym
w szczegolnosci bedzie opdzniat sie z zaptatg czynszu Dzierzawnego.

W przypadku pobrania przez Wydzierzawiajgcego czesci lub catosci kwoty zabezpieczenia,
Dzierzawca zobowigzany jest do jego uzupetnienia do wysokoséci okreslonej w ust. 1 powyzej,
w terminie 14 dni od daty wezwania go do uzupetnienia.

§13
Kontrola

. Wydzierzawiajgcy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia kontroli prawidiowego
wykonania Przedmiotu umowy.
W celu realizacji prawa o ktérym mowa w ust. 1 Dzierzawca zobowigzany jest umozliwi¢
upowaznionym przedstawicielom Wydzierzawiajgcego wglad w prowadzone prace — na kazde
zgdanie. Ponadto Dzierzawca zwigzany jest tredcig pisemnych uwag i wskazéwek
przedstawicieli Wydzierzawiajgcego, dotyczacych sposobu wykonywania prac objetych
przedmiotem niniejszej umowy. W ramach kontroli Wydzierzawiajgcy ma prawo zgdac dostepu

PROGRAM
REGIONALNY

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

" UNIA EUROPEJSKA
t‘{_"’é‘s‘_’;ﬁfgm‘) EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Projekt pt.: ,,Europejska Stolica Turystyki Rowerowej w Lublinie” jest wspoéifinansowany ze
srodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Lubelskiego na lata 2007 - 2013

ZP-PS.221.1.93.2013 Zatgcznik nr 9 - Wzér umowy dzierzawy Strona 9z 12




do catej dokumentacji zwigzanej z realizacjg umowy oraz zgdaé udzielenia wszelkich wyjasnien
i informacji. Kontrola , o ktérej mowa w ust. 1 obejmowa¢ moze w szczegolnosci:

1)

sprawdzanie sprawnosci rowerow, urzadzen stacji rowerowych, czystosci i stanu
technicznego elementéw wyposazenia stacji rowerowej,
sprawdzanie realizacji warunkdw umowy, dotyczacych poprawnego i zgodnego

z wymaganiami umowy funkcjonowania LRM,

sprawdzanie zasadno$ci i sposobu zatatwiania skarg klientéw na dziatania Dzierzawcy
dotyczace zarzagdzania i eksploatacji LRM,

sprawdzanie czasu reakcji na zapetnienie stacji zgodnie z normami wyznaczonymi w SIWZ,
sprawdzanie czasu reakcji na zgtoszone zdarzenia zgodnie z wyznaczonymi normami,
sprawdzanie liczby dostepnych w systemie rowerow,

sprawdzanie prawidtowosci dziatania BOK,

sprawdzanie prawidtowosci dziatania systemu rozliczen i terminowosci dokonywania wptat
naleznosci przystugujgcych Wydzierzawiajgcemu,

sprawdzenie liczby utworzonych czterech petnych etatéw pracowniczych oraz
przedstawienie Wydzierzawiajgcemu listy ptac.

Dzierzawca zobowigzuje sie do poddania kontroli w zakresie prawidtowos$ci realizacji Umowy
dokonywanej przez Instytucje Posredniczaca Il stopnia, Instytucje Posredniczaca, Instytucjg
Zarzadzajgcg oraz inne podmioty uprawnione do jej przeprowadzenia na pastwie odrebnych
przepisow.

§ 14
Kary umowne i odstapienie od umowy

. W przypadku stwierdzenia uchybien w wykonywaniu Przedmiotu Umowy, Wydzierzawiajacy
ma prawo do naliczenia Dzierzawcy kar:

1)

2)
3)

4)

o)

6)

7)

8)

9)

za zwtoke w uruchomieniu systemu LRM (po przekazaniu LRM przez Wydzierzawiajgcego)
w odniesieniu do terminu, o ktérym mowa w § 3 ust. 3 — w wysokosci 500,00 zt (pieéset
ztotych) za kazdy dzien zwtoki,

za kazdy rower niesprawny diuzej niz 12 godzin — 50,00 zt (piecdziesiat ztotych) za kazdg
rozpoczetg godzine ponad ustalony czas reakcji,

za kazdy stojak niesprawny dtuzej niz 24 godziny — 50,00 zt (pie¢dziesigt ztotych) za kazdg
rozpoczetg godzine ponad ustalony czas reakciji,

za kazdy terminal niesprawny dtuzej niz 48 godzin — 300,00 zt (trzysta ztotych) za kazdag
rozpoczetg godzine ponad ustalony czas reakcji z wyjgtkiem sytuacji, o ktérej mowa w § 4
ust. 9.

za kazdy rozpoczety dzien niefunkcjonowania LRM - 300,00 zt (trzysta ziotych),
z zastrzezeniem okresu, o ktéry mowa w § 4 ust. 6 pkt 9),

za kazdy rower, ktéry nie zostat oczyszczony w ciggu 12 godzin od czasu ujawnienia
zabrudzenia — 50,00 zt (pieCdziesigt ztotych) za kazdg rozpoczetg godzine ponad ustalony
czas reakdji,

za kazdg stacje rowerowg (lub jakikolwiek z elementéw jej wyposazenia), ktéra nie zostata
oczyszczona w ciggu 24 godzin od czasu ujawnienia zabrudzenia — 100,00 zt (sto ztotych)
za kazdag rozpoczetg godzine ponad ustalony czas reakcji,

w trakcie trwania Umowy za stwierdzong s$rednig iloS¢ rowerow w systemie w danym
miesigcu ponizej 380 — 500,00 zt (pie¢set ziotych) za kazdy przypadek, z wyjgtkiem
sytuaciji, o ktérej mowa w § 4 ust. 7 w okresie funkcjonowania systemu LRM,

w trakcie trwania Umowy za stwierdzong podczas codziennej kontroli systemu liczbe
rowerow w systemie ponizej 400 — 300,00 zt (trzysta ziotych) za kazdy przypadek,
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z wyjatkiem sytuaciji, o ktérej mowa w § 4 ust. 7 w okresie funkcjonowania systemu LRM,
10)za dostepnos¢ strony internetowej LRM nizszg niz 99% liczong w godzinach w skali
miesigca — 500,00 zt ( pie¢set ztotych) za kazdy miesiac,

11)za dziatanie BOK niezgodne z ustalonymi warunkami umowy i zatgcznika nr 1 do
przedmiotowej umowy - 500,00 zt (piecset ztotych) za kazdy stwierdzony przypadek,

12) za wadliwe lub niedziatajgce oprogramowanie bedgce w gestii Wydzierzawiajgcego
z przyczyn zaleznych od Dzierzawcy — 1.000,00 zt (jeden tysigc ztotych ) za kazdy dzien,
13)za wykorzystywanie LRM elementéw nie spetniajgcych ustalonych wymogéw — 500,00 zt

(piecset ztotych ) za kazdy stwierdzony przypadek,

14)za zwtoke w relokacji roweréw pomiedzy stacjami systemu LRM, w odniesieniu do czasu
okreslonego w § 4 ust. 16 i ust. 17 — wysokosci 30,00 zt (trzydziesci ztotych) za kazdag
rozpoczetg godzine ponad ustalony czas relokacji — za kazdy rower,

15) za zwloke w przekazaniu raportéw, rozliczen, informacji i danych, o ktérych mowa w § 4 ust.
11 i ust. 12 w odniesieniu do terminu, o ktérym mowa w § 4 ust. 13 — w wysokosci 200,00 z
(dwiescie ztotych) za kazdy dzien zwitoki,

16)za zwioke w przygotowaniu i uzgodnieniu z Wydzierzawiajgcym ostatecznej wers;ji
dokumentéw okreslajgcych prawa i obowigzki klientéw LRM w szczegdlnosci regulaminu
korzystania z LRM oraz planu funkcjonowania BOK w odniesieniu do terminu, o ktérym
mowa w § 4 ust. 6 pkt 2) — w wysokosci 500,00 zt (pie¢set ztotych) za kazdy dzien zwioki,

17)za kazdy element LRM wykorzystany dla celéw zabronionej reklamy — 100,00 zt
(sto ztotych) za kazdy stwierdzony przypadek, przy czym kara jest naliczana odrebnie za
kazdy dzien w ktorym stwierdzono wykorzystanie elementu LRM dla celéw zabronionej
reklamy,

18)za zwloke w umieszczeniu, na elementach wchodzgcych w sktad systemu LRM,
odpowiedniego oznakowania jakie wymagane jest przy projektach wspoffinansowanych w
ramach RPO WL, dziatanie 7.1, nr projektu 06/10-WND-RPLU.07.01.00-06-025/10. oraz
jego biezgcego uzupetniania w przypadku zniszczenia lub braku czytelnosci przez caly
okres obowigzywania umowy w ciggu 24 godzin od czasu ujawnienia braku oznakowania —
30,00 zt (trzydziesci ztotych) za kazdg rozpoczetg godzine ponad ustalony czas reakcji — za
kazdy element systemu LRM.

19)za zwloke w przedtozeniu Wydzierzawiajgcemu zawartej umowy najmu lokalu,
przeznaczonedo i przystosowanego do zorganizowania BOK, w odniesieniu do terminu o
ktérym mowa w § 4 ust. 6 pkt. 4) w wysokosci 500,00 zt (pie¢set ztotych) za kazdy dzien
zwtoki,

20) za zwioke w wykonaniu przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 6 ust. 4 w odniesieniu do
terminu wskazanego przez Wydzierzawiajgcego w wysokosci 200,00 zt (dwiescie ztotych)
za kazdy dzien zwtoki — za kazdg stacje oddzielnie,

21) za zwtoke w dostarczeniu do systemu LRM brakujgcych roweréw w odniesieniu do terminu,
o ktérym mowa w § 4 ust.7, w wysokosci 300,00 zt (trzysta ztotych) za kazdy dzien zwioki,
za kazdy brakujgcy rower oddzielnie z zastrzezeniem § 4 ust. 8.

22)za zwtoke w dostarczeniu i wymianie wszystkich zniszczonych i uszkodzonych elementéw
wyposazenia stacji rowerowych (w szczegodlnoéci terminalu, stojakow na rowery oraz
monitoringu) w odniesieniu do terminu, o ktérym mowa w § 4 ust. 9 w wysokosci 200,00 z
(dwiescie ztotych) za kazdy dzien zwtoki, za kazdg uszkodzong stacje.

23)za zwtoke w utworzeniu czterech petnych etatéw pracowniczych w odniesieniu do terminu,
o ktérym mowa w § 4 ust. 6 pkt 11), w wysokosci 200,00 (dwiescie ztotych) za kazdy dzien
zwioki - za kazdy brakujgcy etat pracowniczy,

24)za zwiloke w zapewnieniu magazynowania i konserwacji elementow LRM, w okresie
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sezonowych przerw w eksploatacji LRM w odniesieniu do terminéw, o ktérych mowa w § 4
ust. 6 pkt 9), w wysokosci 2 000,00 (dwa tysigce ztotych) za kazdy dzier zwtoki.

25)za odstgpienie od Umowy z przyczyn zaleznych od Dzierzawcy, Dzierzawca zobowigzany
bedzie do zaptaty na rzecz Wydzierzawiajgcego kary umownej w wysokosci 200 000,00 zt
(dwiescie tysiecy zitotych). Zaptata kary umownej z powyzszego tytutu nie zwalnia
Dzierzawcy 2z obowigzku =zaptaty kar umownych i odszkodowan naleznych
Wydzierzawiajgcemu z innych tytutéw okreslonych w Umowie.

Wszystkie przewidziane w Umowie kary umowne ptatne bedg w terminie 14 dni od dnia

wezwania do ich zapfaty. Ponadto Wydzierzawiajgcy zastrzega sobie prawo do dochodzenia

odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdinych kodeksu cywilnego, przenoszgcego
wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.

Niezaleznie od przyczyn, jakie zgodnie z przepisami prawa uzasadniajg mozliwosé odstgpienia

od Umowy lub jej rozwigzania, Wydzierzawiajgcy uprawniony bedzie do rozwigzania Umowy w

trybie natychmiastowym i bez potrzeby jej wypowiadania lub wyznaczania dodatkowych

terminéw w przypadku:

1) gdy Dzierzawca bez uzyskania pisemnej zgody Wydzierzawiajgcego poddzierzawi lub
odda pod jakimkolwiek innym tytutem LRM innemu podmiotowi,

2) gdy Dzierzawca bez uzasadnionego powodu wstrzyma wykonywanie Przedmiotu umowy
i nie podejmie wykonywania Przedmiotu umowy w ciggu 1 dnia po otrzymaniu
od Wydzierzawiajgcego pisemnego zgdania dotyczgcego kontynuowania wykonywania
Przedmiotu umowy,

3) gdy trzykrotnie zostanie stwierdzona podczas codziennej kontroli systemu liczba roweréow
w systemie wyniesie ponizej 350,

4) gdy Dzierzawca realizuje przedmiot umowy niezgodnie z jej postanowieniami pomimo
pisemnego wezwania Wydzierzawiajgcego do usunigcia nieprawidtowosci w sposobie
realizacji umowy.

Niezaleznie od postanowien ust. 3 powyzej, kazdej ze stron przystuguje prawo rozwigzania

niniejszej Umowy z zachowaniem 3 miesiecznego okresu wypowiedzenia.

§15
Zmiany umowy

Kazda zamiana postanowieh niniejszej Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

1.

§ 16
Postanowienia koncowe

W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowag majg zastosowanie odnosne przepisy
obowigzujgcego prawa, m. in. Kodeks cywilny, Kodeks Postepowania Cywilnego.

2. Ewentualne spory wynikte w toku realizacji niniejszej umowy rozstrzygane bedg przez wiasciwy
sgd powszechny w Lublinie.

3. Umowe niniejszg wraz z zatgcznikami sporzgdzono w 5 jednobrzmigcych egzemplarzach,
w tym 1 egz. dla Dzierzawcy i 4 egz. dla Wydzierzawiajgcego.

Zatgczniki:

1. Wymagania w zakresie realizacji dzierzawy kompleksowego systemu wypozyczania rowerdw jakim jest Lubelski
Rower Miejski (LRM).

WYDZIERZAWIAJACY DZIERZAWCA

KONTRASYGNATA
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