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                                                                       	  Lublin, 29.05.2019 r. 
ET.380.AG-2/19


Wykonawcy
 ubiegający się  o udzielenie zamówienia

			
Dotyczy: Postępowania prowadzonego w postaci zapytania ofertowego w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia publicznego na usługę społeczną pod nazwą: „Świadczenie powszechnych usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doręczania przesyłek (listowych i paczek pocztowych) na rzecz ZTM w Lublinie i ich ewentualnych zwrotów oraz usługi odbioru przesyłek z siedziby ZTM w Lublinie"

Zamawiający, którym jest Zarząd Transportu Miejskiego w Lublinie, ul. Nałęczowska 14, 
20 – 701 Lublin informuje, że w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego w postaci zapytania ofertowego na usługę społeczną pod nazwą: „Świadczenie powszechnych usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym w zakresie przyjmowania, przemieszczania 
i doręczania przesyłek (listowych i paczek pocztowych) na rzecz ZTM w Lublinie i ich ewentualnych zwrotów oraz usługi odbioru przesyłek z siedziby ZTM w Lublinie", nr sprawy ET.380.AG-2/19 do Zamawiającego wpłynęły następujące pytania dotyczące wyjaśnień do ogłoszenia o zamówieniu w postaci zapytania ofertowego: 

Pytanie nr 1: 
W Załączniku nr 2 do ogłoszenia wzór umowy § 3 ust. 6 Zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do bezpłatnego dostarczania formularzy „potwierdzenia odbioru”.
Wykonawca wnosi o doprecyzowanie, że w tym postanowieniu chodzi o formularze „potwierdzenia odbioru” nakładu Wykonawcy. Potwierdzenia odbioru do przesyłek wysyłanych w trybach KPA 
i KPC Zamawiający zabezpiecza we własnym zakresie.

Odpowiedź Zamawiającego:
Zamawiający podtrzymuje, że zobowiązuje Wykonawcę do bezpłatnego dostarczania formularzy „potwierdzenia odbioru” nakładu Wykonawcy. W § 3 ust. 6 Załącznika nr 2 do ogłoszenia 
w postaci zapytania ofertowego- wzór umowy wprowadza następujące zmiany:


Było:
„6. Wykonawca zapewni Zamawiającemu bezpłatne druki „zwrotnego potwierdzenia odbioru” na przesyłki krajowe i zagraniczne, druki pomocnicze na paczki krajowe i zagraniczne oraz 
naklejki ”priorytet” i „potwierdzenie odbioru” dla przesyłek nadawanych przez Zamawiającego 
w ramach niniejszej umowy.”

Po zmianie jest:
„6.  Wykonawca zapewni Zamawiającemu bezpłatne druki „potwierdzenia odbioru” nakładu Wykonawcy na przesyłki krajowe i zagraniczne, druki pomocnicze na paczki krajowe
 i zagraniczne oraz naklejki ”priorytet” dla przesyłek nadawanych przez Zamawiającego w ramach niniejszej umowy.”

Pytanie nr 2:
W Załączniku nr 2 do ogłoszenia wzór umowy § 5 ust. 2 jest:

2. W przypadku nieterminowego odbioru przesyłek przygotowanych do wyekspediowania
Zamawiającemu przysługuje prawo do naliczenia kary umownej w wysokości 0,5% miesięcznej 
kwoty za usługę odbioru przesyłek w miesiącu, za który naliczana jest kara umowna, z siedziby Zamawiającego za każdy dzień zwłoki. Pomimo naliczenia kary umownej Zamawiającemu przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych.
Wykonawca wnosi o zmianę postanowienia (zgodnie z regulaminem świadczenia usługi transportowej Wykonawcy ) na:
„ 2. Za każdy dzień opóźnienia za niezgłoszenie się w danym dniu po odbiór przesyłek z siedziby Zamawiającego, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 200% opłaty za jeden odbiór. O wystąpieniu opóźnienia Zamawiający informuje Wykonawcę na piśmie 
w nieprzekraczalnym terminie 2 dni roboczych, licząc od dnia następnego po dniu wystąpienia opóźnienia".

Odpowiedź Zamawiającego:
Zamawiający dokonuje zmiany w  § 5 ust. 2 Załącznika nr 2 do ogłoszenia w postaci zapytania ofertowego- wzór umowy.
Było: 
„2. W przypadku nieterminowego odbioru przesyłek przygotowanych do wyekspediowania
Zamawiającemu przysługuje prawo do naliczenia kary umownej w wysokości 0,5% miesięcznej 
kwoty za usługę odbioru przesyłek w miesiącu, za który naliczana jest kara umowna, z siedziby Zamawiającego za każdy dzień zwłoki. Pomimo naliczenia kary umownej Zamawiającemu przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych.”

Po zmianie jest:
„ 2. Za każdy dzień opóźnienia za niezgłoszenie się w danym dniu po odbiór przesyłek z siedziby Zamawiającego, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 200% opłaty za jeden odbiór. O wystąpieniu opóźnienia Zamawiający informuje Wykonawcę na piśmie 
w nieprzekraczalnym terminie 5 dni roboczych, licząc od dnia następnego po dniu wystąpienia opóźnienia."

Pytanie nr 3:
Załącznik nr 2 do ogłoszenia wzór umowy § 7 ust. 3
Wykonawca wskazuje, że postanowienia wzoru umowy w tym zakresie w szczególności wysokość 
kar umownych sformułowane są w sposób naruszający naczelne zasady pzp.
Wysokość kar umownych wskazanych w § 7 ust. 3 jest rażąco wygórowana i powoduje dysproporcję pomiędzy ciężarem naruszenia obowiązków przez Wykonawcę a rozmiarem sankcji wymierzanej z tego tytułu. SN w wyroku z dnia 2 kwietnia 2014r., (sygn. akt IV CSK 416/13) wskazuje, iż "w przypadku dużej dysproporcji między wysokością zastrzeżonej kary umownej a interesem wierzyciela chronionym za pomocą kary umownej - dopuszczalne jest na podstawie art. 484 § 2 kc -zmniejszenia kary umownej przez Sąd, na żądanie dłużnika. Zmniejszenie zastrzeżonej kary umownej opierać się może na łącznym stosowaniu obu wskazanych w art. 484 § 2 kc podstaw miarkowania. Jest tak wtedy, gdy kara umowna po zmniejszeniu 
z powodu wykonania zobowiązania w znacznej części pozostaje nadal rażąco wygórowana." 
W takiej sytuacji dany Wykonawca będzie korzystał z możliwości miarkowania wskazanej kary umownej, zwłaszcza mając na uwadze, iż przy tak ogólnym sposobie formułowania podstawy do skorzystania z kary umownej można przyjąć, że Zamawiający będzie mógł korzystać ze swojego uprawnienia w sytuacji zrealizowania przez wykonawcę znacznej części kary przedmiotu zamówienia w danym okresie rozliczeniowym.
Mając na uwadze powyższe Wykonawca wnosi o określenie kary zapisanej w § 7 ust. 3 na 5% 
i w celu zrównoważenia praw i obowiązków dodanie w § 7 ust. 5 w brzmieniu:
„5. W każdym przypadku, jeśli rozwiązanie umowy przez Wykonawcę następuje z przyczyn leżących 
po stronie Zamawiającego, Wykonawcy przysługuje prawo do naliczenia kary umownej 
w wysokości 5% kwoty wynagrodzenia brutto Wykonawcy za cały przedmiot zamówienia, określony w ofercie, stanowiącej integralną część niniejszej umowy”.
Odpowiedź Zamawiającego:
Zamawiający wprowadza następującą zmianę w § 7 ust. 3 Załącznika nr 2 do ogłoszenia w postaci zapytania ofertowego- zmiana wysokości kary umownej z  20% na 5%. Dodatkowo w § 7 dodaje ust. 5 w brzmieniu: „ W każdym przypadku, jeśli rozwiązanie umowy przez Wykonawcę następuje z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, Wykonawcy przysługuje prawo do naliczenia kary umownej w wysokości 5% kwoty wynagrodzenia brutto Wykonawcy za cały przedmiot zamówienia, określony w ofercie, stanowiącej integralną część niniejszej umowy.” 

Pytanie  nr  4 :
Wykonawca zwraca się do Zamawiającego z pytaniem, czy w przypadku wyboru jego oferty Zamawiający dopuści zamieszczenie w umowie postanowienia o poniższej treści:
1.  Administratorem danych osobowych osób uprawnionych do zawarcia Umowy jest Poczta Polska Spółka Akcyjna z siedzibą w Warszawie, przy ul. Rodziny Hiszpańskich 8, 00-940 Warszawa.
2.  Kontakt z inspektorem ochrony danych: Inspektor ochrony danych Poczta Polska S.A. 
ul. Rodziny Hiszpańskich 8, 00-940 Warszawa, adres e-mail: inspektorodo@poczta-polska.pl.
3.  Dane osobowe będą przetwarzane w celu realizacji Umowy, a także - w zakresie prawnie usprawiedliwionego interesu administratora - w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami z umowy, na podstawie odpowiednio art. 6 ust. 1 lit. b oraz art. 6
ust. 1 lit. f  Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.
4.  Dane osobowe będą przechowywane na serwerach zlokalizowanych w Unii Europejskiej 
i mogą być przekazane - na podstawie standardowych klauzul ochrony danych - do państwa trzeciego w związku z korzystaniem przez administratora z rozwiązań chmurowych dostarczanych przez firmę Microsoft. Stosowane przez Microsoft standardowe klauzule umowne zgodne z wzorcami zatwierdzonymi przez Komisję Europejską, dostępne są pod adresem: https://www.microsoft.com/enus/licensinq/product-licensinq/products.aspx w części Online Services Terms (OST).
5.  Dane osobowe mogą być udostępniane podmiotom współpracującym z Pocztą Polską S.A. 
na podstawie zawartych umów, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa w zakresie ochrony danych osobowych.
6.  Osobie, której dane dotyczą przysługuje prawo żądania dostępu do swoich danych osobowych, 
      ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania oraz przenoszenia danych.
7.  Dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji Umowy, a także przez okres przedawnienia roszczeń z Umowy.
8.  Osobie, której dane dotyczą przysługuje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.
9.  Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbędne do zawarcia i wykonywania Umowy.

Odpowiedź Zamawiającego:
W przypadku wyboru oferty Wykonawcy, Zamawiający nie dopuści zamieszczenia w umowie postanowienia o treści zawartej w pytaniu nr 4. Zarówno Zamawiający jak i Wykonawca są  Administratorami danych, na podstawie art. 6 ust.1 lit. b Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego  i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE tym samym zamieszczenie proponowanych postanowień 
w umowie nie jest konieczne. 

Pytanie nr 5:
Wykonawca zwraca się do Zamawiającego o zmianę terminu składania ofert do 04.06.2019 r.

Odpowiedź Zamawiającego:
Zamawiający przychyla się do prośby o zmianę terminu składania ofert do 04.06.2019 r. 
Jednocześnie Zamawiający informuje o zmianie w  punkcie 8) ogłoszenia o zamówieniu w postaci zapytania ofertowego. 
Było:
"Oferty należy złożyć: do dnia 30.05.2019 r. do godz.: 9:00 pisemnie 
w zamkniętym opakowaniu na adres: Zarząd Transportu Miejskiego w Lublinie, 
ul. Nałęczowska 14, 20-701 Lublin,  sekretariat - pok. nr 101 z dopiskiem: „Oferta na świadczenie powszechnych usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym, 
w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doręczania przesyłek pocztowych (listowych i paczek pocztowych) na rzecz ZTM w Lublinie i ich ewentualnych zwrotów oraz usługi odbioru przesyłek 
z siedziby ZTM w Lublinie”.
Otwarcie ofert nastąpi w dniu 30.05.2019 r. o godz.: 9:15  w Zarządzie Transportu Miejskiego 
w Lublinie, ul. Nałęczowska 14, 20-701 Lublin, pok. 143.
W postępowaniu wezmą udział tylko oferty, które wpłynęły do Zamawiającego 
w terminie do 30.05.2019 r. do godz.: 9:00.
Oferta złożona po terminie zostanie niezwłocznie zwrócona Wykonawcy.

Podczas otwarcia ofert Zamawiający poda kwotę przeznaczoną na sfinansowanie przedmiotowego zamówienia oraz odczyta cenę brutto za realizację całego przedmiotu zamówienia.
Zamawiający informuje o możliwości wzięcia udziału w czynności otwarcia ofert". 

Po zmianie jest:
"Oferty należy złożyć: do dnia 04.06.2019 r. do godz.: 9:00 pisemnie 
w zamkniętym opakowaniu na adres: Zarząd Transportu Miejskiego w Lublinie, 
ul. Nałęczowska 14,  20-701 Lublin,  sekretariat - pok. nr 101 z dopiskiem: „Oferta na świadczenie 
powszechnych usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym, 
w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doręczania przesyłek pocztowych (listowych i paczek pocztowych) na rzecz ZTM w Lublinie i ich ewentualnych zwrotów oraz usługi odbioru przesyłek 
z siedziby ZTM w Lublinie”.
Otwarcie ofert nastąpi w dniu 04.06.2019 r. o godz.: 9:15  w Zarządzie Transportu Miejskiego 
w Lublinie, ul. Nałęczowska 14, 20-701 Lublin, pok. 143.
W postępowaniu wezmą udział tylko oferty, które wpłynęły do Zamawiającego 
w terminie do 04.06.2019 r. do godz.: 9:00.
Oferta złożona po terminie zostanie niezwłocznie zwrócona Wykonawcy.
Podczas otwarcia ofert Zamawiający poda kwotę przeznaczoną na sfinansowanie przedmiotowego zamówienia oraz odczyta cenę brutto za realizację całego przedmiotu zamówienia.
Zamawiający informuje o możliwości wzięcia udziału w czynności otwarcia ofert". 
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