Załącznik nr 7 do SWZ


Projektowane postanowienia umowy
UMOWA nr ................../2021

zawarta w dniu ……………….pomiędzy:
Gminą Lublin Plac Króla Władysława Łokietka 1, 20-109 Lublin, posiadającą NIP                               946-25-75-811, działającą przez jednostkę organizacyjną Środowiskowy Dom Samopomocy „Mozaika”, ul. Zbożowa 22A, 20-827 Lublin , reprezentowanym przez: Panią Sylwię Góźdź – Dyrektora, zwanym dalej Zamawiającym
a:
Panią/Panem………………………………………………………………………...…..….….                           (imię i nazwisko) ……….…………………..……………………………….........................................................
prowadzącą/cym działalność gospodarczą pod nazwą ……………………………………..…                      z siedzibą w …………..….. (..…-……..), przy ul. ……………………………………….…., posiadającym NIP……………… , REGON ……………………, wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji   o Działalności Gospodarczej według stanu na dzień ………..……r. ,
lub…………………………., z siedzibą w ………………(..-… ………………..) przy                                                ul. …………..........……………………, posiadającym NIP …………………. oraz REGON …………………………….(wpisany do rejestru przedsiębiorców pod numerem Krajowego Rejestru Sądowego ………………)*,reprezentowanym przez
…………………………………………, zwaną/ym dalej Wykonawcą.

W wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie art. 275 pkt 1) ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (tj. Dz. U. z 2021 r., poz. 1129 ze zm.), zwanej dalej „ustawą Pzp” dla ŚDS „Mozaika”, z nr nadanym przez Zamawiającego – ŚDSM.DA.332.12.2021, została zawarta umowa o następującej treści:

§ 1
Na mocy niniejszej umowy Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia na rzecz Zamawiającego   sukcesywnej usługi cateringu polegającą na przygotowaniu i dostawie posiłków jednodaniowych z uwzględnieniem diet dla uczestników Oddziału nr 2 i nr 3 oraz usługi cateringowej wyrobów gastronomicznych dla wszystkich uczestników Środowiskowego Domu Samopomocy „Mozaika”, zgodnie z niniejszą umową, złożoną ofertą Wykonawcy oraz SWZ wraz z załącznikami do umowy  stanowiącymi jej integralną część. 

§ 2
Umowa zostaje zawarta na 12 miesięcy poczynając od dnia zawarcia umowy, ewentualnie do dnia wykorzystania całkowitego wynagrodzenia Wykonawcy określonego  w § 8 ust 4 umowy, w zależności od tego, które ze zdarzeń nastąpi pierwsze.

§ 3
1.Wykonawca oświadcza, że:
1) jego zakład został zatwierdzony i wpisany do rejestru zakładów podlegających urzędowej kontroli organów Państwowej Inspekcji Sanitarnej i legitymuje się prawomocną decyzją                    w tym zakresie,
2) dysponuje środkiem transportu posiadającym decyzję Państwowego Powiatowego Inspektoratu Sanitarnego lub właściwego Organu Inspekcji Weterynaryjnej stwierdzającą spełnienie warunków do higienicznego przewozu określonych produktów spożywczych,
3) osoby, które Wykonawca będzie kierować do wykonania niniejszej umowy:
a) bez względu na stan zdrowia, czy też stopień niepełnosprawności będą w stanie podołać obowiązkom wynikającym z niniejszej umowy,
b) posiadają aktualne badania lekarskie, potwierdzające zdolność do wykonywania pracy na danym stanowisku oraz posiadają wymagane prawem badanie sanitarno-epidemiologiczne,
4) posiada wiedzę i doświadczenie, a także zasoby techniczne niezbędne do wykonania niniejszej umowy,
5) posiada wszelkie uprawnienia i kwalifikacje niezbędne do realizacji przedmiotu zamówienia, 
6) zobowiązuje się do przygotowania i dostarczania posiłków jednodaniowych o najwyższym standardzie, na bazie produktów najwyższej jakości i bezpieczeństwa zgodnie z normami HACCP,
2. Posiłki muszą spełniać następujące warunki jakościowe: 
- jadłospis musi być urozmaicony, nie dopuszcza się powtarzania rodzajowo tych samych potraw w ciągu jednego tygodnia,
- potrawy powinny być lekkostrawne, przygotowane z surowców wysokiej jakości, świeżych, naturalnych, mało przetworzonych z ograniczaną ilością substancji  konserwujących,  zagęszczających, barwiących lub sztucznie aromatyzowanych, 
- w jadłospisie powinny przeważać potrawy gotowane, pieczone i duszone, 
- w przygotowaniu posiłków zalecane jest stosownie tłuszczów roślinnych, dużej ilości warzyw  i  owoców, w tym także nasion strączkowych, różnego rodzaju kasz, umiarkowanie stosownie,  cukru i soli,
- ważna jest estetyka potraw i posiłków. 
3. Wykonawca zobowiązuje się  przygotowywać i dostarczać posiłki jednodaniowe zachowując wymogi sanitarno-epidemiologiczne w zakresie personelu i warunków produkcji oraz ponosi odpowiedzialność  za ich przestrzeganie. 
4. Wykonawca zapewni mycie i dezynfekcję we własnych pomieszczeniach naczyń, termosów i opakowań, w których będą dostarczane posiłki, zgodnie z zasadami i przepisami sanitarnymi i mikrobiologicznymi oraz normami HACCP.
5.  Wykonawca będzie przechowywał próbki ze wszystkich przygotowanych i dostarczonych Zamawiającemu posiłków każdego dnia przez okres 72 godzin w ilości 150 g z zaznaczaniem daty, godziny, zawartości próbki pokarmowej z podpisem osoby odpowiedzialnej za pobieranie tych próbek. 
6. W czasie trwania pandemii Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania usługi zgodnie                                    z obowiązującymi normami sanitarnymi w tym zakresie i specjalnymi przepisami sanitarnymi przeciwdziałającymi rozprzestrzenianiu się COVID-19. 

§ 4
1. Wykonawca zobowiązuje się świadczyć Zamawiającemu sukcesywny catering polegający na przygotowaniu i usłudze dostawy posiłków jednodaniowych z uwzględnieniem diet dla uczestników: Oddziału nr 2 przy ul. Nałkowskich 78 w Lublinie i Oddziału nr 3 przy                         ul. Lwowskiej 28 w Lublinie oraz catering wyrobów gastronomicznych dla wszystkich uczestników Środowiskowego Domu Samopomocy „Mozaika”, szczegółowo określony pod względem ilościowym, cenowym i jakościowym w kosztorysie cenowym stanowiącym załącznik nr 2 do niniejszej umowy. 
2. Podane w kosztorysie cenowym, stanowiącym załącznik nr 2 do umowy, ilości posiłków jednodaniowych oraz wyrobów gastronomicznych są ilościami szacunkowymi i w związku                                         z powyższym Zamawiający zastrzega sobie prawo do ograniczenia ilości posiłków jednodaniowych  i wyrobów gastronomicznych   w stosunku  do rzeczywistych potrzeb Zamawiającego, a tym samym proporcjonalną zmianę całkowitej wartości przedmiotu umowy w okresie obowiązywania niniejszej umowy. Zamawiający zobowiązuje się do wykorzystania 60% wartości przedmiotu zamówienia, wykorzystanie pozostałych 40 % uzależnione będzie od własnego zapotrzebowania Zamawiającego,  co nie może stanowić podstawy do roszczeń ze strony Wykonawcy z tytułu niezrealizowanej części umowy, na co Wykonawca wyraża zgodę. Powyższe zmiany nie mają wpływu na cenę jednostkową przedmiotu zamówienia i nie wymagają podpisania aneksu do umowy.
3. Zamawiający przewiduje, że w okresie obowiązywania umowy przewiduje 232 osobodni. 
4. Posiłki jednodaniowe powinny uwzględniać następujące diety: 
a) dieta ogólna 70 %,
b) dieta lekkostrawna 30% .
5. Waga składników dostarczanych posiłków jednodaniowych nie może być mniejsza niż:
- kotlet mięsny (mielony, schabowy, stek, pożarski, zraz, pieczeń itp.) - 100 g
- ryba -100 g 
- ziemniaki, makaron - 250 g
- kasza - 200 g
- ryż - 200 g
- surówka, sałata - 150 g
- bigos - 300 g
- kopytka -300 g
- placki ziemniaczane 3 szt. - 300 g
- kotlety ziemniaczane 3 szt. - 300 g
- pierogi 8 szt. - 400 g 
- sos mięsny, potrawka z kurczaka - 100 g mięsa + 100 g sosu
- makaron z twarogiem -300 g w tym 30 g twarogu
- naleśniki 3 szt. -300 g
- śmietana - 30 g
- okrasa - 20 g
- kasza gryczana z okrasą - 300 g kaszy + 20 g okrasy.
6. Wykonawca dostarczy Odbiorcy przedmiot zamówienia w ilości odpowiednio większej, tak by przedstawiciel odbiorcy mógł ocenić ich jakość (smak, zapach, konsystencję itp.).
7. Wykonawca będzie dostarczał posiłki jednodaniowe w następujący sposób:
- Oddział nr 2 przy ul. Nałkowskich 78 w Lublinie od poniedziałku do piątku, w godzinach 13:30–14:00,
- Oddział nr 3 przy ul. Lwowskiej 28 w Lublinie od poniedziałku do piątku, w godzinach 11:30–12:00,
8. Ilość posiłków jednodaniowych na dany dzień będzie podawana Wykonawcy telefonicznie przez wskazanych przedstawicieli Zamawiającego w dniu usługi do godz. 9:00.
9. Wyroby gastronomiczne będą dostarczane pod n/w adresem:
9.1 Oddział nr 1, ul. Zbożowa 22A, 20-827 Lublin:
a) miesiąc IV – 1 spotkanie wielkanocne
b) miesiąc XII 1 spotkanie wigilijne
c) dwa spotkania – PIKNIK w okresie letnim
9.2 Oddział nr 2, ul. Nałkowskich 78, 20-470 Lublin,
a) miesiąc IV – 1 spotkanie wielkanocne
b) miesiąc XII 1 spotkanie wigilijne
c) dwa spotkania – PIKNIK w okresie letnim
9.3 Oddział nr 3, ul. Lwowska 28, 20-128 Lublin
a) miesiąc IV – 1 spotkanie wielkanocne,
b) miesiąc XII 1 spotkanie wigilijne
9.4 Klub Samopomocy „Galeria”, ul. Pozytywistów 16, 20-639 Lublin,
a) miesiąc IV – 1 spotkanie wielkanocne
b) miesiąc XII 1 spotkanie wigilijne
9.5 Klub Samopomocy „Przystań”, ul. Nałkowskich 78, 20-470 Lublin
a) miesiąc IV – 1 spotkanie wielkanocne
b) miesiąc XII 1 spotkanie wigilijne
10. Miejsce i adres dostawy usługi wyrobów gastronomicznych, datę i godzinę organizacji spotkania wielkanocnego, spotkania wigilijnego i pikniku Zamawiający poda Wykonawcy telefonicznie na 7 dni roboczych wcześniej przed datą dostarczenia wyrobów gastronomicznych.
11. Ilość zamawianych przez Zamawiającego wyrobów gastronomicznych uzależniona będzie od ilości uczestników Środowiskowego Domu Samopomocy „Mozaika” zgłoszonych do wzięcia udziału w spotkaniu wielkanocnym, wigilijnym i pikniku, które Zamawiający poda Wykonawcy telefonicznie na 7 dni roboczych wcześniej przed datą dostarczenia wyrobów gastronomicznych.
12. Posiłki jednodaniowe oraz wyroby gastronomiczne winny być umieszczone w termosach Wykonawcy (każdy składnik oddzielnie) lub w pojemnikach utrzymujących temperaturę, wymaganą odpowiednimi przepisami, termosy i pojemniki powinny być dostosowane do przewozu żywności.
13. Wykonawca dostarczy przedmiot zamówienia do jadalni Odbiorcy, gdzie nastąpi jego przekazanie na podstawie dokumentu potwierdzającego ilość dostarczonych posiłków jednodaniowych lub wyrobów gastronomicznych.
14. Posiłki jednodaniowe dostarczane będą do ŚDS „Mozaika” Oddział nr 2 ul. Nałkowskich 78 i Oddział nr 3 ul. Lwowska 28 w Lublinie bez sztućców i naczyń obiadowych. 
15. Zamawiający ma prawo pozostawić w termosach do odbioru nieskonsumowanej części żywności posiłków jednodaniowych i wyrobów gastronomicznych.
16. Wykonawca zabiera do utylizacji odpady pokonsumpcyjne i opakowania. Odpady                            i opakowania po posiłkach jednodaniowych zabierane będą od poniedziałku do piątku                        w godz.14:45-15:15 w pojemnikach Wykonawcy, a odpady i opakowania po wyrobach gastronomicznych według uzgodnienia z Zamawiającym w dniu dostawy.
17. Posiłki jednodaniowe oraz wyroby gastronomiczne winny być wykonane z produktów naturalnych, metodą tradycyjną, nie używając produktów typu instant oraz produktów gotowych np. pierogi mrożone, kopytka, placki itp. Wykonawca nie będzie używał do produkcji posiłków jednodaniowych i wyrobów gastronomicznych mięsa typu MMO (mięsa mechanicznie odkostnionego).
18. Posiłki jednodaniowe, które będą dostarczane od poniedziałku do piątku, będą zawierać nie mniej jak cztery posiłki mięsne tygodniowo, gdzie potrawy rybne są traktowane jako potrawy mięsne.
19. Wykonawca ma obowiązek dostarczyć do Odbiorcy tygodniowy jadłospis w ostatni dzień roboczy tygodnia poprzedzającego dostawę posiłków jednodaniowych. Jadłospis winien zawierać gramaturę poszczególnych składników przypadających na 1 porcję (w przypadku                               dań takich jak pierogi, naleśniki – dodatkowo ilość sztuk). 
20. Zamawiający posiada własne naczynia stołowe (talerze, sztućce, kubki). 
21. Zamawiający przyjmuje na siebie wszelkie sprawy organizacyjne związane z bezpośrednim wydawaniem posiłków jednodaniowych uczestnikom korzystającym z wyżywienia w oddziałach. 
22. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zwrotu posiłków jednodaniowych lub wyrobów gastronomicznych w przypadku stwierdzenia ich złej jakości, tj. posiłków lub wyrobów niezdatnych do spożycia z powodu użycia przeterminowanych produktów (np. stwierdzenia pleśni, niewłaściwego koloru lub zapachu), niedogotowanych, zanieczyszczonych itp. 
23. Zwrot posiłków zgodnie z pkt. 21 będzie następował na podstawie Protokołu reklamacji/zwrotu posiłków, stanowiącego załącznik nr 3 do umowy. W miejsce zwróconych posiłków lub wyrobów Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie dostarczyć posiłki pełnowartościowe jednak nie później niż w przeciągu 2 godzin zegarowych.  
24.Przedmiot zamówienia ma być wykonywany, transportowany i przekazywany zgodnie                                        z wymogami ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczeństwie żywności i żywienia (tj. Dz. U. z 2020 r., poz. 2021 ze zm.).
§ 5
1. Zamawiający przewiduje możliwość zmniejszenia zamówieniowej ilości posiłków na dzień przed dostawą ze względu na zmniejszoną liczbę uczestników w danym dniu (nieobecności uczestników lub inna przyczyna np. zamknięcie z tytułu Covid-19) .
2. Zamawiający zastrzega siebie prawo do kontroli w zakresie przestrzegania przez Wykonawcę przepisów dotyczących technologii produkcji i jakości wykonywanych usług (np. sprawdzenie wagi posiłków, gramatur, temperatury, zgodności z ustalonym jadłospisem). 
3. Zamawiający nie ma obowiązku informowania Wykonawcy o terminie kontroli. 
4. Z przeprowadzonej kontroli zostanie sporządzony protokół, który Zamawiający udostępni Wykonawcy na jego wniosek. 
§ 6
1. Nadzór nad realizacją umowy z ramienia Zamawiającego pełnić będzie:
a)  kierownik administracji - tel. 81 466 55 66 wew. 20,
b)  koordynator terapeuta oddziału nr 2 - tel. 81 466 55 67,
c)  koordynator terapeuta oddziału nr 3 - tel. 81 4665560.
2. W ramach nadzoru nad wykonywaniem umowy Zamawiający może w szczególności:
a) żądać do wglądu dokumentów potwierdzających przeznaczenie pojazdów samochodowych                              do przewozu żywności,
b) żądać do wglądu dokumentów kierowcy i kucharza, potwierdzających kwalifikacje do wykonywania niniejszej umowy,
c) kontrolować terminowość i punktualność wykonywanej usługi, ilość wydanych posiłków jednodniowych.
3. Kontroli jakości świadczonych usług w imieniu Zamawiającego w Oddziale nr 2 i nr 3 dokonuje koordynator terapeuta lub wskazana przez niego osoba z Oddziału nr 2 lub nr 3                      w dniu usługi dostarczenia posiłków jednodaniowych lub wyrobów gastronomicznych.
4. Dokumenty o których mowa w ust. 2 Wykonawca składa w terminie wskazanym przez Zamawiającego w wezwaniu.
§ 7
1. Miejscem wykonania usługi przedmiotu zamówienia są oddziały i kluby ŚDS „Mozaika”:
a) w zakresie posiłków jednodaniowych :
-Środowiskowy Dom Samopomocy „Mozaika”, Oddział nr 2,ul. Nałkowskich 78 w Lublinie,
-Środowiskowy Dom Samopomocy „Mozaika”, Oddział nr 3, ul. Lwowska 28 w Lublinie.
b) w zakresie usług wyrobów gastronomicznych:
-Środowiskowy Dom Samopomocy „Mozaika”, Oddział nr 1, ul. Zbożowa 22A w Lublinie,
-Środowiskowy Dom Samopomocy „Mozaika”, Oddział nr 2, ul. Nałkowskich 78 w Lublinie,
-Środowiskowy Dom Samopomocy „Mozaika”, Oddział nr 3 ,ul. Lwowska 28 w Lublinie,
-Środowiskowy Dom Samopomocy „Mozaika”, Klub Samopomocy „Przystań”, 
ul. Nałkowskich 78 w Lublinie,
-Środowiskowy Dom Samopomocy „Mozaika”, Klub Samopomocy „Galeria” 
ul. Pozytywistów 16 w Lublinie.
2. Zamawiający nie przewiduje świadczenia usługi cateringowej dostawy posiłków jednodaniowych i wyrobów gastronomicznych przez Wykonawcę w dni , które przypadają                   w okresie trwania umowy jako dni wolne od pracy, święta urzędowe i kościelne oraz okres urlopowy podczas, którego Środowiskowy Dom Samopomocy „Mozaika” jest nieczynny przez ok. 21 dni kalendarzowych.
3.W kontaktach między Wykonawcą, a Zamawiającym, Zamawiającego reprezentuje Odbiorca-Środowiskowy Dom Samopomocy „Mozaika”.

§ 8
1. Zamawiający zapłaci Wykonawcy za wykonaną usługę cenę jednostkową brutto                           w wysokości …........................................................................................................................ zł 
(słownie brutto: …......................................................................................................................) 
za jeden posiłek jednodaniowy. 
2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy za wykonaną usługę dostawy wyrobów gastronomicznych zgodnie z cenami jednostkowymi szczegółowo określonymi w kosztorysie cenowym stanowiącym załącznik nr 2 do umowy.
3.Ceny jednostkowe wyrobów gastronomicznych i cena jednostkowa posiłków jednodaniowych mają charakter stały i nie ulegną zmianie przez cały okres obowiązywania umowy. Wykonawca oświadcza, że wskazana cena jednostkowa poszczególnego asortymentu zawiera wszelkie koszty niezbędne do wykonania przedmiotu umowy, w tym koszt dostawy posiłków jednodaniowych i wyrobów gastronomicznych do oddziałów i klubów Środowiskowego Domu Samopomocy „Mozaika” – koszt opakowań, wyładunku przedmiotu zamówienia do pomieszczenia wskazanego przez przedstawiciela Odbiorcy.
4. Całkowite wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu realizacji niniejszej umowy wynosi:
wartość netto............................................................................................................................. zł 
wartość stawki VAT ( ….%)  …...............................................................................................zł 
wartość brutto ….......................................................................................................................zł (słownie brutto:.........................................................................................................................zł)
5. Podstawę do zapłaty stanowić będzie poprawnie sporządzona faktura, uwzględniająca ilość  rzeczywiście wydanych przez Wykonawcę posiłków jednodaniowych i wyrobów gastronomicznych w danym miesiącu rozliczeniowym.
6. Faktura winna zawierać zarówno dane Nabywcy jak i Odbiorcy:
Nabywca: Gmina Lublin, plac Króla Władysława Łokietka 1, 20-109 Lublin,                               NIP: 9462575811
Odbiorca: Środowiskowy Dom Samopomocy „Mozaika” ul. Zbożowa 22A, 20-827 Lublin.
7. Fakturę za usługi cateringowe posiłków jednodaniowych i wyrobów gastronomicznych Wykonawca przesyła do Zamawiającego na adres: Środowiskowy Dom Samopomocy „Mozaika” ul. Zbożowa 22A, 20-827 Lublin na adres: mozaika@mozaika.lublin.eu
8. Zapłata za wykonanie przedmiotu umowy nastąpi na konto wskazane na fakturze na podstawie prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT (uwzględniającej nr rachunku, na który należność powinna być uiszczona) wystawionej przez Wykonawcę w terminie 21 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury. 
9. Wykonawca zobowiązuje się do wystawienia faktur i faktury korygującej dotyczących usług cateringowych danego miesiąca z ostatnim dniem tego samego miesiąca.
10. Zapłata wynagrodzenia nastąpi wyłącznie na rachunek bankowy widniejący na białej liście podatników VAT prowadzonej na stronie Ministerstwa Finansów. W przypadku, jeżeli rachunek bankowy Wykonawcy nie został umieszczony na w/w liście, Zamawiający wstrzyma się z zapłatą wynagrodzenia do czasu jego pojawienia się na białej liście, a okoliczność ta nie będzie oznaczała opóźnienia czy zwłoki w zapłacie.
11. Wykonawca oświadcza, że jest płatnikiem podatku VAT.
12. Zapłatę uznaje się za uiszczoną w dniu obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
13. Z tytułu realizacji zamówienia Wykonawca oświadcza, iż wyśle/nie wyśle* ustrukturyzowaną fakturę elektroniczną w sposób, o którym mowa w art. 4 ust. 1 ustawy                     z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno - prywatnym (Dz. U. z 2020 r. poz. 1666) z uwzględnieniem właściwego numeru GLN tj. 5907653873850 Zamawiającego.
§ 9
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają zgody obu stron i zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.
2. Inicjatorem zmian może być Zamawiający lub Wykonawca poprzez pisemne wystąpienie do drugiej strony w okresie obowiązywania umowy zawierające opis proponowanych zmian                       i ich uzasadnienie.
3. Mając na uwadze art. 455 ust.1, pkt 1 ustawy Pzp strony przewidują możliwość zmiany niniejszej umowy w następujących przypadkach: 
a) zmiany odpowiednich postanowień umowy w zakresie terminu realizacji umowy,                            w sytuacji, gdy w czasie trwania umowy wystąpią zdarzenia siły wyższej przez, które strony rozumieją, nieprzewidziane pozostające poza kontrolą stron zdarzenia zewnętrzne, w tym: działania siły przyrody wojny, działania o charakterze zbrojnym, akty terroru, i, rozruchy, strajki, epidemie, pandemie, działania siły przyrody,  decyzje władz publicznych oraz działania zagrażające porządkowi publicznemu. Strony  ustalają, że wydłużenie terminu realizacji przedmiotu umowy może nastąpić jedynie o liczbę dni odpowiadającą okresowi występowania okoliczności o których mowa powyżej oraz o czas usunięcia skutków wynikających z zaistnienia tych okoliczności, 
b) zmiany odpowiednich postanowień umowy w zakresie terminu realizacji umowy w sytuacji, gdy do upływu terminu obowiązywania umowy nie zostanie wyczerpane przez Zamawiającego 100% wartości, o której mowa w § 8 ust. 4, a istnieje po jego stronie zapotrzebowanie na realizację 100 % wartości umowy. Umowa w tym przypadku może zostać wydłużona maksymalnie o dodatkowe 8 miesięcy,
c) zmiany odpowiednich postanowień umowy w sytuacji zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa jeżeli będą one miały wpływ na realizację postanowień umowy, lub gdy w czasie trwania umowy konieczne będzie dostosowanie postanowień umowy do aktualnego stanu prawnego,
d)zmiana ceny w przypadku ustawowej zmiany stawki podatku VAT, w stosunku do części niezrealizowanego do dnia zmiany stawki podatku VAT przedmiotu zamówienia,
e) zmiany Wykonawcy, któremu Zamawiający udzielił zamówienia publicznego, gdy nowy Wykonawca ma zastąpić dotychczasowego w wyniku sukcesji, wstępując w prawa i obowiązki Wykonawcy w następstwie przejęcia, połączenia, podziału, przekształcenia, upadłości, restrukturyzacji, dziedziczenia lub nabycia dotychczasowego Wykonawcy lub jego przedsiębiorstwa, o ile nowy Wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu, nie zachodzą wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie pociąga to za sobą innych istotnych zmian umowy, a także nie ma na celu uniknięcia stosowania przepisów ustawy Pzp.
f) zmiany odpowiednich postanowień umowy w przypadku zmiany lokalizacji Oddziału Zamawiającego,
[bookmark: _GoBack]g) zmiany godzin świadczonej usługi w przypadkach, gdy jest to uzasadnione potrzebami Zamawiającego.
4. Nie stanowią zmiany umowy:
a) zmiana danych związanych z obsługą administracyjno - organizacyjną umowy,
b) zmiana danych teleadresowych, zmiany osób wskazanych do kontaktów między stronami,
c) zmiana osób wskazanych przez Wykonawcę do realizacji umowy- zmiana ta jednak wymaga zgody Zamawiającego.
5. Zmiany o których mowa w § 9 ust. 4 nie wymagają sporządzania aneksu do umowy                         i następują w formie pisemnego powiadomienia.
6. W przypadku ograniczenia lub czasowego zaprzestania prowadzenie przez Zamawiającego działalności z uwagi na okoliczności związane z rozprzestrzenianiem COVID-19, Zamawiający ma prawo wstrzymania realizacji niniejszej umowy na czas trwania powyższych okoliczności. 
§ 10
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody wyrządzone w związku z wykonaniem umowy. Odpowiedzialność Wykonawcy obejmuje również szkody wyrządzone osobom trzecim (uczestnikom ŚDS „Mozaika”), związane z wykonaniem usługi cateringu objętego niniejszą umową. 
2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za jakość dostarczonego towaru, kompletność asortymentu i zgodność poszczególnych dostaw z zamówieniem, jak również za szkody wyrządzone dostarczeniem towaru niewłaściwej jakości. 
3. Wykonawca oświadcza, że posiada opłaconą polisę, a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzający, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzenia działalności związanej z przedmiotem zamówienia, przez cały okres realizacji zamówienia. W przypadku, gdy Wykonawca posiada ubezpieczenie OC, którego ważność kończy się przed terminem realizacji umowy Wykonawca będzie zobowiązany przedłużyć to ubezpieczenie co najmniej do końca terminu obowiązywania umowy. W takim przypadku Wykonawca dostarczy Zamawiającemu kopię polisy niezwłocznie po jej otrzymaniu. 
4. Na pisemne żądanie Zamawiającego w terminie 5 dni licząc od dnia otrzymania wezwania przez Wykonawcę przedstawi on Zamawiają dokument potwierdzający posiadane ubezpieczenia OC.
§ 11
1. Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznościach,                    o których mowa w art. 95 ustawy Pzp. Zamawiający określa, iż czynności bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu zamówienia tj.: czynności kucharza i kierowcy mają być przez cały okres realizacji umowy wykonywane przez osoby zatrudnione na umowę o pracę. 
2. W celu weryfikacji zatrudnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust.1 czynności, Zamawiający w trakcie realizacji zamówienia przez Wykonawcę może żądać w szczególności: 
a) oświadczenia zatrudnionego pracownika, Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o pracę, 
b) poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii umowy o pracę zatrudnionego pracownika, 
c) innych dokumentów, zawierających informacje, w tym dane osobowe, niezbędne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, w szczególności: imię i nazwisko zatrudnionego pracownika, datę zawarcia umowy o pracę, rodzaj umowy o pracę, zakres obowiązków pracownika.
3. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie dowodów w celu potwierdzenia spełnienia obowiązku zatrudnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę na podstawie umowy o pracę jest jednoznaczne z niespełnieniem przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności.
4. W przypadku, gdy Zamawiający poweźmie wątpliwości, co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub Podwykonawcę, Zamawiającemu przysługuje prawo zwrócenia się do Państwowej Inspekcji Pracy o przeprowadzenie kontroli.
§ 12
1. Zamawiający wymaga by Wykonawca podlegał stałemu nadzorowi właściwej miejscowej Państwowej Inspekcji Sanitarnej zgodnie z ustawą z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczeństwie żywności i żywienia (Dz. U. z 2020 r., poz.2021 ze zm.) lub równoważnemu istniejącemu na terenie innych państw, w szczególności z zachowaniem zasad  systemu analizy zagrożeń i krytycznych punktów kontroli (HACCP) oraz wydanymi na jej podstawie przepisami wykonawczymi.
2. Wykonawca będzie dostarczał przedmiot zamówienia środkiem transportu posiadającym decyzję Państwowego Powiatowego Inspektoratu Sanitarnego lub właściwego Organu Inspekcji Weterynaryjnej stwierdzającą spełnienie warunków do higienicznego przewozu określonych produktów spożywczych.
3. Zamawiający w trakcie trwania niniejszej umowy może żądać od Wykonawcy złożenia                     w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego dokumentu potwierdzającego spełnienie warunków określonych w § 12 ust. 1 i 2.
§ 13
1. Poza przypadkami wymienionymi w Kodeksie cywilnym Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od niniejszej umowy w razie wystąpienia poniższych okoliczności:
a) w przypadku używania przez Wykonawcę do wykonania usług pojazdu (pojazdów), którego nie jest przystosowany do przewozu żywności lub nieposiadający dokumentów wymaganych umową,
b) dwukrotnego stwierdzenia przez Zamawiającego w okresie wykonywania umowy, różnicy w ilości posiłków jednodaniowych w miesiącu kalendarzowym wykonywania umowy przez Wykonawcę, wskazanych w fakturze za dany miesiąc, z rzeczywistą ilością osobodni                         w miesiącu przez Wykonawcę,
c) w razie pięciokrotnego nieprzestrzegania ustalonych godzin dostawy posiłków jednodniowych,
d) w przypadku dwukrotnego stwierdzenia przez Zamawiającego niezachowania przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia osób wykonujących czynności kierowcy i/lub kucharza na umowę o pracę,
e) braku możliwości realizacji umowy przez Zamawiającego z uwagi na ograniczenia lub zakazy związane z rozprzestrzenianiem się COVID-19,
f) w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy.
2. Umowne prawo odstąpienia, o którym mowa w ust. 1 umowy, Zamawiający może wykonać w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o przyczynie odstąpienia poprzez złożenie pisemnego oświadczenia o odstąpieniu. 
3.W przypadku odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z przyczyn określonych w ust. 1  Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania umowy do dnia odstąpienia bez prawa żądania odszkodowania.

§ 14
1.Zamawiający może żądać od Wykonawcy zapłaty następujących kary umownych: 
a) w wysokości 10 % wynagrodzenia netto określonego w § 8 ust. 4, w przypadku odstąpienia od umowy przez Wykonawcę lub Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy,
b) w wysokości 500,00 zł za każde dostarczenie posiłków jednodaniowych lub wyrobów gastronomicznych w opakowaniach nieprzystosowanych do kontaktu z żywnością lub transportem niespełniającym wymogów określonych w umowie,
c) w wysokości 100,00 zł za każdy dostarczony posiłek, który nie będzie odpowiadał wymogom określonym w § 2 umowy lub  opisie przedmiotu zamówienia lub będzie wadliwy pod względem jakościowym, ilościowym, dietetycznym lub higienicznym,
d) za zwlokę w  świadczonej usłudze przekraczającą 30 minut lub niedostarczenie jednostkowego przedmiotu zamówienia w całości, Wykonawca zapłaci karę umowną                    w wysokości jednokrotnej wartości zamówionych w danym dniu potraw za każdy stwierdzony przypadek zwłoki powiększoną o poniesione przez Zamawiającego koszty zastępczego wykonania umowy,
e) w przypadku zwłoki w dostarczeniu dokumentu kontynuacji ubezpieczenia OC,                            w wysokości 1 % wynagrodzenia netto  określonego § 8 ust. 4 umowy, za każdy dzień zwłoki, do wysokości łącznej 5% wartości umowy brutto określonej § 8 ust. 4 umowy
f) w wysokości 500,00 zł za każdy ujawniony przypadek niespełnienia wymogu zatrudnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę na podstawie stosunku pracy osób wykonujących czynności kierowcy lub/i  czynności kucharza w trakcie realizacji przedmiotu umowy, jednak nie więcej niż 20 % maksymalnego wynagrodzenia netto określonego § 8 ust. 4 umowy,
2. Zamawiający uprawniony jest do potrącenia kar umownych z wynagrodzenia należnego Wykonawcy. Zamawiający wezwie Wykonawcę do zapłaty kar umownych w terminie 5 dni od dnia otrzymania wezwania, a w przypadku braku zapłaty naliczonych kar we wskazanym terminie, Zamawiający będzie uprawniony do potrącenia kar umownych zgodnie ze zdaniem pierwszym.
3. Zamawiający może dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania przenoszącego zastrzeżone w niniejszej umowie kary umowne do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody.
4.Zamawiającemu przysługuje uprawnienie do kumulowania zastrzeżonych w umowie kar umownych. Suma kar naliczonych na podstawie niniejszego paragrafu nie może przekroczyć 30% wartości wynagrodzenia umownego netto określonego § 8 ust. 4 umowy. 
5. W przypadku nieuregulowania przez Zamawiającego w wyznaczonym terminie płatności                                  za wystawioną fakturę, Wykonawcy przysługuje prawo naliczania odsetek ustawowych za każdy dzień zwłoki.
6. W przypadku braku wykonania usługi przez Wykonawcę w danym dniu w przewidzianej       w umowie godzinie Zamawiający ma prawo nabyć usługę u innego podmiotu bez uzyskania uprzedniej zgody sądu w tym zakresie, a kosztami nabycia usługi u innego podmiotu obciążyć Wykonawcę. 
§ 15
1. Strony ustalają, następujący zakres usługi, który Wykonawca będzie wykonywał za pomocą podwykonawców ……………………………………………………….……………………
                                                                          (jeżeli dotyczy)
2. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania podwykonawcy tak, jakby były one działaniem, zaniechaniem, uchybieniem lub zaniedbaniem samego Wykonawcy.
3. Do solidarnej odpowiedzialności Zamawiającego, Wykonawcy, Podwykonawcy z tytułu wykonanych usług stosuje się przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny, jeżeli przepisy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2021 r., poz. 1129 ze zm.) nie stanowią inaczej.
§ 16
W związku z przekazaniem danych osobowych członków zarządu reprezentujących stronę umowy, dane pełnomocników strony umowy, dane pracowników będących osobami strony umowy w zakresie imienia, nazwiska, służbowego numeru telefonu, służbowego adresu                    e-mail ŚDS „Mozaika” przez stronę umowy Środowiskowy Dom Samopomocy „Mozaika” (dalej ŚDS „Mozaika”) oświadcza, że posiada w tym zakresie własne cele przetwarzania danych osobowych i jest w stosunku do tych danych osobowych administratorem danych osobowych. Strona umowy zobowiązuje się do udzielenia wsparcia ŚDS „Mozaika”                  w zakresie realizacji obowiązku informacyjnego, o którym mowa w art. 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE poprzez poinformowanie swoich osób wskazanych w treści umowy, których dane osobowe przekazał ŚDS „Mozaika” w niniejszej umowie o tym, że w stosunku do powyższych danych: 
1. Zamawiający informuje, iż dane osobowe Wykonawcy rozumie jako dane osobowe osób fizycznych, od których dane te bezpośrednio pozyskał, w szczególności: 
1) Wykonawcy będącego osobą fizyczną; 
2) Wykonawcy będącego osobą fizyczną prowadzącą jednoosobową działalność gospodarczą; 
3) pełnomocnika Wykonawcy będącego osobą fizyczną; 
4) członka/członków organu zarządzającego Wykonawcy, będącego osobą fizyczną; 
5) osoby/osób skierowanych do przygotowania i przeprowadzenia postępowania o udzielnie zamówienia publicznego. 
2. Zamawiający, informuje że:
1) administratorem danych osobowych jest Środowiskowy Dom Samopomocy „Mozaika” reprezentowany przez dyrektora, z siedzibą przy ul. Zbożowej 22A, 20-827 Lublin, tel.  81466-55-66, adres e-mail: mozaika@mozaika.lublin.eu
2) administrator powołał Inspektora Ochrony danych, nadzorującego prawidłowość przetwarzania danych osobowych w Środowiskowym Domu Samopomocy „Mozaika”,                       z którym można skontaktować się w każdej sprawie dotyczącej przetwarzania danych za pośrednictwem adresu  e-mail: mozaika@mozaika.lublin.eu
3) przekazane w treści umowy dane osobowe są przetwarzane w celu umożliwienia bieżącej realizacji współpracy w realizacji niniejszej umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO                    w celu związanym z niniejszym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego; 
4) odbiorcami danych osobowych Wykonawcy będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy                     z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 2019), dalej „ustawa Pzp”; 
5) obowiązek podania danych osobowych, bezpośrednio dotyczących Wykonawcy jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem                       w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp;
6) w odniesieniu do danych osobowych Wykonawcy decyzje nie będą podejmowane                       w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO. 
3. Wykonawca na podstawie art. 15 RODO posiada prawo dostępu do danych osobowych jego dotyczących. 
4. Wykonawca na podstawie art. 16 RODO posiada prawo do sprostowania danych osobowych jego dotyczących. Zamawiający informuje jednocześnie, iż skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielnie zamówienia publicznego, ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu i jego załączników. 
5. Wykonawca na podstawie art. 18 RODO posiada prawo do żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych jego dotyczących, z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust 2 RODO tj. prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego. 
6. Wykonawca posiada prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, że przetwarzanie danych osobowych jego dotyczących narusza przepisy RODO. 
7. Wykonawcy w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO nie przysługuje prawo do usunięcia danych osobowych. 
8. Wykonawcy nie przysługuje prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa       w art. 20 RODO. 
9. Wykonawcy na podstawie art. 21 RODO nie przysługuje nam prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 
10.Wykonawca zobowiązany jest wypełnić obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskał w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu.                 
Obowiązek ten dotyczy w szczególności:
1) osoby fizycznej skierowanej do realizacji zamówienia;
2) podwykonawcy/podmiotu trzeciego będącego osobą fizyczną; 
3) podwykonawcy/podmiotu trzeciego będącego osobą fizyczną prowadzącą jednoosobową działalność gospodarczą; 
4) pełnomocnika podwykonawcy/podmiotu trzeciego będącego osobą fizyczną; 
5) członka/członków organu zarządzającego podwykonawcy/podmiotu trzeciego będącego osobą fizyczną.
§ 17
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE. L Nr 119,  str. 1) oraz po zapoznaniu się z powyższą klauzulą informacyjną oświadczam, iż:
- wyrażam zgodę na przetwarzanie danych osobowych moich oraz zgłaszanych pracowników w celu realizacji świadczenia sukcesywnej usługi cateringowej polegającej na przygotowaniu i dostawie posiłków jednodaniowych z uwzględnieniem diet dla uczestników: Oddziału nr 2 przy ul. Nałkowskich 78 w Lublinie i Oddziału nr 3 przy ul. Lwowskiej 28 w Lublinie oraz usługę cateringową wyrobów gastronomicznych dla wszystkich uczestników Środowiskowego Domu Samopomocy „Mozaika”.

§ 18
1.Wszelkie załączniki dołączone do niniejszej umowy i wymienione w jej treści,  a także SWZ stanowią integralną część umowy. 
2. Strony poddają niniejszą umowę właściwości prawa polskiego. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy prawo zamówień publicznych oraz kodeksu cywilnego.
3. Ewentualne spory wynikłe w trakcie realizacji Umowy, będą rozstrzygane przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.
4. Wykonawca nie ma prawa zbywania wierzytelności wynikających z niniejszej umowy bez zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności.
5. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.



Załączniki do umowy:
1. Załącznik nr 1 – Formularz oferty. 
2. Załącznik nr 2 – Kosztorys cenowy.
3. Załącznik nr 3 – Protokół reklamacji/zwrotu.





…………………….                                                                        ………………………..
ZAMAWIAJĄCY                                                                            WYKONAWCA






































Załącznik nr 3
do umowy nr ……..z dnia ……….


	PROTOKÓŁ
REKLAMACJI / ZWROTU


	Data zgłoszenia 
reklamacji:
	

	Nazwa i adres 
wykonawcy 
usługi cateringu:


	

	Nazwa i adres 
podmiotu
 zgłaszającego reklamację:


	

	Data dostarczenia 
posiłku jednodaniowego /
wyrobu gastronomicznego:
	

	Rozdaj posiłku:


	

	Rodzaj reklamacji:
	……      Reklamacja jakościowa
……      Reklamacja ilościowa
…….     Inna (jaka) ………………………….…

	Określenie przedmiotu 
reklamacji 
oraz uzasadnienie 
faktyczne reklamacji:

	

	Żądanie 
reklamującego usługę:

	

	Uwagi 


	

	

…………………………………………..
podpis osoby zgłaszającej reklamację 

	
……………………………………………
podpis i pieczątka osoby odpowiedzialnej za nadzór nad usługa cateringu
	
……………………………………………
podpis i pieczątka osoby upoważnionej



