










 Załącznik nr 1 
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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA I OPIS WARUNKÓW, JAKIE MUSI SPEŁNIĆ WYKONAWCA 
1. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA – 
Usługa polegająca na realizacji zadania nr 4 „Szkolenia zawodowe” w ramach projektu „W aktywności siła”. Projekt dofinansowany jest ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Lubelskiego na lata 2014-2020, Oś priorytetowa 11 Włączenie społeczne, Działanie 11.1 Aktywne włączenie, realizowanego na podstawie umowy o dofinansowanie z dnia 31 grudnia 2019 r. nr umowy RPLU.11.01.00-06-0033/19-00 pomiędzy Województwem Lubelskim – Wojewódzkim Urzędem Pracy w Lublinie zwanym dalej ”Instytucją Pośredniczącą”, a Gminą Lublin/ Miejskim Ośrodkiem Pomocy Rodzinie w Lublinie.
Zamówienie udzielone jest zgodnie z aktualnymi Wytycznymi w zakresie kwalifikowalności wydatków
 w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020, Podrozdział 6.5.2 – zamówienie udzielone zgodnie z zasadą konkurencyjności .
Zapytanie zostało upublicznione w bazie konkurencyjności: 
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl pod 2022-27841-108434 nr oraz na stronach internetowych www.mopr.lublin.eu.
Kod CPV - 80500000-9
Nazwa kodu CPV – Usługa szkoleniowa,
Kod CPV - 80000000-4
Nazwa kodu CPV – usługa edukacyjna i szkoleniowa, 
Kod CPV 8053000-8
Nazwa kodu CPV – usługa szkolenia zawodowego
2. Zakres zamówienia:
2.1. Przedmiot zamówienia obejmuje przeprowadzenie szkoleń zawodowych w ramach zadania 
nr 4 „Szkolenia zawodowe” (w wymiarze 120 godz./os) dla 10 osób z niepełnosprawnościami- Uczestników/czek projektu w okresie od dnia podpisania umowy do 09 lipca 2022r. 
Tematyka szkoleń jest zgodna z indywidualną diagnozą potrzeb opracowaną w oparciu o predyspozycje każdego Uczestnika/czki projektu oraz aktualnymi potrzebami lokalnego/regionalnego rynku pracy: 
Część I Szkolenie – Dozorca z obsługą monitoringu - dla 7 Uczestników/czek projektu - w wymiarze 120 h/os.;
Część II Szkolenie – Obsługa komputera i kasy fiskalnej dla 3 Uczestników/czek projektu – 
w wymiarze 120 h/os.;
Każdy z Uczestników/czek w ramach szkolenia objęty będzie badaniem lekarskim, ubezpieczeniem NNW, oraz otrzyma materiały szkoleniowo-dydaktyczne, catering w formie lunchu/serwisu kawowego, stypendium szkoleniowe. Szkolenia realizowane w ramach projektu zakończą się egzaminem wewnętrznym 
i zewnętrznym/sprawdzającym/certyfikującym oraz uzyskaniem dokumentu potwierdzającego nabycie kompetencji i/lub kwalifikacji zawodowych przez Uczestnika/czkę.
2.2. Wymiar wsparcia w ramach zadania 4 ”Szkolenia zawodowe” przeprowadzone zostaną szkolenia zawodowe dla 10 osób z niepełnosprawnościami, w wymiarze 120 godzin na osobę 
Przerwa nie pomniejsza czasu realizacji szkolenia. 
Część I - Szkolenie - Dozorca z obsługą monitoringu - 120 h/os 
Część II - Szkolenie - Obsługa komputera i kasy fiskalnej – 120 h/os 
Realizacja zadania powinna być planowana 5 dni w tygodniu od poniedziałku do piątku w godz. 8.00 
– 18.00, a za zgodą uczestników/uczestniczek projektu również w sobotę. 
Wskazana liczba godzin poszczególnych szkoleń może ulec zmianie za zgodą Zleceniodawcy, jeżeli Zleceniobiorca uzasadni zmianę i wykaże, iż wymaga tego zakres merytoryczny szkolenia oraz, że nie będzie to miało wpływu na ogólną wartość zadania.
2.3. Wymagany termin realizacji działania:
1) Od dnia podpisania umowy do 09 lipca 2022 r. – dla 10 os. w wymiarze 120 godzin na osobę. Zamawiający zastrzega możliwość przesunięcia okresu realizacji umowy, w szczególności 
w przypadku wystąpienia zmian w harmonogramie realizacji projektu lub trudności w rekrutacji Uczestników/czek projektu.
2) Zleceniodawca zastrzega sobie możliwość zmiany terminu realizacji umowy w przypadku wystąpienia okoliczności niezależnych od Zleceniodawcy.
2.4. Miejsce realizacji działania - miasto Lublin.
2.5. Zleceniobiorca zrealizuje szkolenie w oparciu o podstawę programową zgodnie z Wymaganiami odnośnie szkoleń zawodowych:
1) program szkolenia musi zawierać wszystkie elementy wynikające z rozporządzenia Ministra Pracy 
i Polityki Społecznej z dnia 14 maja 2014 roku w sprawie szczegółowych warunków realizacji oraz trybu i sposobu prowadzenia usług rynku pracy (Dz. U. z 2014 r. poz. 667) oraz powinien być zgodny z rozporządzeniem Ministra Edukacji i Nauki w sprawie kształcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych z dnia 19 marca 2019 roku (Dz. U. z 2019 r. poz. 652);
2) szkolenie musi zakończyć się egzaminem zewnętrznym, potwierdzającym nabycie kwalifikacji zawodowych;
3) zleceniobiorca zapewni i przekaże na własność każdemu uczestnikowi niezbędne materiały szkoleniowe adekwatne do treści szkolenia, dobre jakościowo, a w szczególności każdy uczestnik szkolenia powinien otrzymać za potwierdzeniem odbioru w dniu rozpoczęcia szkolenia: teczkę lub segregator na materiały dydaktyczne, długopis, notatnik lub zeszyt, skrypty tematyczne (spójne 
z zakresem szkolenia);
4) zleceniobiorca zapewni uczestnikom szkolenia catering tj.: serwis kawowy (w przypadku, gdy szkolenie w danym dniu trwa co najmniej 5 godzin) oraz obiad/lunch (w przypadku, gdy szkolenie  
w danym dniu trwa co najmniej 6 godzin);
5) zajęcia teoretyczne i praktyczne muszą odbywać się w miejscach dostosowanych do liczby uczestników szkolenia, gdzie zapewnione są właściwe warunki BHP i p.poż., dostępnych dla osób  
z niepełnosprawnością oraz wyposażonych w sprzęt umożliwiający przeprowadzenie zajęć;
6) w przypadku wystąpienia okoliczności uniemożliwiających danemu uczestnikowi udział 
w zaplanowanym dla niego szkoleniu (np. przeciwwskazania zdrowotne), zleceniobiorca zobowiązuje się do zmiany szkolenia na inne dostosowane do potrzeb uczestnika projektu 
i spełniające wymogi wskazane w niniejszym ogłoszeniu, ale nie przekraczające ceną pierwotnie ustalonego szkolenia. Powyższa zmiana nie będzie mogła mieć wpływu na osiągnięcie zaplanowanych w ramach zadania wskaźników rezultatu bezpośredniego;
7) w przypadku, gdy Uczestnik/czka projektu zrezygnuje z udziału w projekcie przed rozpoczęciem szkolenia, a na jego miejsce zostanie skierowany inny Uczestnik/czka, Zleceniobiorca zobowiązuje się do zmiany/dostosowania szkolenia do potrzeb nowego Uczestnika/czki projektu. Szkolenie musi spełniać wymogi wskazane w niniejszym ogłoszeniu, ale nie przekraczającym ceną pierwotnie ustalonego szkolenia. Powyższa zmiana nie będzie mogła mieć wpływu na osiągnięcie zaplanowanych w ramach zadania wskaźników rezultatu bezpośredniego;
8) Zleceniodawca zastrzega sobie możliwość zmniejszenia liczby Uczestników/czek zadania, najpóźniej na jeden dzień roboczy przed terminem rozpoczęcia szkolenia w przypadku wystąpienia okoliczności niezależnych od Zleceniodawcy.
Realizacja działania w formie szkolenia zawodowego zakłada m.in.:
a. wzrost motywacji do zmiany swojej sytuacji życiowej, wzrost aktywności społeczno-zawodowej oraz poprawę dostępu do rynku pracy osób wykluczonych lub zagrożonych ubóstwem i wykluczeniem społecznym osób niepełnosprawnych.
b. umożliwienie podnoszenia/uzupełnienia kwalifikacji i/lub kompetencji z uwzględnieniem wymogów regionalnego rynku pracy oraz roli wsparcia oferowanego w ramach projektu, 
c. umożliwienie rozwoju kariery zawodowej, w tym w zakresie zdobycia doświadczenia zawodowego 
z uwzględnieniem wymogów regionalnego rynku pracy oraz roli wsparcia oferowanego w ramach projektu. 
Szkolenia zawodowe dostosowane zostały do indywidualnych potrzeb uczestników, zdiagnozowanych deficytów i trudności.
2.6. Wsparcie udzielane będzie w oparciu o ustalone harmonogramy szkoleń dostosowane do potrzeb Uczestników/czek projektu. Harmonogram zostanie ustalony z wybranym Zleceniobiorcą po podpisaniu umowy. 
2.7. Zleceniobiorca wymaga aby w ofercie uwzględnić wszystkie koszty związane z organizacją 
i przeprowadzeniem szkolenia, a w szczególności:
2.7.1 Koszty organizacji i realizacji szkolenia:
- koszty badań lekarskich;
- koszty wynagrodzenia instruktorów – wykładowców;
- koszty wynajmu sali;
- koszty materiałów dydaktycznych niezbędnych do realizacji szkolenia;
-koszty egzaminów teoretycznych i praktycznych (wewnętrzny i zewnętrzny) po zaliczeniu, których Uczestnik/czka otrzyma wymagane certyfikaty i/uprawnienia;
- koszty ubezpieczenia NNW;
- koszty ubrań roboczych/środków ochrony osobistej;
- koszty materiałów szkoleniowych przekazanych Uczestnikom/czkom;
-koszty cateringu w formie przerwy kawowej: kawa, herbata, woda gazowana i niegazowana, ciastka, paluszki: gdy szkolenie w danym dniu trwa co najmniej 5 godzin  oraz obiad/lunch w formie ciepłego posiłku, gdy szkolenie w danym dniu trwa co najmniej 6 godzin,
2.7.2 Koszty wypłaty stypendium szkoleniowego:
Zleceniobiorca wypłaci uczestnikom, którzy ukończą szkolenie zawodowe, jednorazowe stypendium szkoleniowe, adekwatnie do liczby godzin szkolenia, w którym uczestnik weźmie udział, według stawek 
i kwot obowiązujących na dzień realizacji szkolenia. Za każdą godzinę nieusprawiedliwionej nieobecności na szkoleniu uczestnik będzie miał potrącaną kwotę naliczaną proporcjonalnie do wymiaru nieobecności.
Zgodnie z aktualnymi Wytycznymi w zakresie realizacji przedsięwzięć z udziałem środków Europejskiego Funduszu Społecznego w obszarze rynku pracy na lata 2014-2020:
„Osobom uczestniczącym w szkoleniach przysługuje stypendium szkoleniowe, które miesięcznie wynosi 120% zasiłku, o którym mowa w art. 72 ust. 1 pkt 1 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, jeżeli miesięczna liczba godzin szkolenia wynosi co najmniej 150 godzin zegarowych; w przypadku niższej miesięcznej liczby godzin szkolenia, wysokość stypendium szkoleniowego ustala się proporcjonalnie, z tym, że stypendium to nie może być niższe niż 20% zasiłku, o którym mowa w art. 72 ust. 1 pkt 1 ustawy
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.”
2.8. Zleceniobiorca będzie prowadził dokumentację działania tj. dziennik zajęć uwzględniający terminy 
i wymiar godzinowy, imienne listy obecności z każdego dnia zajęć, imienne listy potwierdzające skorzystanie z cateringu/lunchu z każdego dnia zajęć, imienne listy potwierdzające odbiór materiałów szkoleniowych/dydaktycznych, potwierdzenie przeprowadzenia egzaminu wewnętrznego i zewnętrznego, zaświadczenia o ukończeniu szkolenia, certyfikaty i potwierdzenie ich odbioru oraz inne dokumenty niezbędne do udokumentowania poniesionych kosztów w związku z realizacją działania. Wszystkie wytworzone na potrzeby realizacji działania dokumenty powinny być oznakowane zgodnie z Wytycznymi dotyczącymi oznaczania projektów w ramach RPO WL na lata 2014 - 2020. 
2.9. Wykonawca prowadził będzie ponadto dokumentację z faktycznie wykonywanych obowiązków i czasu ich trwania.
2.10. W przypadku obowiązywania stanu epidemii Zleceniobiorca jest zobowiązany zapewnić podczas realizacji zadania bezpieczne warunki sanitarne i przestrzegać zasad i obostrzeń wynikających z aktualnych na dzień realizacji wsparcia przepisów w zakresie zapobiegania, przeciwdziałania i zwalczania COVID-19 oraz innych chorób zakaźnych
3. Kadra: Wykształcenie i doświadczenie:
Zleceniobiorca powinien spełniać poniższe warunki w zakresie wykształcenia i doświadczenia 
do przeprowadzania szkoleń zawodowych: 
Wykształcenie osób prowadzących szkolenia zawodowe: osoby posiadające uprawnienia i kwalifikacje do prowadzenia szkoleń o tematyce wskazanej w ogłoszeniu, przeprowadzenia egzaminu wewnętrznego oraz zewnętrznego kwalifikacyjnego/sprawdzającego/certyfikującego oraz wydawania zaświadczeń. Potwierdzenie wykształcenia kserokopią dokumentów poświadczoną za zgodność z oryginałem lub ich skanem.
Wykazane doświadczenie w ostatnich trzech latach powinno być potwierdzone dołączonymi do oferty zaświadczeniami/referencjami/protokołami odbioru z działań tożsamych z przedmiotem zamówienia 
tj. świadczenia usług przeprowadzania szkoleń zawodowych, w tym w szczególności dla osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym, osób  z niepełnosprawnościami. 
Zleceniobiorca do oferty przedstawi wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia.
W przypadku braku możliwości wykonania zadania przez wskazaną w ofercie kadrę Zleceniobiorca oświadcza, iż wskaże inną osobę, do wykonania zadania, która posiada co najmniej takie same kwalifikacje
i doświadczenie jak wykazana w ofercie kadra. Każda zmiana kadry musi zostać zaakceptowana przez Zleceniodawcę.
Ponadto wymagane jest, aby Zleceniobiorca posiadał wpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowych
4. Usługa realizowana będzie w oparciu o zawartą ze Zleceniobiorcą - umowę na zlecenie organizacji 
i realizacji zadania w formie szkolenia zawodowego.
5. Zleceniobiorcy przysługiwać będzie wynagrodzenie jedynie za faktyczne przeprowadzone godziny wsparcia.
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6. Zleceniodawca dopuszcza możliwość składania ofert częściowych.
7. Zleceniodawca nie przewiduje składania ofert wariantowych. 
8. Zleceniodawca nie dopuszcza możliwości powierzenia części lub całości zamówienia podwykonawcom.
9. Zleceniodawca dopuszcza możliwość zmian w upublicznionym zapytaniu ofertowym zgodnie 
z podrozdziałem 6.5.2 pkt 15 Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020.
10. Zleceniodawca może w toku badania i oceny ofert żądać od Oferentów wyjaśnień oraz dokumentów dotyczących treści złożonych ofert. 
11. Zleceniodawca jest uprawniony do poprawienia w tekście oferty oczywistych omyłek pisarskich 
i rachunkowych, niezwłocznie zawiadamiając o tym danego Zleceniobiorcę. 
12. W przypadku wyboru oferty, Zleceniobiorca na etapie realizacji zobowiązuje się do współpracy 
z Zespołem Zarządzającym Projektem w zakresie wykonywanych zadań, w szczególności w zakresie wymiany informacji, konsultacji i prowadzenia niezbędnej dokumentacji. 
13. Zleceniobiorca zobowiązuje się w toku realizacji umowy do bezwzględnego stosowania wytycznych horyzontalnych, wytycznych programowych oraz Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków 
w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020.
14. Zleceniobiorca zobowiązuje się do zapoznania ze wzorem umowy Załącznik nr 3
15. Po wykonaniu usługi sporządzony zostanie protokół jej odbioru Załącznik nr 7
16. Zleceniodawca dokona oceny złożonych ofert według poniższych kryteriów:
- oferowana cena – 80%,
- doświadczenie kadry realizującej zadanie– 10%

-doświadczenie wykonawcy – 10%
Opis sposobu obliczenia oceny Oferty:
Ocena Ofert będzie dokonywana według następujących zasad:
1)Cena (C) –80%
Wykonawca, który zaproponuje najniższą łączną cenę obejmującą wykonanie zamówienia otrzyma 
80 pkt., natomiast pozostali Wykonawcy zdobędą odpowiednią liczbę punktów wynikającą z poniższego wyliczenia: 
C= Cena brutto Oferty najtańszej : Cena Oferty badanej x 100 pkt x 80%
2)Doświadczenie Wykonawcy (DW) –10%
Wykonawca, który wykaże największą liczbę zrealizowanych szkoleń w ostatnich trzech latach tożsamych 
z przedmiotem zamówienia otrzyma 10 pkt., natomiast pozostali  Wykonawcy zdobędą  odpowiednią liczbę  punktów wynikającą z poniższego wyliczenia:
DW= Liczba zrealizowanych szkoleń Oferty badanej : Liczba zrealizowanych szkoleń w Ofercie zawierającej  największą liczbę wykonanych usług x 100 pkt x 10% 
3)Doświadczenie Kadry  (DK) -10%           
Kadra szkoleniowa, która wykaże największą liczbę zrealizowanych szkoleń w ostatnich trzech latach tożsamych z przedmiotem zamówienia otrzyma 10 pkt., natomiast pozostała Kadra szkoleniowa zdobędzie  odpowiednią liczbę  punktów wynikającą z poniższego wyliczenia:
DK= Liczba zrealizowanych szkoleń Oferty badanej : Liczba zrealizowanych szkoleń w Ofercie zawierającej  największą liczbę wykonanych usług x 100 pkt x 10% 
Łącznie badana Oferta otrzyma punkty według następującego wzoru: SP=C+DW+DK
SP –suma punktów Oferty w oparciu o ustalone kryteria,
C –liczba punktów uzyskanych w kryterium ceny oferty,
DW –liczba punktów uzyskanych w kryterium  Doświadczenie Wykonawcy,
DK - liczba punktów uzyskanych w kryterium  Doświadczenie Kadry.
Jako najkorzystniejsza zostanie wybrana Oferta, która otrzyma największą liczbę punktów  w oparciu   
o wszystkie kryteria i wyliczenia, o których mowa powyżej. W przypadku, gdy dwie lub więcej Ofert uzyska jednakową największą liczbę punktów Zamówienie zostanie udzielone Wykonawcy, który przedstawił niższą cenę. W przypadku gdy Oferty najkorzystniejsze okażą się równoważne cenowo Zamawiający zwróci się 
do Oferentów o przedstawienie Ofert dodatkowych w terminie wskazanym przez Zamawiającego.
Jednocześnie Zleceniodawca informuje, iż:
1) przewiduje możliwość dokonywania istotnych zmian postanowień umowy zawartej z wybranym Wykonawcą, w zakresie: 
a) terminu realizacji umowy; 
b) zasad płatności (Zleceniodawca informuje, że termin płatności wynagrodzenia Zleceniobiorcy uzależniony jest od terminu wpłynięcia na konto Zamawiającego środków przeznaczonych na pokrycie wydatków związanych realizacją projektu na etapie, w którym uczestniczył w nim Wykonawca i może ulegać opóźnieniom). 
c) liczby osób objętych wsparciem
2) Zleceniobiorca biorący udział w postępowaniu nie może być osobą zatrudnioną w instytucji uczestniczącej w realizacji PO (rozumie się IZ PO lub instytucji, do której IZ PO delegowała zadania związane 
z zarządzaniem PO) na podstawie stosunku pracy chyba, że nie zachodzi konflikt interesów lub podwójne finansowanie rozumiane zgodnie z Wytycznymi w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020.
3) Zleceniobiorca biorący udział w postępowaniu nie może być osobą podlegającą wykluczeniu zgodnie 
z Wytycznymi – tj. nie będzie osobowo i kapitałowo powiązana/ny z Zleceniodawcą.
4) Zleceniobiorcę będzie obowiązywał miesięczny limit zaangażowania zawodowego w realizacji wszystkich projektów finansowanych z funduszy strukturalnych i FS oraz działań finansowanych z innych źródeł, w tym środków własnych Zleceniodawcy i innych podmiotów wynoszący 276 godzin miesięcznie zgodnie z treścią obowiązujących Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020. 
Osoby wskazane przez Zleceniodawcę do kontaktu w sprawie postępowania oraz dodatkowych informacji 
w zakresie przedmiotu zamówienia można uzyskać pod numerami: 
1) 81 466 53 34 lub e-mailem: projekty@mopr.lublin.eu - Pani Anna Skolimowska/ Pani Ewa Bytys – Sekcja ds. realizacji projektów i pomocy cudzoziemcom Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie.  
Projekt „W aktywności siła” dofinansowany z Europejskiego Funduszu Społecznego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Lubelskiego na lata 2014 - 2020 
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