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OPIS PRZEDMIOTU, WIELKOŚCI I ZAKRESU ZAMÓWIENIA
1. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA – 

Usługa polegająca na realizacji wsparcia w formie porad psychologa w ramach zadania nr 3 „Poradnictwo rodzinne” w ramach realizowanego projektu „Centrum Rewitalizacji Społecznej”. Projekt dofinansowany jest ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Lubelskiego na lata 2014-2020, Oś priorytetowa 11 Włączenie społeczne, Działanie 11.2 Usługi społeczne i zdrowotne, realizowany na podstawie umowy o dofinansowanie z dnia 06 czerwca 2019 r. nr 124/RPLU.11.02.00-06-0110/18-00 zawartej pomiędzy Caritas Archidiecezji Lubelskiej (Liderem projektu), a Województwem Lubelskim w imieniu którego działa Zarząd Województwa Lubelskiego (Instytucja Zarządzająca) w partnerstwie z Miejskim Ośrodkiem Pomocy Rodzinie w Lublinie (Partnerem).
Zamówienie udzielone jest zgodnie z aktualnymi Wytycznymi w zakresie kwalifikowalności wydatków
 w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020, 
Zapytanie zostało upublicznione na stronach internetowych: www.mopr.lublin.eu.
2. Zakres zamówienia obejmuje:

2.1. Przedmiot zamówienia obejmuje realizację wsparcia w formie porad psychologa w ramach zadania „Poradnictwo rodzinne” (w oparciu o umowę zlecenia), dla maksymalnie 50 osób – Uczestników/czek projektu z obszaru objętego rewitalizacją w okresie od XII.2019r. do 06.XI.2020r. Wsparcie będzie dotyczyć dorosłych przedstawicieli rodzin, w tym rodzin dysfunkcyjnych, przeżywających trudności 
w pełnieniu funkcji opiekuńczo wychowawczych, osób wykluczonych lub zagrożonych ubóstwem 
i wykluczeniem społecznym. Zakres poradnictwa dostosowany będzie do indywidualnych potrzeb uczestników, zdiagnozowanych deficytów i trudności.
2.2. Wymiar wsparcia – z porad psychologa w ramach Poradnictwa rodzinnego ma skorzystać maksymalnie 50 osób, w łącznym  wymiarze 300 godzin (1 godzina = 45 min). 
Realizacja zadania powinna być planowana 5 dni w tygodniu od poniedziałku do piątku w godz. 8.00 
– 18.00.
2.3. Wymagany termin realizacji działania:

Wsparcie psychologa – od XII.2019r. do 06.XI.2020r. – łącznie 300 godzin dla 50 osób (średnio 
6 godzin/osobę, w roku 2019 – 20 godzin- średnio dla 4 osób; w roku 2020 – 280 godzin – średnio dla 46 osób).
Zamawiający zastrzega możliwość przesunięcia okresu realizacji umowy, w szczególności
 w przypadku wystąpienia zmian w harmonogramie realizacji projektu lub trudności w rekrutacji Uczestników/czek projektu.
2.4. Miejsce realizacji działania – siedziba Centrum Rewitalizacji Społecznej (budynek Caritas), Al. Unii Lubelskiej 15, 20-105 Lublin.
2.5. Zleceniobiorca zrealizuje usługę w oparciu o indywidualne potrzeby Uczestników/czek projektu
 i pozostałych odbiorców wsparcia. 
 Realizacja działania w ramach wsparcia w formie porad psychologa zakłada m.in.:

1) zwrócenie uwagi na potrzeby rozwojowe związane z czynnikami psychologicznymi tj. motywacją, poczuciem własnej wartości, wstydem, nieśmiałością. 

2) poruszenie problemu wykluczenia społecznego, stereotypów, zróżnicowania społecznego, równości szans również ze względu na płeć;

3)  podniesienie kompetencji w zakresie radzenia sobie z napotykanymi problemami i trudnościami w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych.
Zakres poradnictwa dostosowany będzie do indywidualnych potrzeb uczestników, zdiagnozowanych deficytów i trudności.
2.6. Wsparcie udzielane będzie w oparciu o ustalony harmonogram spotkań dostosowany do potrzeb Uczestników/czek projektu. Harmonogram zostanie ustalony z wybranym Zleceniobiorcą po podpisaniu umowy. 

2.7. Terminy i godziny spotkań Uczestników/czek projektu będą ustalane za pośrednictwem personelu projektu lub bezpośrednio z osobą wymagającą wsparcia oferowanego w ramach Poradnictwa rodzinnego.

2.8. Zleceniobiorca w cenie zapewni: 

   - realizację usługi osobiście w wymaganym wymiarze godzin;
   - prowadzenie wymaganej dokumentacji;

   - sprzęt niezbędny do realizacji zajęć;

   - wydanie zaświadczeń o skorzystaniu ze wsparcia w formie porad psychologa w ramach zadania „Poradnictwo rodzinne”.
2.9. Zleceniobiorca będzie prowadził dokumentację działania tj. imienne listy potwierdzające skorzystanie
ze wsparcia uwzględniające terminy i wymiar godzinowy, indywidualne karty porad,  imienne listy odbioru zaświadczeń oraz inne dokumenty niezbędne do udokumentowania poniesionych kosztów w związku
z realizacją działania. Wszystkie wytworzone na potrzeby realizacji działania dokumenty powinny być oznakowane zgodnie z Wytycznymi dotyczącymi oznaczania projektów w ramach RPO WL na lata 
2014 - 2020. 
2.10.Wykonawca prowadził będzie ponadto dokumentację z faktycznie wykonywanych obowiązków i czasu ich trwania.

3. Kadra: Wykształcenie i doświadczenie:

Zleceniobiorca powinien spełniać poniższe warunki w zakresie wykształcenia i doświadczenia.
Wsparcie psychologiczne: 

Wykształcenie osoby prowadzącej wsparcie psychologiczne: psycholog lub terapeuta, posiadający prawo wykonywania zawodu psychologa w rozumieniu ustawy z dn. 08.06.2001r. o zawodzie psychologa (Dz.U.poz.793 i 1798 z 2009r.,poz.120 i 753), przygotowanie do prowadzenia terapii o profilu potrzebnym 
w pracy z dzieckiem i rodziną, min. 2-letnie doświadczenie zawodowe w obszarze poradnictwa rodzinnego.
 Potwierdzenie wykształcenia kserokopią poświadczoną za zgodność z oryginałem lub skanem dyplomu ukończenia studiów wyższych.
Wykazane doświadczenie powinno być potwierdzone dołączonymi do oferty zaświadczeniami/referencjami/protokołami odbioru z działań tożsamych z przedmiotem zamówienia 
tj. poradnictwa psychologicznego w obszarze poradnictwa rodzinnego.
Zleceniobiorca do oferty przedstawi wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia.
W przypadku  braku możliwości wykonania zadania przez wskazaną w ofercie kadrę Zleceniobiorca oświadcza, iż wskaże inną osobę, do wykonania zadania, która posiada co najmniej takie same kwalifikacje
i doświadczenie jak wykazana w ofercie kadra. Każda zmiana kadry musi zostać zaakceptowana przez Zleceniodawcę.
4.Usługa realizowana będzie w oparciu o zawartą ze Zleceniobiorcą - umowę zlecenia.

5. Zleceniobiorcy przysługiwać będzie wynagrodzenie jedynie za faktyczne przeprowadzone godziny wsparcia.4
6. Zleceniodawca nie dopuszcza możliwość składania ofert częściowych.
7. Zleceniodawca nie dopuszcza możliwości powierzenia części lub całości zamówienia  podwykonawcom.

8. Zleceniodawca może w toku badania i oceny ofert żądać od Oferentów wyjaśnień oraz dokumentów dotyczących treści złożonych ofert. 

9. Zleceniodawca jest uprawniony do poprawienia w tekście oferty oczywistych omyłek pisarskich 
i rachunkowych, niezwłocznie zawiadamiając o tym danego Zleceniobiorcę. 

10. W przypadku wyboru oferty, Zleceniobiorca na etapie realizacji zobowiązuje się do współpracy 
z Zespołem Zarządzającym Projektem w zakresie wykonywanych zadań, w szczególności w zakresie wymiany informacji, konsultacji i prowadzenia niezbędnej dokumentacji. 

11. Zleceniobiorca zobowiązuje się w toku realizacji umowy do bezwzględnego stosowania wytycznych horyzontalnych, wytycznych programowych oraz Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków 
w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020.

12. Zleceniobiorca zobowiązuje się do zapoznania ze wzorem umowy.
13. Po wykonaniu usługi sporządzony zostanie protokół jej odbioru.
14. Zleceniodawca dokona oceny złożonych ofert według poniższych kryteriów:

- oferowana cena – 100%.

Jednocześnie Zleceniodawca  informuje, iż:
1) przewiduje możliwość dokonywania istotnych zmian postanowień umowy zawartej z wybranym Wykonawcą, w zakresie: 

a) terminu realizacji umowy; 

b) zasad płatności (Zleceniodawca informuje, że termin płatności wynagrodzenia Zleceniobiorcy uzależniony jest od terminu wpłynięcia na konto Zamawiającego środków przeznaczonych na pokrycie wydatków związanych realizacją projektu na etapie, w którym uczestniczył w nim Wykonawca i może ulegać opóźnieniom). 

c) liczby osób objętych wsparciem

2) Zleceniobiorca biorący udział w postępowaniu nie może być osobą  zatrudnioną w instytucji uczestniczącej w realizacji PO (rozumie się IZ PO lub instytucji, do której IZ PO delegowała zadania związane z zarządzaniem PO) na podstawie stosunku pracy chyba, że nie zachodzi konflikt interesów lub podwójne finansowanie rozumiane zgodnie z Wytycznymi w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020.

3) Zleceniobiorca biorący udział w postępowaniu nie może być osobą podlegającą wykluczeniu zgodnie 
z Wytycznymi – tj. nie będzie osobowo i kapitałowo powiązana/ny z Zleceniodawcą.

4) Zleceniobiorcę będzie obowiązywał miesięczny limit zaangażowania zawodowego w realizację wszystkich projektów finansowanych z funduszy strukturalnych i FS oraz działań finansowanych z innych źródeł, w tym środków własnych Zleceniodawcy i innych podmiotów wynoszący 276 godzin miesięcznie zgodnie z treścią obowiązujących Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020.

Osoby wskazane przez Zleceniodawcę do kontaktu w sprawie postępowania oraz dodatkowych informacji 
w zakresie przedmiotu zamówienia można uzyskać pod numerami: 
1) 81 466 53 34 lub e-mailem: projekty@mopr.lublin.eu - Pani Anna Skolimowska/ Pani Ewa Bytys – Sekcja ds. realizacji projektów i pomocy cudzoziemcom Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie.  

Projekt „Centrum Rewitalizacji Społecznej” 

dofinansowany z Europejskiego Funduszu Społecznego

w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Lubelskiego na lata 2014 - 2020 
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