
Zarzqdzenie Nr 12/2011 

Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej „Betania" w Lublinie 

z dnia 29.08.201 lr. 

w sprawie procedury postepowania w przypadku zgonu mieszkanca DPS „Betania". 

Na podstawie § 8 ust. 7 regulaminu organizacyjnego DPS „Betania" stanowiacego zal^cznik 

do Zarzadzenia Prezydenta Miasta Lublin Nr 443/2008 z dnia 2 lipca 2008r.zarz^dzam co 

nastepuje: 

§ 1 
Wprowadzam procedure postepowania w przypadku zgonu mieszkanca DPS „Betania". 

§2 

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 01 wrzesnia 201 lr. 

§3 

Z dniem wejscia w zycie niniejszego zarzadzenia traci moc zarzadzenie Nr 13/2008 z dnia 

30.10.2008r. § 1, ust. 18 - procedura postepowania w przypadku zgonu mieszkanca. 

Z a s t ? Q a D y r e k t o r a 

d'-ElzbietcMentyn 

Do wiadomosci: 

1. Dzial administracyjno-fmansowy W^i 

2. Dzial gospodarczo-obslugowy 

3. Dzial opiekuhczo-terapeutyczny^ -|Vvvve_ ^Vv-^y 

4. Dzial medyczno-rehabilitacyjny (S^LivA^t P\r^, 

5. Zespol pracownikow socjalnych $jU\-r$). 

6. A/A. 



PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU ZGONU MIESZKANCA 
DPS „BETANIA" 

1. Podczas wykonywania niniejszej procedury nalezy stosowac siq do Rozporzadzenia 
Ministra Zdrowia i Opieki Spolecznej z dnia 03 sierpnia 1961r w sprawie stwierdzenia zgonu 
i jego przyczyny (Dz. U . z dnia 19 sierpnia 1961r oraz Rozporzadzenia w sprawie 
postepowania ze zwlokami i szczatkami ludzkimi z dnia 07 grudnia 200lr (Dz. U . Nr 153 
poz. 1783). 

2. W przypadku zgonu mieszkanca pielegniarka dyzurna powiadamia lekarza rodzinnego, 
lekarza ze wskazanej przychodni lub pogotowia ratunkowego celem stwierdzenia zgonu. 

3. Cialo zmarlego nalezy zabezpieczyc zgodnie z ogolnie obowi^zujacymi zasadami, tzn: 
a) zamknac powieki mieszkanca, jesli oczy s% otwarte, 
b) ulozyc plasko na wznak i delikatnie wyprostowac cialo, 
c) jesli mieszkaniec mial sztuczne uzebienie ponownie je zalozyc, 
d) podciajmac zuchwe i podeprzec lub podwiazac bandazem, 
e) zdjac bizuterie i zabezpieczyc tzn. opisac w ksiazce raportow, oddac za pokwitowaniem 
rodzinie zmarlego, jesli rodzina przybedzie do DPS w czasie tego dyzuru lub przekazac 
pielegniarce przyjmujacej dyzur, 
f) usunqc dreny, cewniki, wenflony, opatrunki wymienic na czyste, 
g) zdj^c bielizn?, umyc cialo i owin^c czystym przescieradlem, 
h) oslonic cialo nalezy parawanem. 

4. Za poinformowanie rodziny o zgonie mieszkanca oraz wezwanie firmy pogrzebowej 
odpowiedzialny jest pracownik socjalny. Poza godzinami pracy pracowmka socjalnego za 
powyzsze czynnosci odpowiedzialna jest pielegniarka dyzurna. 

5. Po stwierdzeniu zgonu nalezy powiadomic o zgonie rodzin? zmarlego wskazan^ w karcie 
mieszkanca lub inne osoby, ktore nalezy zawiadomic w przypadku zgonu. W szczegolnych 
przypadkach mozna rowniez zawiadomic inne osoby, jezeli z okolicznosci wynika, ze moga^ 
zajac si? pochowkiem. Wyzej wymiemone osoby nalezy powiadomic o prawie do wskazama 
firmy pogrzebowej z jednoczesnym przekazaniem informacji, ze w przypadku nie wskazania 
firmy pogrzebowej w cia^gu 2 godzin od zawiadomienia nastapi eksportacja ciala przez firme 
wybrana^ przez DPS w drodze postepowania konkursowego, a pozniejsza rezygnacja przez 
rodzine z uslug pogrzebowych tej firmy jest mozliwa po wniesieniu dotychczasowych 
poniesionych przez firme kosztow. 

6. Pracownik DPS, zawiadamiajacy rodzine ° zgonie mieszkanca nie moze wskazywac lub 
sugerowac rodzinie zmarlego zadnej firmy pogrzebowej. Moze natomiast wymienic z listy 
aktualnie dzialajace na lokalnym rynku firmy pogrzebowe w kolejnosci alfabetycznej 
zawartej w liscie przechowywanej w dyzurce pielegniarskiej. 



7. W przypadku nie nawiazania kontaktu z rodziny zmarlego mieszkanca, pracownik socjalny 
lub piel?gniarka dyzurna ponawia co najmniej dwukrotnie prob? nawiazania kontaktu 
z rodziny zmarlego. 

8. W razie nie nawiazania kontaktu z rodziny zmarlego w okresie 2 godzin od zgonu, 
pracownik socjalny lub piel?gniarka dyzurna zawiadamia firm? pogrzebowa^ z ktorq_ DPS ma 
podpisanâ  umow? na sprawianie pochowkow mieszkancow DPS. 

9. W przypadku nawiazania kontaktu z rodziny zmarlego, z ktorâ  wczesniej nie udalo si? tego 
kontaktu nawiazac, a cialo zmarlego zostalo zabrane przez firm? pogrzebowa^ z ktorâ  DPS ma 
podpisanâ  umow?, rodzina jest informowana o probach nawiazania kontaktu. Jednoczesnie 
rodzina jest informowana o mozliwosci sprawienia pochowku przez innâ  firm? pogrzebowq. 
wybranq. przez rodzin?, jednak z koniecznoscia^ poniesienia dotychczasowych kosztow 
zwiazanych z czynnosciami wykonanymi przez firm? pogrzebowa^ ktora odebrala cialo. 
Koszt tych czynnosci jest okreslony w umowie o wspolprac? zawartq. pomi?dzy DPS a firma^ 
pogrzebowq. 

10. Jezeli pomimo prob nawiazania kontaktu z rodziny zmarlego mieszkanca, nie uda si? tego 
kontaktu nawiazac, wowczas wszelkie czynnosci zwiazane z pochowkiem przejmuje DPS. 

11. W trakcie trwania wszystkich czynnosci zwiazanych z pochowkiem zmarlego 
mieszkanca, DPS doklada wszelkich staran w celu nawiazania kontaktu z rodziny zmarlego 
mieszkahca. 

12. W przypadku braku rodziny lub innych osob chcacych zajac si? formalnosciami 
pogrzebowymi zmarlego mieszkahca, lub sytuacji w ktorej rodzina odmawia zaj?cia si? 
formalnosciami pogrzebowymi, DPS zajmuje si? wszelkimi czynnosciami zwiazanymi 
z pochowkiem zmarlego mieszkahca. 

13. W sprawach zwiazanych z pochowkiem zmarlego mieszkahca DPS, o ktorym mowa 
w pkt. 8 i 10, DPS wspolpracuje z firmq pogrzebowq. z ktorq. ma podpisanâ  umow? 
0 sprawienie pochowkow mieszkancow DPS. 

14. W okresie pomi?dzy stwierdzeniem zgonu, a eksportacja^ do chlodni firmy pogrzebowej 
cialo osoby zmarlej nalezy przechowywac z zachowaniem nalezytej godnosci. Post?pujac ze 
zmarrym nalezy zawsze zachowywac si? taktownie i pami?tac o szacunku dla zmarrych i jego 
bliskich. 

15. Po zabraniu ciala zmarlego przez firm? pogrzebow^ dyzurujacy opiekun dokonuje mycia 
1 dezynfekcji lozka oraz wykonuje inne czynnosci porzadkowe wynikaj^ce z danej sytuacji. 

16. W przypadku zgonu mieszkahca pobierajacego zasilek staly nalezy zawiadomic rodzin? 
o zgonie i prawie do wskazania przez niâ  firmy pogrzebowej w przypadku gdy rodzina 
deklaruje zaj?cie si? formalnosciami pogrzebowymi i poniesienia kosztow zwiazanych 
z pochowkiem. 

17. Pracownik DPS informuje rodzin? zmarlego mieszkahca pobierajacego zasilek staly 
o osobach (czlonkach rodziny) uprawnionych do podj?cia zasilku pogrzebowego zgodnie 
z obowiazuj^cymi przepisami ustawy o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczeh 
Spolecznych. Lista takich osob przechowywana jest w dyzurce piel?gniarskiej. 



18. Jezeli mieszkaniec DPS pobierajacy zasilek staly nie posiada rodziny lub innych osob 
chc^cych zajac si? pochowkiem wowczas DPS powiadamia firm? pogrzebow^, z ktor^ gmina 
Lublin ma podpisana^ umow? na sporzadzanie pochowkow mieszkancow. 

19. Rzeczy osoby zmarlej nalezy zabezpieczyc do czasu przybycia rodziny, kuratora lub 
opiekuna prawnego. Z chwila^ ich przybycia pracownik DPS - piel?gniarka lub opiekunka 
przekazuja^ rzeczy po zmarrym nie umieszczone przez mieszkahca w depozycie, 
za pokwitowaniem (oswiadczeniem) - Zalacznik Nr 1 do niniejszej procedury. 
Nie odebrane przez rodzin? przedmioty codziennego uzytku (w szczegolnosci odziez, 
obuwie) podlegaj^ spisowi i w zaleznosci od ich stanu podlegajâ  dalszemu wykorzystaniu 
w DPS lub zniszczeniu. Nie odebrane przedmioty wartosciowe pozostale po zmarlym, nie 
b?dace przedmiotami uzytku codziennego przekazuje si? do depozytu DPS. 
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